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H I G H L I G H T S  G R A P H I C A L     A B S T R A C T 
• Safety concerns can reduce 

productivity. 

• Safety measures have a significant 
positive impact on workforce 
productivity.  

• Health concerns have a significant 
negative impact on workforce 
productivity. 
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Human resources are considered the scarcest and most expensive capital of 
any type of organization. Usually, low human resource performance is one 
of the organizational problems. In past research, the effect of various factors 
on labor productivity has been examined, but the study of the effect of 
safety concerns, safety measures, and health concerns on firefighters' 
productivity has been neglected. This research is applied in terms of 
purpose and is descriptive in terms of data collection. The validity of the 
questionnaire was obtained by the face method and its reliability by 
calculating Cronbach's alpha coefficient. The research population was 
considered to be all firefighters in Qazvin city, and 148 people were selected 
as a sample. The information collected by the questionnaires was analyzed 
using SPSS24 and AMOS24 software using structural equation modeling. 
Analysis of the research results showed that safety concerns have a negative 
and significant effect on labor productivity. Safety concerns can negatively 
affect the morale, performance, and cooperation of firefighters by creating 
an unfavorable work environment, and as a result, reduce their productivity. 
Safety measures have a positive and significant effect on labor productivity. 
Safety measures can make processes safer and make it easier to perform 
necessary tasks, and as a result, increase productivity. Health concerns have 
a negative and significant effect on labor productivity. Health concerns can 
lead to increased stress and anxiety, and reduced concentration and 
efficiency, and as a result, reduced labor productivity. 
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1. Introduction 

Without a doubt, it can be claimed that labor 
productivity is the most important variable studied 
and one of the most challenging organizational 
concepts, and the basis for many management 
policies and guidelines to increase efficiency 
(Aghebatkhah et al., 2018). Safety and health are 
vital for jobs. Occupational safety and health refer 
to the protection of the mental, physical, and 
emotional well-being of employees. (Wong et al., 
2023) In fact, safety concerns, safety practices, and 
health concerns are among the factors affecting 
labor productivity. 
Numerous empirical studies and surveys conducted 
in the field of safety and health issues in the 
workplace in recent years have shown that there is 
no doubt that preventing occupational accidents 
has a fundamental principle called collaborative and 
safety behaviors in employees, which should be 
given more attention than ever before (Liu et al., 
2020) Researchers studied the effect of safety-
specific transformational leadership on safety 
behavior among Chinese airline pilots (Wong et al., 
2023) conducted a study entitled The effect of 
safety and health issues on the productivity of 
construction workers in Malaysia. (Wong et al., 
2023) Shackleton studied the effect of work safety 
on the safe behaviors of employees working in the 
electrical industry (Shackleton, 2016). However, 
there has been no study that examines the effect of 
safety concerns, safety measures, and health 
concerns on the productivity of firefighters. Due to 
the nature of firefighting work, this profession is 
associated with serious risks, including fire, 
explosion, collapse of structures, etc. In these 
circumstances, failure to comply with safety and 
health issues can reduce the productivity of the 
firefighter workforce and ultimately lead to a 
weakening of their performance and efficiency. 
Therefore, this study addresses the impact of safety 
and health issues on workforce productivity. 

2. Methodology 

This research is applied in terms of its purpose and 
descriptive in terms of its data collection method. 
Also, this research is correlational research because 
it examines the relationships between variables. 
The research hypotheses are: 

• Hypothesis 1: Safety concerns (in terms of 
workplace hazards and risks, past 
experiences, and existing equipment) have 
a significant effect on the productivity of 
firefighters. 

• Hypothesis 2: Safety measures (use of safe 
and healthy equipment, responsibility, 
commitment, knowledge management) 
have a significant effect on the productivity 
of firefighters. 

• Hypothesis 3: Health concerns (stress, 
recovery opportunities) have a significant 
effect on the productivity of firefighters. 

The time frame of the research is spring and 
summer 2024. Data and information related to 
theoretical foundations and research literature 
were collected using the library method, and a 
questionnaire was used to collect information 
related to the analysis of hypotheses. The statistical 
population of this research consists of firefighters in 
Qazvin, who number 250 people. The statistical 
sample size of this research is 148 people based on 
the Cochran formula. The sampling method in this 
research is the use of simple random sampling 
method. 
To verify the validity of the questionnaire, 10 
samples were provided to professors and experts in 
the field, whose opinion was based on the 
verification of the research questionnaire. In order 
to determine the reliability of the questionnaire, 
Cronbach's alpha coefficient was calculated using 
SPSS software. Considering that the minimum 
reliability coefficient for research questionnaires is 
0.70, the Cronbach's alpha coefficients obtained for 
all variables are higher than this value. Therefore, it 
can be claimed that the reliability and validity of the 
research questionnaire were desirable. 

3. Results and Discussion  

In this study, descriptive and inferential statistical 
methods were used to analyze the data. Structural 
equation modeling was used to generalize the 
results from the sample to the population using 
Amos software. The highest mean (3.586) was for 
the health concern variable, and the lowest mean 
(3.308) was for the safety measures variable. 
Based on the results of the structural path analysis, 
the first hypothesis shows that the effect of safety 
concern on labor productivity is -0.892, and the 
path coefficient is negative. Accordingly, safety 
concern has a negative and significant effect on 
labor productivity. Therefore, it can be stated that 
the first hypothesis of the study, that safety 
concern has a significant effect on labor 
productivity, is accepted at a 95% confidence level. 
The effect of safety measures on labor productivity 
is 0.584, and the path coefficient is positive. 
Accordingly, safety measures have a positive and 
significant effect on labor productivity. Therefore, it 
can be stated that at a 95% confidence level, the 
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second hypothesis of the study that safety 
measures have a significant effect on labor 
productivity is accepted. The effect of health 
concerns on labor productivity is -0.802, and the 
path coefficient is negative. Accordingly, health 
concerns have a negative and significant effect on 
labor productivity. Therefore, it can be stated that 
the third hypothesis of the study, that health 
concerns have a significant effect on labor 
productivity, is accepted at a 95% confidence level. 

4. Conclusions 

The main objective of the present study is to 
investigate the impact of safety and health issues 
on workforce productivity (case study: Qazvin city 
firefighters). The results of this study can inform 
appropriate planning and policy-making to enhance 
the productivity of employees who play a key role 
in firefighting, ultimately leading to improved 
quality levels and enhanced job performance and 
productivity. The result of the analysis of the first 
hypothesis of the study showed that safety 
concerns have a negative and significant impact on 
workforce productivity. Concern about safety can 
lead to increased stress and anxiety in firefighters 
and reduce their concentration and efficiency. Also, 
constant concern about risks can lead to 
psychological fatigue, which negatively affects their 
physical and mental ability. Overall, safety concerns 
can negatively affect the morale, performance, and 
cooperation of firefighters by creating an 
unfavorable work environment and, as a result, 
reducing their productivity. This finding is 
consistent with the findings of Wong et al., (2023).  
The result of the analysis of the second hypothesis 
of the research showed that safety measures have a 
positive and significant effect on workforce 
productivity. Some safety measures may lead to 
confidence in the way firefighters work. This can 
increase the speed of action, rapid response, and 
productivity of firefighters. Compliance with safety 
protocols can make processes safer and facilitate 
the execution of necessary tasks, which can lead to 
an optimal response to incidents. This finding is 
consistent with the findings of Wong et al., (2023). 
The results of the analysis of the third hypothesis of 
the study showed that health concerns have a 
significant negative effect on workforce 
productivity. Worrying about health can lead to 
increased stress and anxiety in firefighters. These 
negative emotions can reduce their concentration 
and efficiency. Constant worry about health risks 
can lead to physical and mental fatigue, which 
affects their ability to perform their duties. Overall, 
health concerns can reduce the efficiency and 

productivity of firefighters and negatively affect the 
overall performance of the team. This finding is 
consistent with the findings of (Wong et al. 2023). 
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هـر نـوع سـازمان محسـوب    يهاه یسـرما  ـنیترو گران  ـنیتراب یکم  ،یانسـان  يـرو ین
پا  .شـوندیم ن  ـنییمعمـولاً  عملکـرد  مشـکلات    یکـی  یانسـان  يـرویبـودن  از 

کار،    يروین  ي ورعوامل مختلف بر بهره   تأثیرگذشته    قاتی. در تحقباشـدی م  یسـازمان
ب  موردبررسی اما  است  گرفته  ا  ،یمنیا  ینگران  تأثیر  یررسقرار  و   یمنیاقدامات 

پژوهش    نینشانان مورد غفلت قرار گرفته است. اآتش   يورسلامت بر بهره   يهای نگران
  یشیمایاز نوع پ  یفیها توصداده   يگردآور   نحوه  ازنظر و   باشدی م  يهدف کاربرد   ازنظر

کرونباخ    يب آلفا یآن با محاسبه ضر  ییایو پا  ياز روش صور   نامهپرسش   ییاست. روا
گرد تحقدیحاصل  جامعه  قزوآتش   هیکل  قی.  شهر  که    نینشانان  شد  گرفته  نظر  در 

گرد  عنوانبه نفر    148تعداد   انتخاب  گردآوردینمونه  اطلاعات  توسط    شدهي . 
بهپرسشنامه  از    AMOS24و    SPSS24  يافزارها نرم   لهیوسها  استفاده    ي سازمدل با 

ساختار  گرفت.    لیوتحله یتجزمورد    يمعـادلات  پژوهش    جینتا  وتحلیلتجزیهقرار 
نگران که  داد  معنادار  یمنف  تأثیرکار    يرو ی ن  وريبهره بر    یمنیا  ینشان  دارد.    يو 

  يعملکرد و همکار ه،یکار نامساعد، بر روح طیمح کی جادیبا ا تواندیم یمنیا ینگران
و    یمنف  تأثیرنشانان  آتش  کاآن   يوربهره   جهیدرنتبگذارد  را  اقدامات    هشها  دهد. 

  تواند یم  یمنیدارد. اقدامات ا  يمثبت و معنادار   تأثیرکار    يرو ین  وريبهره بر    یمنیا
اجرا  ترمن یارا    ندهایفرآ و  راحت   فیوظا  يکند  را  و  لازم  را    وريبهره   جهیدرنتتر 
بر    ینگراندهد.    ش یافزا معنادار  یمنف  تأثیرکار    يرو ین  وري بهرهسلامت  دارد.    يو 

  ییاسترس و اضطراب و کاهش تمرکز و کارا  شی منجر به افزا  تواندیم  لامتس   ینگران
 کار گردد.   يرو ین  وريبهره کاهش    جهیدرنتآنان و  
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 مقدمه -1

یکـی از اهـداف اصلـی هـر سـازمان، دسـتیابی بـه سطح  
اسـبهرهمطلوب   کار  نیروي  کار  ت.وري  انسان    محیط 

میگونه به محسوب  او  دوم  منزل                              شوداي 
)Naveed et al., 2022(  چه ساعات  و  عمده  افرادي  بسا 

میشبانه سر  به  کار  محیط  در  را  هیچ  روز  بدون  برند؛ 
مییترد بهرهدي  که  کرد  ادعا  کار توان  نیروي  وري 

متغیر  پراهمیت  از    موردمطالعهترین  یکی  و 
از  چالش بسیاري  پایه  و  سازمانی  مفاهیم  برانگیزترین 

خطسیاست و  کارایی  مشیها  افزایش  براي  مدیریت  هاي 
بنابراین،    ؛)Aghebatkhah et al., 2018(  دباش می

نسازمان کارآمد  و  اثربخش  کارکنان  و  مدیران  به  از  ی ها 
اهداف   به  بتوانند  تا  و    شدهنییتعدارند  رشد  جهت  در 

ان  یب  گونهنیاتوان  کشور دست یابند. می  جانبههمهتوسعه  
ن نقش  که  پ ینمود  در  انسانی  جامعه یروي  یک  امور  شبرد 

اهم چنان  تحولات  یداراي  رکن  مؤثرترین  که  است  تی 
می محسوب  فرهنگی  و  اجتماعی  شود. اقتصادي، 

تجهشرفتیپ  اجتماعی،  و  اقتصادي  نیهاي  انسانی  یز  روي 
افزایش و  ماهر  و  هاي مداوم  هاي مهارتمتعهد، متخصص 

از ).  Malemirchegini, 2020زد (سامی  ریناپذاجتناب او را  
انسانی    يوربهرهبر    مؤثرموارد   به مدیریت    توانیمنیروي 

فرآیند، بهبود مستمر، کار تیمی و بهداشت و ایمنی شغلی 
نمو ( اشاره  سلامت    ). Dehghannejhad, 2016د  و  ایمنی 

براي مشاغل بسیار حیاتی است. ایمنی و سلامت شغلی به  
اشاره   کارکنان  عاطفی  و  جسمی  ذهنی،  رفاه  از  حفاظت 

(دار ایمنی،  ).  Wong et al., 2023د  نگرانی  درواقع، 
و   ایمنی  بر    مؤثرعوامل    ازجمله  سلامت   ی نگراناقدامات 

نیروي کار هستند. نگرانی از دست دادن سلامت   وريبهره
تواند باعث کاهش تمرکز و توجه و ایمنی در محل کار، می

کارکنان شود. نگرانی از ایمنی ممکن است باعث تأخیر در 
شود.   کارکنان  سرعت  کاهش  و  کارها  ،  نیچنهمانجام 

تواند بهبود ایمنی و  اجراي اقدامات ایمنی در محل کار می
کن تضمین  را  کارکنان                                   د سلامت 

)Kim & Cho, 2016  .(  احتمال ایمنی،  اقدامات  اجراي  با 
یابد و کارکنان احساس  ها کاهش میوقوع حوادث و آسیب

اطمینان و رضایت بیشتري خواهند داشت. نگرانی از بروز 
باعث  بیماري است  ممکن  کار،  محل  در  مختلف  هاي 

شود.   کارکنان  توجه  و  تمرکز  از  نیچنهمکاهش  نگرانی   ،

سلامت ممکن است باعث افزایش تعداد تقاضاهاي مرتبط 
بنابراین، نگرانی    ؛ با سلامت و بهبود وضعیت بهداشتی شود

می ایمنی  اقدامات  همچنین  سلامت،  و  توانند  ایمنی 
بهره بر  مختلفی  و تأثیرات  باشند  داشته  کار  نیروي    وري 

می کار  محل  در  سلامت  و  ایمنی  بهبود بهبود  به  تواند 
 ). Wong et al., 2023د ( وري نیروي کار منجر شوبهره

ها و مطالعات تجربی متعددي که در زمینه مسائل بررسی
سال در  کار  محیط  در  سلامت  و  انجام ایمنی  اخیر  هاي 

که   ندارد  مهم شکی وجود  این  در  داده  نشان  است،  شده 
اساسی  اصل  یک  داراي  شغلی  حوادث  وقوع  از  پیشگیري 
که   است  کارکنان  در  ایمنی  و  مشارکتی  رفتارهاي  نام  به 

).  Liu et al., 2020رد (گیقرار    موردتوجه  شیازپ شیبباید  
همکاران و  وو  همچون  رهبري   تأثیر   به  پژوهشگرانی 

خلبانان    نیآفرتحول  بین  در  ایمنی  رفتار  بر  ایمنی  ویژه 
پرداختن چینی  هوایی  (خطوط    ). Kim & Cho, 2016د 

ویژه ایمنی از    نیآفرتحول که رهبري    دهد یمنتایج نشان  
مثبتی بر رفتار    تأثیراشتیاق ایمنی هماهنگ،    تأثیرطریق  

و   دارد  تأثیر ایمنی  ایمنی  رفتار  بر  و  غیرمستقیم  وونگ   .
ایمنی و    تأثیرتحقیقی با عنوان    )2023همکاران ( مسائل 

بر   مالزي   يوربهرهبهداشتی  در  ساختمانی  کار  نیروي 
انجام دادند. نتایج نشان داد که اقدامات ایمنی ضعیف در  

کار    محیط  که  شودیممحیط کار باعث صدمات و حوادثی  
تحت   فقدان  دهدیم قرار    تأثیررا  بهداشتی    يهاینگران. 

بر   روانی  و  جسمی  سلامت  مسائل  بر   وريبهرهمبتنی 
 ). Wong et al., 2023د (گذارمی تأثیرکارگران ساختمانی 

میزان ایمنی کار بر    تأثیردر پژوهشی به بررسی  شاکلتون  
ایمن رفتارهاي  برق    روي  صنعت  در  شاغل  کارکنان 

ایمنی    يهاافتهیپرداخت.   که  بود  آن  نشانگر  پژوهش 
شیوه  همکار، برنامهسرپرست،  و  ایمنی  مدیریت  هاي  هاي 
چشمگیري با رعایت الگوهاي ایمنی کارکنان   طوربهایمنی  

( همبستگی   در    نیچنهم).  Shackleton, 2016دارد 
  ی نشانآتشمتفاوت شغل    ي هادغدغهمختلف    يهاپژوهش

قرار گرفته است مانند خیردست و همکاران به   موردبررسی
عوامل   شهر   نشانانآتششغلی    يآورتاببر    مؤثربررسی 

بدبینی    اساس  برتهران   و  شغلی  حوادث  کار،  ایمنی  جو 
بین    دهدیمسازمانی پرداختند که نتایج این تحقیق نشان  

و   کار  ایمنی  مقیاس  ولی    يآورتابدو  مثبتی  همبستگی 
با   منفی  ارتباط  سازمانی  د دار  يآورتاببدبینی 

)Kheirdast et al.,2024  (  و جعفري ندوشن و همکاران به
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در   با حوادث کاري  مرتبط  عوامل  و  استرس شغلی  رابطه 
نتایج    ینشانآتشکارکنان سازمان   پرداختند که  یزد  شهر 

نشان داد رابطه معناداري بین استرس شغلی با متغیرهاي  
کار،    ي هاتیمصدوموضعیت فیزیکی محیط کار، حوادث و  

د وجود دار  يریگمیتصمفشار زمان، مشکلات محیط کار و  
)Nodoushan et al., 2019  .( به    حالنیباا که  پژوهشی 

و    تأثیربررسی   ایمنی  اقدامات  ایمنی،    ی نگراننگرانی 
بهره  سلامت آتشبر  نگرفته وري  صورت  بپردازد،  نشانان 

 است.
در  آتش وقفه  بدون  که  است  شغلی  فعال    روزشبانهنشانی 

ساعت    چراکهاست،   جامعه  افراد  مال  و  جان  از  محافظت 
به دلیل استرس بالایی که در   نشانآتشافراد    .شناسدنمی

به محیط کار متحمل می افراد  از سایر  شوند خیلی زودتر 
استرس  این  و  شده  دچار  زودرس  کار  پیري  حین  هاي 

کارکنان  کاري  روحیه  در  فراوان  اضطراب  و  ترس  باعث 
و   هرروز  چراکهشود  می  ینشانآتشسازمان   حوادث  با 
کنند که بسیار سهمگین بوده  نرم می  وپنجهدستاتفاقاتی  

این   انجام  در  است  ممکن  از   هات یمأمورو  را  خود  جان 
کار   ماهیت  دلیل  به  لذا  بدهند.  این  ینشان آتشدست   ،

، انفجار، سقوط يسوزآتش  ازجملهحرفه با خطرات جدي  
نیروهاي  سازه دلیل،  همین  به  است.  همراه  و...  ها 
مداوم آمادگی خود را براي مقابله    صورتبهنشان باید  آتش

رعایت   عدم  شرایط،  این  در  کنند.  حفظ  خطرات  این  با 
می سلامت  و  ایمنی  کاهش  مسائل  باعث   وريبهرهتواند 

کار   و    نشانآتشنیروي  تضعیف    تیدرنهاشده  به  منجر 
ارزیابی آتش  هاآنعملکرد و کارایی   نشانی  شود. بررسی و 
می قزوین  قوت  شهر  و  ضعف  نقاط  شناسایی  به  تواند 

و   کند  سازمان کمک  این  افزایش    تیدرنها عملکرد  باعث 
سطح امنیت شهروندان و کاهش خسارات ناشی از حوادث  

به    ؛شودسوزي  آتش پژوهش،  این  مسائل    تأثیربنابراین، 
 . پردازدیم وري نیروي کار ایمنی و بهداشتی بر بهره

 مبانی نظري و پیشینه پژوهش  -2

آتش براي  بهداشتی  و  ایمنی  است،  مسائل  حیاتی  نشانان 
بالاي    ژهیوبه نرخ  این   ریوممرگبا  در  اغلب  که  حوادثی 

. ایمنی و سلامت شغلی به حفاظت از  افتدیم صنعت اتفاق  
حفظ  همچنین  و  کارکنان  عاطفی  و  جسمی  ذهنی،  رفاه 
محیط کار تا حد زیادي عاري از خطرات واقعی یا احتمالی  

زیادي    تواندیماست که   تعداد  به کارکنان آسیب برساند. 
نیروي کار   وريبهرهاز حوادث که در حال افزایش است، بر  

 ). Wong et al., 2023د (گذارمی تأثیر
ستاده  ي وربهره  1ارک  یالمللنیبسازمان   نسبت  به  را  ها 

ت)  یریار و مدک  يرویه، نین سرماید (زمیاز عوامل تول  یکی
میتعر معنايوري  بهره  گریدعبارتبهند.  کیف  استفاده   به 

از نهاده هاي  هاي ورودي جهت دستیابی به خروجیبهینه 
محدود امروزه،  است.  از  یبیشتر  تولید  عوامل  و    سوک یت 

وري ش بهرهیگر باعث شده تا افزایش تقاضا از سوي د یافزا
ه و یو استفاده صحیح از مجموع عوامل تولید اعم از سرما

اولو به  کار  و  ینیروي  رشد  به  نیل  جهت  کشورها  ملی  ت 
پا تبدیتوسعه  شود.  یدار  سازماننیچنهمل  سطح  در  ها  ، 

بهره بهبود  از  یوري  نیز  در    نیترمهمکی  مؤثر  راهبردهاي 
موفقیت   دنیاي    هاآنکسب  است کنونی    پررقابت در 

)Mohammadvand et al., 2021  .(بهرهیافزا  يورش 
 کوچکقطعه    یکر در  ییاز تغ  ی ال مختلفکبه اش  تواندیم

جر تولیدر  تغیان  تـا  استراتژییـد  در  لان  ک  يهاي ـر 
ش روشوهیسازمان،  و  روابط  کانجام    يهاها  اصلاح  ار، 

افزايارک انگی،  غ کارکزه  یش  و  باشد.ینـان  وجود  ـره 
سازمان روش  یساختار  ارآمد،  ک  ییاجرا  يهامناسب، 

ابزار  یتجه از همه    يارک  ي ار سالم، فضاکزات و  متعادل و 
صلاح  ی انسان  يروین  ترمهم شا یواجد  و  از یت  سته 

مطلوب    يورل به بهرهین  يران برایه مد کاست    یاتیضرور
 ). Sohrabi & Namazi, 2020د (ننکد بـه آن توجـه یبا

) با عنوان  2023وونگ و همکاران  تحقیقی  مسائل    تأثیر) 
بر   بهداشتی  و  در    وريبهرهایمنی  ساختمانی  کار  نیروي 

ایمنی و    تأثیرمالزي انجام دادند. هدف این تحقیق بررسی  
بهره کارگران  سلامت  میان  در  ساختمانی  کار  نیروي  وري 

پیمانکار در کوانتان، پاهانگ، مالزي بود. در این پژوهش از  
براي     ها داده  وتحلیلتجزیهو    ي آورجمعیک تحقیق کمی 

مدل   از  استفاده  این    PLS-SEMبا  است.  شده  استفاده 
پاسخ را از کارگران پیمانکار کوانتان، پاهانگ    152تحقیق  

ایمنی    يآورجمع  اقدامات  نتایج نشان داد که  کرده است. 
که    شودیم ضعیف در محیط کار باعث صدمات و حوادثی  

  يهاینگران. فقدان  دهد یم قرار    تأثیرکار در محل را تحت  
بر   روانی  و  جسمی  سلامت  مسائل  بر  مبتنی  بهداشتی 

ساختمانی    وريبهره د                          گذارمی  تأثیرکارگران 
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)Wong et al., 2023  .(اورتیز-) 2022باریوس و همکاران (
ادغام   براي  معیاره  چند  رویکرد  یک  عنوان  با  پژوهشی 

بهره و  شغلی  سلامت  و  ایمنی  سیستمعملکرد  هاي  وري 
تحقیق   این  در  دادند.  انجام  براي   حلراهصنعتی  ترکیبی 

این   اساس  بر  شد.  اجرا  کاري  تناسب  شاخص  محاسبه 
از   حمایت  براي  کارگر  هر  روي  بر  مداخلات  شاخص، 

و   شرکت  مجدد  مدیریت    حالنیدرع طراحی  یک  ارائه 
منعطف با عملکرد بالا پیشنهاد شده است. نتایج نشان داد  

ترین عوامل در ارزیابی  مهم  162/0که کارایی و کیفیت با  
هستند   سالخورده  برق  مهندسین    که یدرحالعملکرد 

هاي  محرك  عنوانبهریسک روانی اجتماعی و ایمنی شغلی  
سالخورده  کار  نیروي  مشترك  مدیریت  براي  اصلی 

 ). Ortiz-Barrios et al., 2022ند (باشمی
) بررسی  2016شاکلتون  به  پژوهشی  در  میزان   تأثیر) 

موردي:  مطالعه  ایمن؛  رفتارهاي  روي  بر  کار  ایمنی 
پژوهش   این  پرداخت.  برق  صنعت  در  شاغل  کارکنان 

کاربردي    ازلحاظ گردآوري    ازلحاظو  هدف    ها داده نحوه 
(غیرآزمایشی)   آماري   بود. همبستگی    -توصیفی  جامعه 

  و نفر    800کلیه کارکنان شرکت توزیع برق شیراز بالغ بر  
محیط وري اطلاعات پرسشنامه استاندارد ایمنی  آابزار گرد

کار  کار انطباقی  رفتار    ي هاافتهی   . باشدیم)  2011(  و 
سرپرست،   همکار،  ایمنی  که  بود  آن  نشانگر  پژوهش 

برنامهشیوه  و  ایمنی  مدیریت  ایمنی  هاي   طور بههاي 
همبستگی   کارکنان  ایمنی  الگوهاي  رعایت  با  چشمگیري 

درك ایمنی محیط  نظرازنقطهمتغیرهاي مذکور  هیکل دارد.
گردد، نقش  منجر به ایمنی رفتاري در کارکنان می  که  کار

 ). Shackleton, 2016د (کننده دارنتضمین 
(  لی همکاران  بین 2020و  رابطه  عنوان  با  پژوهشی  در   (

ایمنی   مشارکتی  رفتار  و  سازمانی  ایمنی  کارکنان،  اعتماد 
دادند یافته.  انجام  کردنددر  گزارش  خود  به    ،هاي  اعتماد 

ایمنی سازمان   ایمنی را    تواندیم تجهیزات  رفتار مشارکت 
ایمنی    ینیبشیپ  و    یشناختروانکند.  تعلق  احساس  و 

متغیر،   يهایانجیم  نیچنهم دو  این  از  متشکل  چندگانه 
رفتار    توانندیم و  سازمانی  امنیت  به  اعتماد  بین  میانجی 

مشارکت ایمنی باشند. اعتماد به مؤسسات ایمنی سازمان 
مشار  تأثیرهیچ   رفتار  بر  معناداري  و  ایمنی  کمستقیم  ت 
 ). Li et al., 2020( تنداش

) در تحقیقی به بررسی نقش رفاه  2022ماله میرچگینی (
پرداختند.  کارکنان  تعهد  بر  ایمنی  ضریب  و  کارکنان 

کارکنان   حاضر  تحقیق  آماري  محمدیه    ینشانآتشجامعه 
تعداد   بودند که  به دلیل    باشد یمنفر    45  هاآنقزوین  که 

براي   آماري  جامعه  کم  روش   يریگنمونهحجم  از 
شد.   استفاده  از   يها دادهسرشماري  استفاده  با  تحقیق 

قرار گرفت. نتایج تحقیق   موردبررسی  Smart PLS  افزارنرم
تعهد   روي  بر  ایمنی  و ضریب  کارکنان  رفاه  که  داد  نشان 

 ). Malemirchegini, 2020ت (اس رگذاریتأثکارکنان 
) سربندي  و  ارتباط 2022اکبري  بررسی  به  تحقیقی  در   (

عملکرد   بهبود  و  شغلی  رضایت  با  ایمنی سلامت  مدیریت 
) تولیدي  مراکز  در  واحد  موردمطالعهکارکنان  شرکت   :

مطالعه   این  پرداختند.  هاکوپیان)  پوشاك  صنعتی 
براي  -توصیفی از    200مقطعی  مدیران نفر  و  کارکنان 

استان  در  مستقر  هاکوپیان  پوشاك  صنعتی  واحد  شرکت 
نفر بر اساس شیوه   130ها  تهران انجام شد که از میان آن 

انتخاب  نمونه  مورگان  جدول  از  استفاده  با  تصادفی  گیري 
داده گردآوري  ابزارهاي  محقق شدند.  پرسشنامه  شامل  ها 

ها با استفاده از الگوي معادلات ساختاري داده  .ساخته بود
)SEM8( فرضیه مربعات  و  حداقل  رویکرد  با  پژوهش  هاي 

نرم  جزئی طریق  نتایج    SPSS26افزار  از  شد.  آزمایش 
شغلی    تأثیرپژوهش   رضایت  بر  ایمنی  بهبود  مثبت 

کارکنان در واحدهاي تولیدي و نیز اثرات منفی عدم توجه 
به بهداشت محیط کار بر کیفیت عملکرد کارکنان را نشان 

 ). Akbari & Sarbadi, 2022د ( ده می
جدول    طورهمان در  در   1که  است،  گردیده  مشخص 

موضوعات ایمنی   تأثیرمختلف    يهاجنبه مطالعات پیشین  
  نیچنهم قرار گرفته است و  موردبررسی يوربهرهشغلی بر 

شغل   با  مرتبط  متعددي    ینشان آتشمسائل  تحقیقات  در 
ولی    ازجمله است،  شده  مطرح  میرچگینی  ماله  مقاله 

نگرانی  تأثیربررسی   و  ایمنی  اقدامات  ایمنی،  هاي  نگرانی 
بهره بر  آتشسلامت  گرفته وري  قرار  غفلت  مورد  نشانان 

انجام   وسازساخت است. مقاله وونگ و همکاران در زمینه  
بررسی   به  حاضر  پژوهش  در  است.  نگرانی   تأثیرشده 

نگرانی و  ایمنی  اقدامات  روي  ایمنی،  بر  سلامت  هاي 
(بهره کار  نیروي  پرداخته   نشانانآتشوري  قزوین)  شهر 

 . شده است
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 پیشینه تحقیق   .1  جدول
Table 1. Research background 

 نویسندگان  سال تحقیق عنوان تحقیق  نتایج 

حوادث، بر  ایمنی    ي ها ینگران  اقدامات 
بر     رگذار یتأثکارگران    يور بهره بهداشتی 

 است. 

بر    تأثیر بهداشتی  و  ایمنی  مسائل 
در    وريبهره  ساختمانی  کار  نیروي 

 مالزي 

 وونگ و همکاران  2023

ارزیابی  کارایی و کیفیت مهم ترین عوامل در 
هستند  سالخورده  برق  مهندسین  عملکرد 

ایمنی    کهی درحال و  اجتماعی  روانی  ریسک 
براي  محرك   عنوانبهشغلی   اصلی  هاي 

کار   نیروي  مشترك    سالخورده مدیریت 
 . باشندیم

یک رویکرد چند معیاره براي ادغام  
و   شغلی  سلامت  ایمنی،  عملکرد 

 هاي صنعتیوري سیستمبهره 

 باریوس و همکاران -اورتیز 2022

شیوه  سرپرست،  همکار،  مدیریت  ایمنی  هاي 
چشمگیري    طوربههاي ایمنی  ایمنی و برنامه 

با رعایت الگوهاي ایمنی کارکنان همبستگی 
 . دارد

  ، رفتارهاي ایمن  ایمنی کار بر  تأثیر
 )در صنعت برق  کارکنان شاغل(

 شاکلتون  2016

و    یشناختروان ایمنی   تعلق  احساس  و 
دو    يهای انجیم این  از  متشکل  چندگانه 

به    توانندی ممتغیر،   اعتماد  بین  میانجی 
ایمنی  مشارکت  رفتار  و  سازمانی  امنیت 

 باشند. 

ایمنی   کارکنان،  اعتماد  بین  رابطه 
 سازمانی و رفتار مشارکتی ایمنی

 لی و همکاران  2020

تعهد   روي  بر  ایمنی  ضریب  و  کارکنان  رفاه 
 است.   رگذاریتأثکارکنان  

 

بررسی نقش رفاه کارکنان و ضریب  
  ینشانآتشتعهد کارکنان    ایمنی بر

 محمدیه قزوین 

 ماله میرچگینی  2022

شغلی    تأثیر رضایت  بر  ایمنی  بهبود  مثبت 
اثرات   نیز  و  تولیدي  واحدهاي  در  کارکنان 
بر   کار  محیط  بهداشت  به  توجه  عدم  منفی 

 دهد.کیفیت عملکرد کارکنان را نشان می 

ایمنی   مدیریت  ارتباط  بررسی 
بهبود   و  شغلی  رضایت  با  سلامت 

 عملکرد کارکنان در مراکز تولیدي 

 اکبري و سربندي  2022

 شناسی پژوهش روش -3

پژوهش   کاربردي و    ازنظراین  گردآوري   نحوه  ازنظرهدف 
است.  داده پیمایشی  نوع  از  توصیفی  این   نیچنهمها 

متغیرهاي   میان  روابط  بررسی  به  چون   پردازدیمتحقیق 
 از: اندعبارتیک تحقیق همبستگی است. فرضیات تحقیق 

نگرانی  1فرضیه   • و (   یمنیا:  خطرات  زمینه  در 
و    يهاسک یر گذشته  تجربیات  کار،  محیط 

بر موجود)  کار    يوربهره   تجهیزات  نیروي 
 معناداري دارد. تأثیر نشانانآتش

اقدامات  2فرضیه   • تجهیزات (  یمنیا:  از  استفاده 
سالم،   و  مدیریت  يریپذتیمسئولایمن  تعهد،   ،

بر     تأثیر   نشانان آتشنیروي کار    وريبهرهدانش) 
 معناداري دارد.

فرصت (  سلامت  ینگران:  3فرضیه   • استرس، 
  تأثیر  نشانانآتشنیروي کار    يوربهرهبازیابی) بر  

 معناداري دارد.
 است:  1شکل  صورتبهمدل مفهومی پژوهش 
  . باشدیم  1403بهار و تابستان سال  قلمرو زمانی پژوهش  

ها و اطلاعات مربوط به مبانی نظري و ادبیات تحقیق داده
آوري اطلاعات اي و براي جمع با استفاده از روش کتابخانه

به   استفاده    وتحلیلتجزیه مربوط  پرسشنامه  از  فرضیات 
آتش را  پژوهش  این  آماري  جامعه  شهر  گردید.  نشانان 

می تشکیل  آنان  قزوین  تعداد  که  است.    250دهند  نفر 
پژوهش   این  آماري  نمونه  کوکران    اساس  برحجم  فرمول 



 65 جوشنگ و همکاران 

 

2شماره  /5دوره  /4140وري/ سال مهندسی سیستم و بهره  

 

                                         

پرسشنامه    160نفر است. براي اطمینان بیشتر تعداد    148
تعداد   که  یافت  ادامه  جایی  تا  و  گردید    148توزیع 

گیري در داراي قابلیت تحلیل باشد. روش نمونه  پرسشنامه
نمونه  روش  از  استفاده  پژوهش،  ساده  این  تصادفی  گیري 

لیکرت   فیط  ،در این تحقیق براي سنجش متغیرها است.  
استفاده شد.    يانهیگز  5 مخالفم  تا کاملاً  موافقم  از کاملاً 

به    پرسشنامه مربوط  اوّل  بخش  بود،  بخش  دو  شامل 
فردي   جنسیت،   دهندهپاسخمشخصات  سن،  شامل  و 

کار سابقه  و  تحصیلات  گویه  و  میزان  دوّم،  هاي  بخش 
 جدول  ق مطرح شد که به شرحیرهاي تحقیمرتبط با متغ

جداول    باشد:یم  2 وضعیت  6و    5و    4و    3در  ،  تأهل، 
کاري   سابقه  و  سن  مشخص    دهندگان پاسختحصیلات، 

معیار ورود    مرد بودند و  دهندگانپاسخ  ی تمام   شده است. 
قزوین  نشانانآتش کار    ماه   6حداقل    که  شهر  سابقه  از 

کارکنانی که  از مطالعه،  معیار خروج    و   گذشته باشد   ها آن 
 بود. ) کمتر کاردانی ( پلم یدفوق از  ها آنمدرك تحصیلی 

 
 ). al., et Wong 2023(  پژوهش مدل مفهومی   .1شکل  

Figure 1. Conceptual research model (Wong et al., 
2023) . 

هر تحقیق، مناسب بودن ابزار    يهاجنبه   نیترمهمیکی از  
گیري آن است. هر نوع ابزار سنجش باید از روایی و  اندازه

بتواند   محقق  تا  باشد  برخوردار  لازم    يهادادهپایایی 
ها  متناسب با تحقیق را گردآوري نماید و از طریق این داده

را بیازماید و به    موردنظرهاي  ، فرضیههاآن  وتحلیلتجزیه و  
 10روایی پرسشنامه    دییتأ سؤال تحقیق پاسخ دهد. براي  

و   اساتید  اختیار  در  قرار    نظرانصاحبنمونه  رشته  این 
نظر   که  بر    هاآن گرفت  تحقیق   نامهپرسش  دییتأ مبتنی 

پایایی    منظوربهبود.   نرمنامهپرسشتعیین  طریق  از  افزار ، 
SPSS   ،گردید محاسبه  کرونباخ  آلفاي  با    7  جدول   ضریب 

 يهاپرسشنامه  يبرا  ییا ی ب پایحداقل ضر  کهنیاتوجه به  
میم  70/0  پژوهشی ملاحظه  ضراکگردد  یباشد،  ب  یه 

ا  آمدهدستبهرونباخ  ک  يآلفا از  متغیرها  تمامی  ن  یبراي 

پایایی و  میبنابراین    ؛مقدار بالاتر است توان ادعا نمود که 
 اعتبار پرسشنامه تحقیق مطلوب بوده است.

 هاي پژوهش یافته -4

براي   تحقیق  این  از  هاداده  وتحلیلتجزیه در    ي هاروش، 
از   نیز  و  توصیفی  استفاده    ي هاروشآمار  استنباطی  آمار 

است.   از    درواقعشده  استفاده  با  هر  ،SPSS  افزارنرمابتدا 
و    شدهف یتوصهاي آماري،  متغیر در قالب جداول و شاخص

جهت   فرضیه داده  وتحلیلتجزیهسپس  آزمون  در  ها،  و  ها 
روش  از  آماري  جامعه  به  نمونه  از  نتایج  تعمیم  براي  کل 

ساختاري  مدل معادلات   Amosافزار  نرم  لهیوسبهیابی 
شود  مشاهده می  8استفاده شده است. با توجه به جدول  

(ک میانگین  بیشترین  نگرانی 586/3ه  متغیر  به  مربوط   (
) میانگین  کمترین  و  متغیر 308/3سلامت  به  مربوط   (

 باشد. اقدامات ایمنی می
جدول    نیچنهم و    دهدیمنشان    8نتایج  چولگی 

در   متغیرها  کلیه  لذا  2و    -  2  بازهکشیدگی  دارد  قرار   +
 ين قسمت مدل ساختاری در ا  متغیرها توزیع نرمال دارند. 

فرضیتحق آزمون  جهت  اصلیق  اابدییمبرازش    یات  ن  ی. 
 ش داده شده است.ینما  2ل کمدل در ش

 
 . مدل ساختاري پژوهش .2شکل  

Figure 2. Structural model of the research . 

جدول مشخص   ي هاشـاخص  9  در  فوق  مدل  برازش 
  شـــود یمده  ید  9در جدول    که  طورهمان  گردیده است.

دارند  محدودهدر    هاشـــاخص  ی تمام قرار    ؛ مطلوب 
برازش  یبنابرا در  ساختاري  تحلیل  مدل  بودن  مناسب  ن 
نتاشودیمد  ییتأ   شدهيگردآور  يهاداده به  توجه  با  ج  ی. 

تحلیل   نتایج  بیان  به  ادامه  در  تحقیق،  ساختاري  مدل 
 : شودیمتحقیق پرداخته  يهاه یفرضمسیر 
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ساختاري   • مسیر  تحلیل  نتـایج  اول:  فرضیه 
یکدیگر)   با  مکنون  متغیرهاي  روابط  (شـــامل 

 .گرددیمارائه  10این فرضیه در جدول 

•  
 

 هاي پرسشنامههیگو .2  جدول
Table 2. Questionnaire items 

میانگین    سؤالات   يبندگروه   /
 :دهندگانپاسخ نمرات 

 نامهپرسش  سؤالات 

 کار   يرو ین  وريبهره 
5192/3 

 

اخ شغل من متناسب با استعداد من است. اصول  با  مطابق  را  سازمانی    ی لاقتصمیمات 
 .دانمیم

آموزشی ضمن خدمت   يهادوره ز طرف سازمان ا
 م. کنرا طی می

و  ضوابط  اساس  بر  سازمان  در  پرسنل    انتصاب 
 .شایستگی است

را   لازمهاي آموزش  ر خصوص انجام شغل خود،د
 . امدهید

انجام    لازم  يهامهارت از     ، کار  زیآمتیموفق براي 
 م. برخوردار 

اشتباهات ناشی از عدم درك  لان  از سوي مسئو
 .شودیمتذکر داده    کاردرست 

برنامه   با  قبل  از  را  تنظیم   شدهي بند زمانکارها 
 .کنمیم

 ی منیا  ینگران
3231/3 

 

  ي هاسکیدر مورد خطرات و ر  یاحساس نگران
ح  موجود وظا  نیدر  کارم    فیانجام  محل  در 

 دارم. 

  عملکرد   ،یمنیا  مورد  در  ینگران  تأثیرتحت  
 . کندیم  رییتغمن    یشغل

زم  يهاتجربه در  محل   یمنیا  نهیگذشته  در 
 . است  کردهرا نگران  کارم من  

دلا مح  یمنیا  ازنظر  یخاص  لیبه   کار  طیدر 
 م.نگران هست  خود

 ی منف  ریتأث  ی منیا  در مورد  ی منحساس نگرانا
 من دارد.   یگروهي  هات یو فعال  يبر روابط کار 

در محل    یمنیا  شیافزا  يموجود برا  زاتیتجه
 . است  یکاف  کار

 یمنیاقدامات ا
3088/3 

تمامکانجام    يبرا  از  حیوسا  یارم  ظت  فال 
تجه  يفرد ایو    استفاده مربوطه    یمنیزات 

 .نمکیم

شراکهم  یوقت در    ار ک  كخطرنا  طیارانم 
 . نمکیم  کمک  هاآننند، به  کیم

انجام   وساکدر  و  ابزارها  از  و  یارم  مناسب  ل 
 .نمکی م  استفادهسالم  

برنامهکنم  کیم  عمل  يطور   یمنیا  يها ه 
 .ابدیج و ارتقاء  یترو

کار  یمنیا بهبود  يبرا    ي اد یز  تلاش  محیط 
 .کنمیم

 

 یمنیاقدامات ا
3088/3 

انجام  یمسئول را    كخطرنا  يارها کت 
 . دهمی رم و انجام میپذیم

 دهمیم  انجام  را  ییهات یفعال  داوطلبانه  طوربه
اک بهبود  به  مح یمنیه    کمکارم  کط  یدر 
 .کندیم

 سلامت   ینگران
5861/3 

کارم   محل  انجام    حین  ،ینگران  احساسدر 
 . دارم  ینشانآتش   فیوظا

 در محل کارم، استرس زیادي دارم. 

ف کارم  محل   يبرا   یکاف  يهارصت در 
باز و  وظا  یابیاستراحت  انجام  از    ف یبعد 

 . دارم  ینشانآتش 
 در محل کارم، نگران سلامتی خود هستم.

افزا  یواملع مورد   من  ینگران  شیموجب   در 
ح در  وظا  نیسلامت    ی نشانآتش   فیانجام 

 شده است. 
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 ت تأهل یفراوانی وضع .3ل  جدو
Table 3. Frequency of marital status 

 درصد  فراوانی  ت تأهل یوضع

 4/28 42 مجرد 
 6/71 106 متأهل

 100 148 مجموع 

 فراوانی میزان تحصیلات  .4جدول  
Table 4. Frequency of education level 

 درصد  فراوانی  تحصیلات 
 4/28 42 پلم یدفوق 

 1/56 83 لیسانس 
 5/15 23 و بالاتر   سانسیلفوق 

 100 148 مجموع 

 فراوانی سن  .5  جدول
Table 5. Age frequency 

 درصد  فراوانی  سن
 1/58 86 سال   35-25
 9/41 62 سال   45-36

 100 148 مجموع  

 تیفراوانی سابقه فعال .6  جدول
Table 6. Frequency of activity history 

 درصد  فراوانی  ت یسابقه فعال
 7/25 38 ماه   6-سال  24
 0/25 37 سال   35-25
 3/49 73 سال   45-36

 100 148 مجموع  

 ضریب آلفاي کرونباخ  .7  جدول
Table 7. Cronbach's alpha coefficient 

 متغیر  سؤالات تعداد  ضریب آلفاي کرونباخ 
 نیروي کار   وريبهره  8 841/0
 نگرانی ایمنی  6 755/0
 اقدامات ایمنی 7 803/0
 نگرانی سلامت  5 711/0
 کل پرسشنامه  26 833/0
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 پژوهش يرهایمتغتوصیف  .8  جدول
Table 8. Description of research variables 

 تعداد ن مقدار یشتریب ن مقدار یمترک کشیدگی چولگی  ار یانحراف مع ن یانگ یم متغیر 

 148 60/4 60/1 147/0 136/0 546/0 519/3 نیروي کار   وريبهره 
 148 70/4 60/1 -042/0 188/0 575/0 323/3 نگرانی ایمنی 

 148 63/4 00/1 553/0 367/0 581/0 308/3 اقدامات ایمنی
 148 67/4 33/1 854/0 222/0 548/0 586/3 نگرانی سلامت 

 برازش مدل پژوهش  يهاشاخص .9  جدول
Table 9. Research model fit indices 

  يهاشاخص
 برازندگی 

CIMIN 
df GFI 

 
IFI TLI CFI NFI RMSEA 

 031/0 951/0 995/0 969/0 997/0  956/0 593/4 الگوي اصلی 

 5تا    1 قبولقابل سطح  
بیشتر از  

9/0 
بیشتر از   

9/0 
بیشتر از  

9/0 
بیشتر از  

9/0 
بیشتر از  

9/0 
تر از  کوچک 

05/0 

 نتایج فرضیه اول .10جدول  
Table 10. Results of the first hypothesis 

 t p-valueآماره  انحراف معیار  ضریب استاندارد  مسیر 

-892/0 کار   يرو ین  وريبهره   یمنیا  ینگران  431/0  485/3-  000/0  

 نتایج فرضیه دوم . 11جدول  
Table 11. Results of the second hypothesis 

 t p-valueآماره  انحراف معیار  ضریب استاندارد  مسیر 
584/0 نیروي کار   وريبهره اقدامات ایمنی     221/0  760/3  000/0  

 نتایج فرضیه سوم .12جدول  
Table 12. Results of the third hypothesis 

 t p-valueآماره  انحراف معیار  ضریب استاندارد  مسیر 

-802/0 کار   يرو ین  وريبهره   سلامت  ینگران  547/0  623/3-  000/0  
 

جدول   نتایج  اساس  بر    تأثیرمیزان    10بر  ایمنی  نگرانی 
با    وريبهره برابر  کار  معناداري   -892/0نیروي  سطح  و 

(دستبه پنج000/0آمده  از  کمتر  ضریب  )  و  بوده  صدم 
منفی    تأثیر این اساس نگرانی ایمنی    مسیر منفی است. بر 

بر    و توان بنابراین می  ؛نیروي کار دارد  وريبهرهمعناداري 
اطمینان   سطح  در  کرد  اول   95عنوان  فرضیه  درصد 

بر   ایمنی  نگرانی  اینکه  بر  مبنی  نیروي   وريبهرهپژوهش 
 گردد. معناداري دارد، پذیرفته می تأثیرکار 

ساختاري   • مسیر  تحلیل  نتـایج  دوم:  فرضیه 
یکدیگر)   با  مکنون  متغیرهاي  روابط  (شـــامل 

   .گرددیمارائه  11این فرضیه در جدول 

جدول    اساس  بر بر    11نتایج  ایمنی  اقدامات  تأثیر  میزان 
با  بهره برابر  کار  نیروي  معناداري    584/0وري  سطح  و 

(دستبه پنج000/0آمده  از  کمتر  ضریب  )  و  بوده  صدم 
تأثیر   ایمنی  اقدامات  اساس  این  بر  است.  مثبت  مسیر 

بهره بر  معناداري  و  داردمثبت  کار  نیروي  بنابراین    ؛وري 
اطمینان  می سطح  در  کرد  عنوان  فرضیه   95توان  درصد 

بهره بر  ایمنی  اقدامات  اینکه  بر  مبنی  پژوهش  وري  دوم 
 گردد.  نیروي کار تأثیر معناداري دارد، پذیرفته می

ساختاري  • مسیر  تحلیل  نتـایج  سوم:  فرضیه 
یکدیگر)   با  مکنون  متغیرهاي  روابط  (شـــامل 

 .  گرددیمارائه  12این فرضیه در جدول 
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جدول   نتایج  اساس  تأثیر    12بر  بر  نگرانمیزان  سلامت  ی 
با  بهره برابر  کار  نیروي  معناداري   -802/0وري  سطح  و 

(دستبه پنج000/0آمده  از  کمتر  ضریب  )  و  بوده  صدم 
ی سلامت تأثیر منفی  نگرانمسیر منفی است. بر این اساس  

بر   نیروي کار داردوربهرهو معناداري  توان بنابراین می  ؛ي 
اطمینان   سطح  در  کرد  سوم   95عنوان  فرضیه  درصد 

اینکه   وري نیروي  ی سلامت بر بهرهنگرانپژوهش مبنی بر 
 گردد. کار تأثیر معناداري دارد، پذیرفته می

 و پیشنهادها يریگجه ینت -5

حاضر   تحقیق  اصلی  ا  تأثیر  یبررسهدف  و    یمنیمسائل 
بهره  سلامت (   يروین  يوربر    نشانان آتش:  موردمطالعهکار 

قزو مطالعه،است.  )  نیشهر  این  به می  نتایج    تواند 
و  برنامه ارتقاي   يگذاراستیسریزي  جهت  مناسب 
در    کارکنان  وريبهره کلیدي  نقش    ، دارند  نشانیآتشکه 

موجب ارتقاي سطح کیفی و بهبود عملکرد    کمک نموده و 
  ها دادهگردآوري  منظوربهکارکنان گردد.  وريو بهره شغلی

شد  نامهپرسشاز   در    که  ؛ استفاده  آن  روایی  و  پایایی 
قسمت نتایج تشریح گردید. در ادامه به بیان نتایج تحلیل  

پرداخته   اول شودیمفرضیات  فرضیه  تحلیل  نتیجه   .
که   داد  نشان  بر    تأثیرتحقیق  ایمنی   وريبهرهنگرانی 

به معناداري  سطح  و  منفی  کار  از دستنیروي  کمتر  آمده 
اساس  پنج این  بر  است.  منفی  مسیر  ضریب  و  بوده  صدم 

ایمنی   بر    تأثیرنگرانی  معناداري  و  نیروي    وريبهره منفی 
دارد می  ؛ کار  اطمینان  بنابراین  سطح  در  کرد  عنوان  توان 

درصد فرضیه اول پژوهش مبنی بر اینکه نگرانی ایمنی   95
کار    وريبهرهبر   پذیرفته    تأثیرنیروي  دارد،  معناداري 
تواند منجر به افزایش گردد. نگرانی در مورد ایمنی میمی

آتش  در  اضطراب  و  احساسات استرس  این  شود.  نشانان 
را کاهش دهند. اگر    هاآنتوانند تمرکز و کارایی  منفی می

است  آتش ممکن  باشند،  خود  ایمنی  نگران  نشانان 
ها  گیريخود را از دست بدهند و در تصمیم  نفساعتمادبه

مورد  در  مداوم  نگرانی  کنند.  تردید  خود  عملکردهاي  و 
می بر  خطرات  که  شود  منجر  روانی  خستگی  به  تواند 

ذهنی   و  فیزیکی  می  تأثیر  ها آنتوانایی  گذارد.  منفی 
ایمنی میدرمجموع ایجاد یک محیط کار  ، نگرانی  با  تواند 

آتش همکاري  و  عملکرد  روحیه،  بر    تأثیر نشانان  نامساعد، 
را کاهش دهد. این    ها آن وري  بهره  جهیدرنتمنفی بگذارد و  

) است. 2023هاي وونگ و همکاران (یافته مطابق با یافته
که   داد  نشان  تحقیق  دوم  فرضیه  تحلیل    تأثیرنتیجه 

بر   ایمنی  سطح    وريبهرهاقدامات  و  مثبت  کار  نیروي 
به پنجدستمعناداري  از  کمتر  ضریب  آمده  و  بوده  صدم 

ایمنی   اقدامات  اساس  این  بر  است.  مثبت    تأثیرمسیر 
بر   معناداري  و  دارد  وريبهرهمثبت  کار  بنابراین    ؛نیروي 

اطمینان  می سطح  در  کرد  عنوان  فرضیه   95توان  درصد 
بر   ایمنی  اقدامات  اینکه  بر  مبنی  پژوهش    وري بهرهدوم 

گردد. برخی از  معناداري دارد، پذیرفته می  تأثیرنیروي کار  
اقدامات ایمنی ممکن است منجر به اطمینان در نحوه کار 

میآتش امر  این  شوند.  منجر  عمل،  نشانان  سرعت  توانند 
و   سریع  دهند.  آتش  وريبهرهواکنش  افزایش  را  نشانان 

کند    ترمنیاتواند فرآیندها را  هاي ایمنی میرعایت پروتکل
را   لازم  وظایف  اجراي  می  ترراحت و  که  به  نماید  تواند 

پاسخگویی مطلوب به حوادث منجر شود. این یافته مطابق  
یافته (با  همکاران  و  وونگ  تست                 )2023هاي 

)Wong et al., 2023  .(  نتیجه تحلیل فرضیه سوم تحقیق
بر    ینگران  تأثیرنشان داد که   نیروي کار   وريبهرهسلامت 

به معناداري  سطح  و  پنجدستمنفی  از  کمتر  صدم  آمده 
اساس   این  بر  است.  منفی  مسیر  ضریب  و    ی نگرانبوده 

بر    تأثیرسلامت   معناداري  و  کار   وريبهرهمنفی  نیروي 
می  ؛دارد اطمینان  بنابراین  سطح  در  کرد  عنوان   95توان 

سلامت    ی نگراندرصد فرضیه سوم پژوهش مبنی بر اینکه  
کار    وريبهرهبر   پذیرفته    تأثیرنیروي  دارد،  معناداري 
درباره سلامت میمی نگرانی  افزایش گردد.  به  منجر  تواند 

آتش  در  اضطراب  و  احساسات استرس  این  شود.  نشانان 
می کارایی  منفی  و  تمرکز  دهند.    هاآن توانند  کاهش  را 

تواند به خستگی  نگرانی مداوم درباره خطرات سلامتی می
در    هاآن که این امر بر توانایی    جسمی و روانی منجر شود

خود   وظایف  آتشمی  تأثیرانجام  اگر  نگران  گذارد.  نشانان 
کمتري  انگیزه  است  ممکن  باشند،  خود  سلامتی  وضعیت 

می که  باشند  داشته  خود  وظایف  انجام  بر  براي  تواند 
کار   نگرانییطورکلبهبگذارد.    تأثیر  ها آنکیفیت  هاي  ، 
می بهرهسلامت  و  کارایی  کاهش  باعث  وري  توانند 

تیم  آتش کلی  عملکرد  بر  و  شوند  منفی    تأثیرنشانان 
یافته با  مطابق  یافته  این  همکاران بگذارند.  و  وونگ  هاي 

 ). Wong et al., 2023است () 2023(
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نشانی قزوین در  پیشنهادات کاربردي براي نیروي کار آتش
و   تحقیق  نتایج    شده یابیارز  يهانامهپرسشراستاي 

 از: اندعبارت
شخصیت   يهاآزمون انجام   )1 شناختی،  توانایی 

از   پیش  فرآیند  در  هیجانی  هوش  و  شناسی 
 استخدام 

و   يهادوره برگزاري   )2 استخدام  بدو  آموزشی 
 نیازهاي شغلی  اساس بر يادوره

نتایج  )3 بازخورد  و  پرسنل  عملکرد  ارزیابی  انجام 
 آن 

ارزیابی   )4 و  شناسایی  در  پرسنل  کلیه  مشارکت 
از   افراد  اطلاع  و  سلامت  و  ایمنی  خطرات 

کنترلی    يهاسک یر اقدامات  و  کار  محیط  بارز 
 موجود 

پیشنهادي  )5 راهکارهاي  ارائه  در  افراد  مشارکت 
 محیط کار يهاسکیرجهت کاهش 

برنامه )6 براي  ایجاد  روانی  حمایت  و  مشاوره  هاي 
 پس از حوادث بحرانی  ژهیوبهنشانان، آتش

آنومالی )7 پیگیري  و  اعلام  سیستم    ها اجراي 
 اعمال و شرایط ناایمن محیط کار)(

گفتگو در   منظوربهتیمی  برگزاري جلسات منظم )8
 هاي محیط کار ها و چالشمورد نگرانی

ایمنی   )9 تجهیزات  منظم  بهتأمین  و  روز، مناسب 
 هاي ضدحریق و ابزارهاي نجاتمانند لباس

و   )10 ایمنی  اقدامات  مداوم  ارزیابی  و  بازخورد 
 و شناسایی نقاط قوت و ضعف سلامت

 پیشنهاداتی براي تحقیقات آتی-5-1

در تحقیقات آتی، موضوع این تحقیق بر    گرددیمپیشنهاد  
هیجانی   هوش  در  نشانانآتشاساس  با  یا  گرفتن    نظر  و 

قرار   موردبررسی  نشانانآتشنقش میانجی ویژگی رفتاري  
کیفی   روش  با  و  گردیده  استفاده  نیز  مصاحبه  از  و  گیرد 

 انجام پذیرد. 

 نویسندگان هايمشارکت

  سان کیمقاله نقش و سهم  نگارش این  در    سندگانیهمه نو
 . اندداشته 

 منافع  تضاد

  تضاد منافع مرتبط   گونهچیهکه    کنندیماعلام    سندگانینو
و بدون    طرفانهی ب  صورتبه  جیحاضر ندارند و نتا   قیبا تحق

   . است آمدهدست به ياحرفه ا ی یدخالت منافع شخص

 قدردانی 

اجرایی  ازنویسندگان   و    نشریه  عوامل  سیستم  مهندسی 
  را   مقاله  این  کیفیت  که  محترم  نداوراهمچنین    و  وريبهره

 . ندینما یم  قدردانی ،ند داد افزایش
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