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• The aim is to identify key factors 

influencing the arousal of negative 
emotions and driving behavior. 

• Data were collected using a designed 
questionnaire and the Manchester 
Driving Behavior Questionnaire.  

• The results of the least squares 
method in the structural equation 
modeling approach showed that the 
proposed model has high validity and 
good predictive power. 
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Driving is a complex daily activity that requires rapid information processing 
and decision-making. Due to the potential for human error, this process can 
pose significant risks. Research indicates that the human factor—the most 
critical and complex component in the driving safety triangle (vehicle-
environment-driver)—profoundly influences driving behavior. This study 
analyzes factors contributing to the arousal of negative emotions and their 
impact on driving behavior. Driving often triggers negative emotions such as 
anger and stress, jeopardizing both mental health and road safety. Using the 
standardized Manchester Driving Behavior Questionnaire and a custom 
survey based on literature, data were collected from 436 students at K. N. 
Toosi University of Technology. Structural equation modeling (SEM) and 
partial least squares SEM (PLS-SEM) were employed for analysis. Key 
factors—including age, gender, driving experience, personality traits, and 
environmental conditions (e.g., weather, lighting, time of day)—were found 
to significantly influence negative emotions and driving behavior. Results 
demonstrated high validity and reliability of the proposed model, with 
Cronbach’s alpha exceeding 0.7. Independent predictor variables showed no 
multicollinearity. All 11 hypotheses were supported, and the Q² value 
confirmed the model’s predictive power. By offering critical insights into 
driving behavior, this study provides a valuable foundation for future 
research and practical interventions to mitigate driving risks and enhance 
road safety. 
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1.  Introduction 

Driving is a complex and high-risk daily activity that 
requires rapid information processing and decision-
making. Numerous studies have identified the 
human factor as the most critical component in the 
driving safety triangle (driver–vehicle–
environment), significantly influencing unsafe 
driving behaviors and accident occurrence (Ulleberg, 
2001; Borghans et al., 2008). Negative emotions such 
as anger, stress, anxiety, and fear are known to affect 
driving performance and compromise road safety 
(Iversen & Rundmo, 2002; Youssef et al., 2023).  
Previous research has examined the impact of 
psychological, environmental, and demographic 
variables on driving behavior. These include age, 
gender, driving experience, weather conditions, 
lighting, time of day, and substance use (Hassan & 
Al-Faleh, 2013; Yang et al., 2024; Murphy et al., 
2012). However, identifying and classifying the key 
factors that trigger negative emotions and linking 
them to unsafe driving remains a significant 
challenge.  
This study introduces a novel structural model that 
analyzes the relationships between human and 
environmental factors, emotional arousal, and 
unsafe driving behavior. Using validated 
questionnaires and statistical modeling, the research 
provides a reliable framework for future studies and 
practical applications in traffic safety management. 

2.  Methodology 

Data were collected from 436 students at K. N. Toosi 
University of Technology across undergraduate, 
master’s, and PhD levels. After screening for 
completeness and validity, 400 responses were 
retained for analysis. Two instruments were used: 

• The Manchester Driver Behavior 
Questionnaire (MDBQ) to assess self-
reported driving behavior. 

• A custom-designed questionnaire, based on 
a literature review, to measure emotional 
triggers and contextual factors. 

The data were analyzed using Partial Least Squares 
Structural Equation Modeling (PLS-SEM). Reliability 
and validity were assessed through Cronbach’s 
alpha, composite reliability, Average Variance 
Extracted (AVE), discriminant validity (Fornell-
Larcker criterion), and multicollinearity (Variance 
Inflation Factor, VIF). The significance of 
relationships was tested using T-statistics at a 95% 
confidence level. 

3.  Results and Discussion 

The structural model confirmed all 11 hypotheses. 
Reliability indicators (Cronbach’s alpha and 
composite reliability) exceeded 0.7 for all constructs. 
Convergent validity was supported with AVE > 0.5 
and item loadings > 0.3. Discriminant validity was 
verified using the Fornell-Larcker criterion, and VIF 
values below 5 indicated no multicollinearity. 

• Latent variables include Emotional 
Triggers, Personality Traits, Environmental 
Conditions, Driving Experience, and Unsafe 
Driving Behavior. 

• Arrows represent significant paths with T-
values > 1.96. 

• R² values for endogenous constructs range 
from 0.42 to 0.68, indicating moderate to 
strong explanatory power. 

• Q² values confirm predictive relevance for 
all dependent variables. 
The model demonstrates that emotional 
arousal is significantly influenced by both 
internal (e.g., personality, stress levels) and 
external (e.g., weather, lighting, time of 
day) factors. These emotional states, in 
turn, predict unsafe driving behaviors such 
as speeding, aggressive maneuvers, and rule 
violations. The findings align with prior 
research and validate the proposed 
framework as a reliable tool for behavioral 
analysis. 

4.  Conclusions 

This study aimed to identify the key factors 
influencing unsafe driving behavior and emotional 
arousal. Using structural equation modeling, the 
relationships between psychological and 
environmental variables were analyzed. The model 
demonstrated high reliability and predictive 
accuracy, making it a valuable tool for traffic safety 
research. 
Future studies should expand the sample to include 
diverse driver populations across different age 
groups, education levels, and driving experience. 
Experimental research using driving simulators is 
recommended to evaluate the impact of various 
conditions on emotional responses and driving 
behavior in controlled environments. This research 
lays the groundwork for designing targeted 
interventions to reduce risky driving and improve 
road safety. 
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کلیدي   • عوامل  شناسایی  بر    مؤثر هدف 

رفتار   و  منفی  احساسات  برانگیختگی 
 . رانندگی است 

پرسشنامه   • از  استفاده  و    شدهی طراحبا 
منچستر   رانندگی  رفتار  پرسشنامه 

 . است  شدهي آورجمع اطلاعات لازم  
رونتیجه   • در  مربعات  حداقل  یکرد  روش 

مدل   داد  نشان  ساختاري  معادلات 
از اعتبار بالایی برخوردار است و    شدهارائه 

 .بینی خوبی داردمدل قدرت پیش 
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هاي  گیري رانندگی یک فعالیت روزمره پیچیده است که نیازمند پردازش اطلاعات و تصمیم
تواند منبعی خطرناك و  این فرایند، به علت احتمال وقوع خطاي انسانی، می   .سریع است

ترین  ترین و پیچیده عنوان مهمدهند که عامل انسانی، به تحقیقات نشان می   .پرمخاطره باشد
نقلیه  مؤلفه رانندگی (وسیله  ایمنی  رفتار قابل   تأثیر،  )راننده -محیط-در مثلث  بر  توجهی 

بر برانگیختگی احساسات منفی و رفتار    مؤثراین مطالعه به تحلیل عوامل    .رانندگی دارد
است پرداخته  را  رانندگی می   .رانندگی  استرس  و  مانند عصبانیت  احساسات منفی  تواند 

افراد و هم ایمنی جاده  تحقیق    .اندازدها را به خطر میایجاد کند که هم سلامت روانی 
  شده ی طراح استاندارد رفتار رانندگی منچستر و پرسشنامه    پرسشنامهحاضر با استفاده از  

اساس داده   بر  و  موضوع  جمع ادبیات  از  آوري هاي  صنعتی    436شده  دانشگاه  دانشجوي 
تحلیل    .طوسی، به بررسی عوامل مؤثر بر رفتار رانندگی پرداخته است  نیرالدینصخواجه 

  )PLS-SEMسازي معادلات ساختاري و تکنیک حداقل مربعات جزئی (ها با روش مدلداده 
ویژگی   .است  شدهانجام  رانندگی،  تجربه  جنسیت،  سن،  مانند  شخصی عواملی  و  هاي  تی 

وهوا، روشنایی و زمان روز، نقش کلیدي در برانگیختگی احساسات  شرایط محیطی نظیر آب 
شده از اعتبار  نتایج پژوهش نشان داد که مدل ارائه   . گیري رفتار رانندگی دارندمنفی و شکل 

بالایی برخوردار بوده پایایی  ا  و  بالاتر  آلفاي کرونباخ  همچنین    .شد  تأیید  7/0ز  و مقدار 
  شده مطرح فرضیه    11تمام    .پوشانی ندارندکننده مستقل بوده و هم بینی متغیرهاي پیش 

این تحقیق، با ارائه    .بینی مدل استدهنده قدرت پیش نشان   2Qپذیرفته شدند و مقدار  
هاي آتی فراهم  اي ارزشمند براي پژوهش هاي کلیدي درباره رفتار رانندگی، زمینه بینش

 . باشد  مؤثر ها  تواند در کاهش خطرات رانندگی و بهبود ایمنی جاده کرده است و می 

 :هاکلیدواژه 
 عامل انسانی 

 برانگیختگی احساسات منفی 
 معادلات ساختاري 

 پرسشنامه رفتار رانندگی 
  جاده   یمنیا
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 و مرور ادبیات  مقدمه -1

بخش بزرگی از زندگی روزمره را به خود    تواند یم رانندگی  
حالات عاطفی منفی مانند    تواندیماختصاص دهد و اغلب  

 ی توجهقابل  طوربه  رونیازا عصبانیت یا استرس را برانگیزد،  
ایمنی   سلامت    هاجادهبر    تأثیرگذارانسان    مدتیطولان و 

 توانیمبر سبک و رفتار رانندگی افراد را    مؤثرعوامل    .است
، جاده،  وهواآب به دو گروه محیطی (مانند شرایط ترافیک،  

کاربران سایر  و  پذیرش    )زمان  جنسیت،  (سن،  انسانی  و 
شرایط  رانندگی،  تجربه  نقلیه،  وسیله  با  آشنایی  ریسک، 

این   .)Martinez et al., 2018(کرد    يبنددسته  ) ...ذهنی و  
و   رانندگی  حین  انسان  عاطفی  شرایط  بر   جهیدرنتعوامل 

 . است مؤثربروز رفتار ناایمن بسیار 
بسیار   کهییازآنجا ترافیک  ایمنی  تحقیقات  در  موضوعات 

محققان   است،  در    تأثیرمتنوع  را  متعددي  متغیرهاي 
کردهپژوهش بررسی  خود  متغیرهاي   .اند هاي  اثر  اولبرگ 

اس کرده  بررسی  رانندگی  رفتار  بر  را  ت    شخصیت 
)Ulleberg, 2001(.  مطالعه جمعیت  در  عامل  هفت  اي 

، )، عوامل شخصیتی (جستجوي احساسات)شناختی (سن
روانی (عوامل  رشد  رفتاري (خطر کردن)عوامل  عوامل   ،(  ،

،  مثالعنوانبه، محیط درك شده ()توانایی رانندگی (مهارت
و محیط رانندگی (شرایط آب و هوایی یا   )مشارکت والدین

رانندگی  انگیزه  عنوانبه  )جاده رفتار  کلیدي  هاي 
و    .)Borghans et al.,2008(  تاس  شدهییشناسا حسن 

  2004تصادفات ترافیکی که از سال  لیوتحلهیتجزالفالح با 
در ریاض رخ داده است، سه عامل جاده، راننده و    2011تا  

  د عوامل محیطی را دلیل بروز تصادفات ترافیکی معرفی کر
)Hassan, & Al-Faleh, 2013( .  مهارت بین  هاي  روابط 

اتوبوس  رانندگان  بین  در  رانندگی  رفتارهاي  و  رانندگی 
تخلفات   که  داد  نشان  همکاران  و  ژانگ  توسط  چینی 

اسمهم بوده  رانندگی  تصادفات  به  منجر  عامل   تترین 
)Zhang et al., 2019(.    ،تأثیردیساسا و کبو در مطالعه خود  

عوامل روانی اجتماعی ازجمله، مصرف الکل/ مواد، عصبانیت  
تصادف    ... و در  درگیري  و  ناایمن  رانندگی  رفتار  بر  را 

پژوهش    .)Disassa, & Kebu, 2019(  رانندگان بررسی کردند
راندمو   و  گزارش   نشانآیورسن  بیشتر  که    مورد  درها  داد 

سطوح  با  رانندگان  به  مربوط  پرخطر،  رانندگی  رفتارهاي 
ا بوده  عصبانیت  از                                                    ستبالایی 

)Iversen, & Rundmo, 2002(.    یوانویچ یوسف و همکاران و

همکاران بر    تأثیر  و  را  خشم  مانند  شخصیتی  ویژگی 
قرار دادند و دریافتند    یموردبررسرفتارهاي پرخطر رانندگی  

ویژگی این  رانندگی  که  خطرناك  رفتارهاي  با   طوربهها 
هستندقابل مرتبط  هم  با                                             توجهی 

)Youssef et al., 2023; Jovanović et al., 2011 ( . 
در   نیز  مطالعاتی  شخصیتی،  و  روانی  متغیرهاي  بر  علاوه 

رانندگی    مؤثرزمینه عوامل محیطی   در   .است  شدهارائهبر 
پژوهشی محققان نشان دادند که شرایط آب و هوایی و نور 

برف باران)Yang et al., 2024(  مانند   ،                                                  

)Ahmed & Ghasemzadeh, 2018; Brodsky & Hakkert, 

و    )Das et al., 2019; Khan et al., 2018( مه  ،) 1988
شرایط مختلف   ) Beyer & Ker 2009(ز  رانندگی در شب/رو

عملکرد و رفتار رانندگی    رب  )Bozorg et al., 2018(جاده    نور
  دهد یمنشان    هاشیآزما  نتایجهمچنین    .گذاردیم  تأثیر

شرایط   در  تصادف  است   نورکم/ترکی تارخطر    بیشتر 

)Johansson et al., 2009( . 
محققان در بررسی تجربه رانندگی افراد نتایج جالبی دست  

نوجوان   نظر  دربا    . یافتند رانندگان  تصادف  رفتار  گرفتن 
نتیجه رسیدند که میزان   18به مدت    کارتازه این  به  ماه، 

از   بیشتر  رانندگان  این  است  سالانبزرگتصادف    .مبتدي 
نوجوان   رانندگان  براي  تصادفات  کارتازههمچنین،  میزان   ،

دوره   به  نسبت  اول  ماه  شش  پایانی    12در   طور بهماهه 
 يامطالعهنتایج    . )Lee et al., 2011( بالاتر بود    توجهیقابل

تصادفات   بالاتر  خطر  با  رانندگی  کمتر  تجربه  داد  نشان 
است  ياجاده پژوهشی    .) Tronsmoen, 2010(  مرتبط  در 

رانندگی  مهارت  تأثیرمحققان   رفتارهاي  بر  رانندگی  هاي 
کرده بررسی  را  رانندگی  تصادفات  و                           اند پرخاشگرانه 

)Wu et al., 2018 ( . 
برخی مطالعات اثر جنسیت، سن، مهارت و تجربه رانندگی  
بررسی   رانندگی  حین  تخلفات  ارتکاب  بر  را  تحصیلات  و 

انگ و همکاران به مطالعه  چ  . )Jing et al., 2023(  اندکرده
 اندپرداختهسابقه تصادف رانندگان بر رانندگی ناپایدار    تأثیر

)Chung et al., 2021( .    جنسیت را بر    تأثیردنیز و همکاران
کردند  بررسی  آن  ابراز  سبک  و  راننده                                       خشم 

)Deniz et al., 2021(.    پژوهشگران   يامطالعههمچنین در
و   رانندگی  رفتار  سن،  رانندگی،  مهارت  بین  رابطه 
کردند  بررسی  مردان  و  زنان  بین  را  رانندگی    پرخاشگري 

)Yang et al., 2022(.    در آزمایشی، گروهی از افراد بر اساس
سطح   گواهینامه،  در  سن  جنسیت،  مانند  متغیرهایی 
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تحصیلات و ترس از رانندگی با ماشین هنگام شروع آموزش 
  . )Kuipers et al., 2023( شدند  لیوتحلهیتجزرانندگی،  

بررسی   به  نیز  سن، شخصیت و    تأثیرشانگوان و همکاران 
اثر متقابل   تجربه رانندگی بر رفتارهاي رانندگی و بررسی 

 نقش برانگیختگی عاطفی پرداختند  ژهیوبهبین این عوامل،  

)Shangguan et al., 2025( . 
و  کوب  همکاران،  و  مورفی  چون  پژوهشگرانی  ادبیات  در 

تحت   رانندگی  ورستریتر  و  و   تأثیرماریلیر  مخدر  مواد 
را   مخدر  مواد  به  وابستگی  در  عاطفی  فرآیند  اختلالات 

کردند  ;Murphy et al., 2012; Koob, 2015(  بررسی 

Marillier, & Verstraete, 2019(.    ماسکوتیز و  اودگن 
زمینه    يامطالعه بر    تأثیردر  را  مخدر  مواد  سایر  و  الکل 

  . )Ogden, & Moskowitz, 2004(  عملکرد راننده ارائه کردند
تعامل بین خواب و تنظیم   این، گروبر و کاسوف  بر  علاوه 

، کوستر و موجت ) Gruber, & Cassoff, 2014(  احساسات
بر    تأثیربررسی   ،  )Köster, & Mojet, 2015(  وخوخلقغذا 

  هنگام رانندگی   وخوخلق موسیقی بر    تأثیرون و همکاران  

)Van et al., 2012 (  ،رانندگی  يها یژگ یو بر   شخصی 

)Gutmann et al., 2015( ،    تجربه رانندگی، شخصیت و ابعاد
تحلیل   و  آزمایش  را   ,Healey & Picard(  دکردنمهارت 

2005( . 
در   رانندگی  رفتار  تحلیل  به  مربوط  مطالعات  از  برخی  در 

از پرسشنامه هاي استاندارد مانند پرسشنامه رفتار  ادبیات، 
این    .است  شدهاستفاده  )MDBQ(1منچستر رانندگی  

رویه از  عمدي  تخلفات  بین  که  ایمنی  پرسشنامه  هاي 
اندازه  شده رفتهیپذ در  غیرعمدي  اشتباهات  رفتار  و  گیري 

می قائل  تفاوت  پرخطر  سنجش  رانندگی  براي  شود، 
رانندگی   بسیاري    شدهگزارش  خودرفتارهاي  مطالعات  در 

نسخه    .است  قرارگرفته   مورداستفاده از  راو  و   28دوتسه 
براي مدل پرسشنامه منچستر  تصادف  موردي  سازي خطر 

کشور  جاده در    . ) Dotse, & Rowe, 2021(  بردند   بهرهاي 
از پرسشنامه منچستر داده هاي  محمدي زیدي با استفاده 

بین  در  رانندگی  ایمن  رفتارهاي  تحلیل  به  مربوط 
جمعتاکسی را  شهري  کردندهاي                              آوري 

)Mohammadi Zaidi et al., 2024( .    داوطلب پژوهش  در 
  ) DTBs( اسماعیلی و همکاران، رفتارهاي ترافیکی رانندگی  

رانندگی  رفتار  پرسشنامه  فارسی  نسخه  از  استفاده  با 

 
1 Manchester Driving Behavior Questionnaire 

منچستر ارزیابی شد و همچنین نقش خانواده در رفتارهاي  
رانندگی   گرفت  یموردبررسپرخطر                                         قرار 

)Davtalab Esmaeili et al., 2025( . 
بر پرسشنامه  علاوه  طراحی  با  نیز  محققانی  بر  هایی  این، 

  . اندشرایط مسئله به تحلیل رفتار رانندگی پرداخته   اساس
داده تحلیل  پرسشنامه  شدهاستخراج هاي  براي  هاي  از 

هاي مختلف مانند رویکرد  ، از روششدهیطراحاستاندارد و 
ساختاري   . است  شدهاستفاده  ) SEM(2معادلات 

اي و فرد و همکاران با طراحی پرسشنامه، شیخمثالعنوان به
تفاوت به بررسی  از روش معادلات ساختاري  هاي  استفاده 

اي و عادات رانندگی  هاي ایمنی جادهرفتار رانندگی، نگرش
توسعه  کشور  یک  کشور  بین  یک  و   توسعه درحالیافته 

عوامل مطالعه  . )Sheykhfard et al., 2023(  اندپرداخته  اي 
تمایل  تعیین مدل  تصادفبهکننده  از  استفاده  با  سازي  را 

  . ) Zafar et al., 2024(  است  کرده معادلات ساختاري ارزیابی  
همچنین، روابط بین رفتار رانندگی ناهنجار و خطر تصادف  

هاي مسافت طولانی که در سراسر در بین رانندگان کامیون
سازي معادلات  کنند با استفاده از رویکرد مدلهند سفر می

است   قرارگرفته  یموردبررسساختاري                               شده 

)Rashmi & Marisamynathan, 2024(.  طور این مطالعه به
ویژگی اثرات  کامیونمستقیم  رانندگان  مسافت  هاي  هاي 

هاي  شناختی، شغلی، ویژگیطولانی شامل عوامل جمعیت
سلامتی   با  مرتبط  زندگی  سبک  و  نقلیه  خطر  وسیله  بر 

غیرمستقیم این    تأثیراتهمچنین    . کندتصادف را بررسی می
ها بر درگیري در تصادف از طریق رفتارهاي ناهنجار  ویژگی

  همچنین محققان   .است  قرارگرفته   موردمطالعهرانندگی نیز  
زاي کاري با رانندگی ناایمن را با  رابطه بین عوامل استرس 

بررسی   ساختاري  معادلات  روش  از                                        کردنداستفاده 

)Qiang, & Li 2025(.    نتایج این پژوهش نشان داد که عوامل
 .زا با رانندگی تهاجمی ارتباط مثبت دارداسترس 

عنوان عوامل  احساساتی نظیر خشم، استرس و عصبانیت به
رانندگی    تأثیرگذار در   . اندشدهشناختهبر  موضوع  این 
  شده مشخص و    قرارگرفته  یموردبررسهاي متعددي  پژوهش

هنگام   احساسات  این  بروز  در  گوناگونی  عوامل  که  است 
،  تأثیرگذاربه دلیل تنوع و تعدد عوامل    . رانندگی نقش دارند

کنترل تمامی این فاکتورها در شرایط واقعی یا آزمایشگاهی  
گاه  به و  پیچیده  امري  علمی  و  دقیق  تحلیلی  ارائه  منظور 

2 Structural Equation Modeling 
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هدف این مطالعه شناسایی عوامل کلیدي    .غیرممکن است
ناایمن    تأثیرگذار رفتارهاي  و  منفی  احساسات  بروز  بر 

به است،  در  گونهرانندگی  را  عوامل  این  بتوان  که  اي 
  . شده آزمایشگاهی بررسی و ارزیابی کردهاي کنترلمحیط

رود این پژوهش مقدمه مطالعات اصلی محقق به شمار می
شده در  منفرد و ترکیبی عوامل شناسایی تأثیراتکه در آن 

در   ناایمن،  رفتارهاي  بروز  بر  رانندگی  مختلف  سناریوهاي 
توجهی  ساز رانندگی با تعداد قابلهایی بر روي شبیهآزمایش

 . قرار خواهد گرفت موردبررسیکنندگان، از شرکت 
در این مطالعه، اثرگذاري عوامل منتخب با اهمیت بالاتر بر  

رانندگان   میان  در  منفی  احساسات    شدهلیتحلتحریک 
تحریک احساسات بر   تأثیرمنظور ارزیابی  همچنین، به   .است

بهره   ساختاري  معادلات  روش  از  رانندگی،  رفتارهاي 
عوامل موردنظر با مطالعه ادبیات مرتبط و   .است شدهگرفته

بر اساس این    .گیري از نظرات خبرگان شناسایی شدند بهره
پرسشنامه عوامل  عوامل،  بررسی  براي  بر   مؤثراي 

و   طراحی  رانندگی  هنگام  منفی  احساسات  برانگیختگی 
شد  شرکت  .تدوین  رفتار  این،  بر  این  علاوه  در  کنندگان 

پژوهش با استفاده از پرسشنامه منچستر ارزیابی و تحلیل  
جدول    . گردید موضوع  1در  ادبیات  طور به  شدهیبررس، 

به    .است  شدهانیبخلاصه   بخش دوم  مقاله،  این  ادامه  در 
نمونه   روش  موردمطالعهبررسی  پژوهش  و  شناسی 

، جزئیات مربوط به  2-2در زیر بخش    .است  افتهیاختصاص 
با  روش پژوهش،  مختلف    د ی تأکشناسی  رویکردهاي  بر 

  . سنجش اعتبار همگرا و واگراي متغیرها، تشریح خواهد شد 
شود و  کامل ارائه می  طوربهدر بخش سوم، مدل ساختاري  

مدل   برازش  و  ارزیابی  قرار   موردبحث  لیتفصبهمراحل 
گرفت جمع   .خواهد  به  چهارم  ارائه بخش  و  نتایج  بندي 

میتحلیل مدیریتی  پنجم  تیدرنهاو    پردازدهاي  بخش   ،
گیري کلی پژوهش و پیشنهادات براي تحقیقات آتی  نتیجه 

 .را مطرح خواهد کرد

 شناسی پژوهش نمونه و روش - 2

شناسی  هاي میدانی، انتخاب نمونه و تعیین روشدر پژوهش
توانند به  هایی هستند که میترین گاممهم  ازجملهپژوهش  

در این زمینه، دقت در    .کیفیت و اعتبار نتایج کمک کنند 
اهمیت   پژوهش  اهداف  با  آن  هماهنگی  و  نمونه  انتخاب 

باشد که نمایانگر    ياگونهبهنمونه باید    چراکهفراوانی دارد،  

  . پذیري نتایج را فراهم کندجامعه هدف بوده و قابلیت تعمیم
با جزئیات شرح داده    موردمطالعهدر ادامه این بخش نمونه  

 د. شومی

 موردمطالعه نمونه  -1- 2

هاي تهران است که  جامعه موردبررسی دانشجویان دانشگاه
شد.  انتخاب  تهران  سطح  در  دانشگاه  یک  بررسی    براي 

صنعتی نمونه  دانشگاه  دانشجویان  میان  از  تصادفی  گیري 
طوسی در مقاطع مختلف تحصیلی صورت   نیرالدینصخواجه 

گرفت. تمامی افراد منتخب داراي گواهینامه رانندگی بودند.  
جمعیت   به  توجه  این    7000  حدودبا  دانشجویان  نفري 

ها از نظر منطقه جغرافیایی، سن و سطح  دانشگاه و تنوع آن
  نده ینماگیري تصادفی رعایت شد تا  تحصیلی، اصول نمونه

ها طی  داده  حاصل شود.  موردنظرمناسبی از جامعه آماري  
جمع هفته  دو  دو  تا  شد  خواسته  افراد  از  و  شد  آوري 

و پرسشنامه رفتار رانندگی منچستر    شدهی طراحپرسشنامه  
پرسشنامه این  که  کنند  پر  ویژگیرا  تعیین  براي  هاي  ها 

  . متنبود  شدهیطراحشخصیتی و رفتارهاي ناایمن رانندگی  
این دو پرسشنامه در     .است  شدهارائه   1پیوست  و سؤالات 

از   نمونه  (اندازه  اطمینان    )1رابطه  جامعه   95/0با  براي 
هاي  نفر محاسبه شد براي کاهش تأثیر پاسخ  384نامحدود  

 نامعتبر تعداد بیشتري پرسشنامه توزیع شد.

)1( 𝑛𝑛 =
𝑧𝑧𝛼𝛼

2�
2 × 𝜎𝜎2

𝑑𝑑2  

جمع  436  درمجموع براي  دادهپرسشنامه  بین  آوري  ها 
الکترونیک و کاغذي توزیع شد و پس    صورتبه دانشجویان  

میزان   400  یبررساز   با  کامل  و  معتبر                         پرسشنامه 
گرفت.    %74/91پاسخ   قرار  موردبررسی  از    %58درصد 
 لومتریک  1000کنندگان داراي تجربه رانندگی بالاي  شرکت

و   می  تجربهکم  %42بوده  تعداد  محسوب  شدند. 
نفر، کارشناسی ارشد    235کنندگان دوره کارشناسی  شرکت

دکتري    128 و  سنی    37نفر  میانگین  بود.  نفر 
سنی    6/24کنندگان  شرکت بازه  با  سال    37تا    18سال 

شرکت توزیع  همچنین،  شد.  اساس  گزارش  بر  کنندگان 
ارشد    5/1سابقه تصادف در دوره کارشناسی   بار در سال، 

دکتري    98/2 پژوهش  دست  بهبار    2/ 13و  این  در    ، آمد. 
و    5/35% زنان  مردان    %5/74درصد  که    شرکتاز  کردند 
شکل    متأهل   %8میانگین    طوربه آماري   1بودند.  توصیف 

 دهد. شده را نشان میآوريهاي جمعداده
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 مرور ادبیات .1جدول  
Table 1. Literature review 
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Brodsky & Hakkert, (1988)              ✓   
Ulleberg ,(2001)    ✓             
Iversen, & Rundmo ,(2002)    ✓             
Ogden, & Moskowitz, (2004)  ✓    ✓           
Healey & Picard, (2005)    ✓     ✓ ✓       
Borghans et al. (2008) ✓ ✓  ✓    ✓ ✓   ✓  ✓ ✓  
Beyer & Ker, (2009)             ✓    
Johansson et al., (2009)             ✓    
Tronsmoen (2010)         ✓        
Lee et al., (2011)  ✓               
Jovanović et al., (2011)  ✓  ✓             
Murphy et al., (2012)                ✓ 
Van et al., (2012)           ✓      
Hassan & Al-Faleh, (2013)              ✓ ✓  
Gruber, & Cassoff, (2014)      ✓           
Köster, & Mojet, (2015)       ✓          
Gutmann et al., (2015)    ✓             
Koob, (2015)                ✓ 
Khan et al. (2018)              ✓   
Bozorg et al., (2018)             ✓ ✓   
Wu et al., (2018)         ✓        
Ahmed & Ghasemzadeh (2018)    ✓             
Zhang et al., (2019)    ✓     ✓        
Disassa & Kebu, (2019)    ✓            ✓ 
Das et al., (2019) ✓         ✓    ✓   
Marillier & Verstraete, (2019)                ✓ 
Chung et al., (2021)         ✓ ✓       
Deniz et al., (2021) ✓ ✓               
Yang et al., (2022) ✓        ✓ ✓       
Youssef et al., (2023) ✓ ✓ ✓      ✓        
Kuipers et al., (2023) ✓ ✓ ✓              
Jing et al., (2023) ✓ ✓        ✓       
Yang et al., (2024)          ✓    ✓   
Zafar et al., (2024)               ✓  
Rashmi & Marisamynathan, (2024)  ✓             ✓  
Qiang & Li, (2025)               ✓  
Shangguan et al., (2025)  ✓  ✓    ✓         



 79 و همکاران  کاوئی

 

4شماره  /5دوره  /4140وري/ سال مهندسی سیستم و بهره  

 

                                         

 
 . کنندگاناطلاعات توصیفی شرکت .1شکل  

Figure 1. Descriptive information of participants . 
 

 روش پژوهش  - 2- 2

و    PLS افزارنرم 4براي بررسی روابط بین متغیرها، از نسخه 
سازي معادلات ساختاري به شیوه حداقل مربعات  روش مدل

واریانس    .است  شدهاستفاده  ) PLS-SEM(  جزئی روش،  این 
هاي ساختاري کوواریانس  محور بوده و در مقایسه با مدل

،  یطورکلبه   .پذیري بیشتري برخوردار استمحور، از انعطاف
PLS-SEM  ها ندارد و  نیازي به مفروضات خاصی درباره داده

هاي پیچیده کار  هاي کم و مدلبا حجم نمونه  مؤثري  طوربه
در این    .)Hair et al.,2011; Henseler et al., 2009( کندمی

به داده با توجه  ها و  ، خواص آن موردمطالعههاي  پژوهش، 
  .است  شده استفادهسازي ساختاري  مزایاي این روش، از مدل

براي بررسی اعتبار متغیرهاي مدل، لازم است اعتبار همگرا  
اعتبار همگرا از طریق معیارهاي    .و اعتبار واگرا بررسی شود

محاسبه   )AVEشده (بار عاملی و میانگین واریانس استخراج 
بارهاي    .شودمی از  واگرا  اعتبار  محاسبه  براي  همچنین، 

استفاده    HTMTعاملی مقاطع، معیار فورنل و لاکر و معیار  
 . شودمی

 بررسی اعتبار همگرا  - 1- 2- 2

این پژوهش،  آوري هاي جمعارزیابی داده  منظوربه شده در 
از دو روش ضریب آلفاي کرونباخ و پایایی ترکیبی استفاده  

 7/0مقدار این دو معیار سنجش بالاتر از    کهیدرصورتشد.  
مدل   پایایی  و  مناسب  درونی  پایداري  نشانگر  باشد، 

است  قابل آلفاي کرونباخ  )Leguina , 2015(قبول  . ضریب 
  کهیدرحالیک معیار سنتی براي تعیین پایایی متغیرهاست،  

مدرن معیار  ترکیبی  روش  پایایی  در  محسوب    PLSتري 
شود. برتري پایایی ترکیبی نسبت به آلفاي کرونباخ این می

مطلق، بلکه با توجه به    صورتبهاست که پایایی متغیرها نه  
شود. نتایج ضریب  همبستگی متغیرها با یکدیگر محاسبه می

  موردمطالعهآلفاي کرونباخ و پایایی ترکیبی براي متغیرهاي  
جدول   نتایج    است.  شده دادهنشان    2در  به  توجه  با 

ی از پایایی  قبولقابل، تمامی متغیرها داراي حد  آمدهدستبه
بیرونی    .هستند مسیر وزن   عنوانبهبارهاي  هاي 

را به   )شوند که عوامل (متغیرهاتعریف می يااستانداردشده
به عبارتی، میزان رابطه هر یک از  . کنندها متصل میمعرف
  ) بارهاي بیرونی (عاملی  عنوانبه  موردنظرها با متغیر  معرف

براي یک متغیر یک سري معرف   کهیهنگام  .شوداطلاق می
شود، میزان همبستگی یا بارهاي عاملی  در نظر گرفته می

باید در وضعیت مطلوبی    موردنظرهر یک از متغیرها با متغیر  
این مقدار بین صفر تا یک نوسان دارد و باید معناداري    . باشد

شود  آن  بررسی  در    طورهمان  . )Hair et al., 2021(ها  که 
براي متغیرها بیشتر    AVEشود، مقدار  مشاهده می 2جدول 

.دهنده کیفیت مناسب مدل استاست که نشان  5/0از 

کارشناسی ارشد دکتري

)ساعت(ساعات رانندگی در هفته 3.5 4 7

)سال(سابقه رانندگی 2 3 4

)درصد(وضعیت تاهل 0 4.63 7.3

سابقه تصادف 1.5 2.98 3.2

0
1
2
3
4
5
6
7
8

)ساعت(ساعات رانندگی در هفته )سال(سابقه رانندگی )درصد(وضعیت تاهل سابقه تصادف
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 مقادیر بررسی اعتبار همگرا  .2جدول  
Table 2. Convergent validity check values 

 متغیرها  ) AVE( اعتبار همگراي متغیرها  ) CR( پایایی ترکیبی  آلفاي کرونباخ 
 اشتباهات  576/0 877/0 879/0

 برانگیختگی احساسات منفی  1 1 1
 تحصیلات 1 1 1

 ي عمدتخلفات   531/0 932/0 940/0
 ي رعمد یتخلفات غ 978/0 978/0 978/0
 جنسیت  598/0 757/0 732/0
 سابقه رانندگی 593/0 862/0 864/0
 سن  944/0 971/0 998/0
 عوامل شخصیتی  82/0 782/0 803/0
 عوامل فیزیکی  968/0 967/0 967/0
 عوامل محیطی  549/0 882/0 884/0
 لغزش  614/0 874/0 88/0

 بررسی اعتبار واگرا   2- 2- 2

هاي معادلات  حیاتی در ارزیابی مدل مؤلفهاعتبار واگرا یک 
نشان که  است  تمایز  ساختاري  و  دقت،  توانایی،  دهنده 

صحیح یک متغیر مکنون نسبت به سایر متغیرهاي مکنون  
، اعتبار واگرا بیانگر این است  گریدعبارتبه  .باشد در مدل می

و متمایز از سایر   فردمنحصربه   صورتبه که هر متغیر مکنون  
هاي خاص خود  و هر یک تنها با معرف شده فیتعرمتغیرها 

معرفبه با  نه  دارد،  همبستگی  معناداري  دیگر  طور  هاي 
براي   .)Fornell, & Larcker, 1981(  متغیرها ادبیات  در 

روش از  واگرا،  اعتبار  بارهاي  ارزیابی  مانند  متعددي  هاي 
عرضی، معیار فورنل و لارکر، و نسبت خصیصه متفاوت به 

این    .)Henseler et al., 2009(  است  شدهاستفادهمشابه  
  شده ارائه و مقادیرشان نیز    شدهدادهها در ادامه توضیح  روش
 .است

واگرا    - 1- 2- 2- 2 اعتبار  بارهاي   بابررسی  معیار 
 عرضی

اعتبار   ارزیابی  براي  معیار بارهاي عرضی یک رویکرد مهم 
بر اساس یک   .هاي معادلات ساختاري استواگرا در مدل

هر شاخص مرتبط    )اصل کلی، بار عاملی (یا بارهاي بیرونی
  ) 6/0(در برخی منابع  7/0با متغیر اصلی خود باید بیش از 

عرضی  کهیدرحالباشد،   بارهاي  (یا  متقاطع  آن   ()بارهاي 
از   کمتر  متغیرها  با سایر  منابع    3/0شاخص  برخی  در  (یا 

می  )5/0 این    .)Hair et al., 2021(  شودتوصیه  رعایت 

به تحلیل  استانداردها  در  واگرا  اعتبار  تضمین  منظور 
اندازهمدل ،  3جدول  به    توجه  با  .گیري ضروري استهاي 

عرضی   بارهاي  از    هاشاخصچون  به    باشدیم  0/ 3بیشتر 
برخوردار  مطلوبی  واگرایی  اعتبار  از  متقاطع  معیار  لحاظ 

 .است

واگرا    بررسی  - 2-2-2-2 و   بااعتبار  فورنل  معیار 
 لارکر

معیار براي بررسی اعتبار واگرا است که به مقایسه    دومین
با همبستگی سایر متغیرهاي پنهان   AVEریشه دوم مقادیر  

منطق روش فورنل و لارکر مبتنی بر این   درواقعپردازد. می
در    ش یهامعرفایده است که یک متغیر واریانس بیشتري با  

گذارد اشتراك  به  متغیرها  سایر  با                                مقایسه 

)Fornell, & Larcker, 1981 (   .تر، این روش  به بیان ساده
می متغیرها  اطمینان  که  از     فردمنحصربه   طوربهدهد 

ها  توجهی بین آن یابند و هیچ همپوشانی قابلتمایز میهم
دهند که  نشان می  4شده در جدول  وجود ندارد. نتایج ارائه

شده براي هر  مقادیر ریشه دوم میانگین واریانس استخراج 
متغیرهاي   سایر  با  آن  همبستگی  مقدار  از  پنهان،  متغیر 
در   واگرا  اعتبار  تأیید  بیانگر  یافته  این  است.  بیشتر  پنهان 

دهد که هر متغیر پنهان در مقایسه با  مدل بوده و نشان می
هاي خود  سایر متغیرهاي پنهان واریانس بیشتري را با معرف

. گذاردبه اشتراك می
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 مقادیر معیار بارهاي عرضی متغیرهاي مدل ساختاري   .3جدول  
Table 3. Criterion values of transverse loads of structural model variables 

 

ش
غز

ل
مل 

عوا
 

ی 
یط

مح
ی  

یک
یز

ل ف
وام

ع
ی  
صیت

شخ
ل 

وام
ع

 

 سن

گی 
ند

ران
قه 

ساب
 

ت 
سی

جن
 

دي
عم

یر
ت غ

لفا
تخ

 

دي
عم

ت 
لفا

تخ
 

ت
یلا

حص
ت

 

ی  
تگ

یخ
انگ

بر
فی

 من
ت

سا
سا

اح
 

ا
ت

ها
تبا

ش
 

A1 031/0  123/0  152/0  068/0  954/0  134/0  251/0  053/0  11/0  091/0  102/0  137/0  
A2 036/0  169/0  121/0  121/0  988/0  189/0  253/0  079/0  117/0  093/0  144/0  162/0  
A3 041/0  173/0  111/0  138/0  972/0  193/0  228/0  067/0  109/0  128/0  137/0  165/0  
AV1 679/0  587/0  007/0 -  435/0  017/0  56/0  009/0 -  594/0  664/0  077/0  482/0  584/0  
AV10 656/0  606/0  018/0  443/0  024/0  59/0  068/0 -  502/0  711/0  128/0  476/0  616/0  
AV11 638/0  658/0  008/0  517/0  055/0  641/0  017/0  555/0  766/0  009/0  544/0  651/0  
AV12 571/0  64/0  023/0 -  538/0  096/0  625/0  042/0  449/0  725/0  015/0  637/0  639/0  
AV13 619/0  662/0  04/0 -  614/0  134/0  644/0  061/0  537/0  812/0  055/0  671/0  656/0  
AV14 554/0  705/0  01/0 -  743/0  146/0  707/0  06/0  499/0  796/0  077/0  724/0  71/0  
AV2 644/0  546/0  105/0  336/0  009/0  536/0  023/0  539/0  686/0  065/0  444/0  588/0  
AV3 577/0  497/0  036/0  305/0  012/0  496/0  035/0 -  478/0  578/0  036/0  35/0  516/0  
AV4 495/0  59/0  018/0  42/0  043/0  587/0  05/0  537/0  684/0  021/0  438/0  578/0  
AV5 642/0  683/0  149/0  495/0  065/0  67/0  024/0  475/0  755/0  07/0  52/0  692/0  
AV6 595/0  637/0  046/0  481/0  151/0  611/0  056/0  494/0  748/0  048/0  563/0  636/0  
AV7 549/0  663/0  002/0  49/0  104/0  641/0  024/0  493/0  752/0  073/0 -  515/0  658/0  
AV8 485/0  612/0  078/0 -  534/0  128/0  598/0  056/0  462/0  723/0  007/0  52/0  609/0  
AV9 536/0  68/0  021/0 -  642/0  102/0  654/0  096/0  418/0  771/0  003/0 -  678/0  669/0  
DH1 57/0  74/0  022/0 -  532/0  113/0  739/0  072/0  45/0  666/0  035/0 -  55/0  734/0  
DH2 519/0  76/0  033/0 -  549/0  177/0  787/0  108/0  486/0  617/0  036/0  574/0  753/0  
DH3 561/0  756/0  022/0  565/0  198/0  776/0  042/0  483/0  631/0  003/0  513/0  745/0  
DH4 636/0  808/0  031/0  588/0  126/0  836/0  073/0  525/0  68/0  039/0  568/0  8/0  
DH5 582/0  728/0  013/0  526/0  125/0  735/0  007/0  732/0  643/0  09/0  477/0  751/0  
DH6 605/0  733/0  025/0  539/0  098/0  742/0  061/0  488/0  653/0  055/0  556/0  745/0  
E1 579/0  744/0  023/0 -  536/0  084/0  736/0  052/0  447/0  669/0  021/0 -  543/0  742/0  
E2 565/0  781/0  029/0 -  54/0  131/0  791/0  101/0  501/0  671/0  009/0  59/0  793/0  
E3 589/0  769/0  025/0  57/0  188/0  779/0  031/0  491/0  664/0  01/0 -  524/0  768/0  
E4 655/0  816/0  043/0  59/0  129/0  838/0  068/0  53/0  703/0  028/0  575/0  817/0  
E5 573/0  744/0  004/0  537/0  148/0  755/0  004/0  751/0  641/0  09/0  493/0  756/0  
E6 607/0  735/0  033/0  54/0  101/0  742/0  058/0  486/0  653/0  056/0  553/0  749/0  
E7 58/0  66/0  067/0 -  414/0  074/0  553/0  123/0  473/0  576/0  008/0 -  518/0  68/0  
ED1 094/0  019/0  25/0  027/0  108/0  039/0  079/0 -  051/0  051/0  1 026/0  026/0  
EF1 579/0  744/0  023/0 -  536/0  084/0  736/0  052/0  447/0  669/0  021/0 -  543/0  742/0  
EF2 531/0  779/0  043/0 -  538/0  143/0  796/0  108/0  493/0  635/0  024/0  588/0  775/0  
EF3 589/0  769/0  025/0  57/0  188/0  779/0  031/0  491/0  664/0  01/0 -  524/0  768/0  
EF4 633/0  81/0  035/0  585/0  134/0  835/0  071/0  522/0  68/0  035/0  571/0  803/0  
EF5 566/0  746/0  005/0  537/0  156/0  755/0  001/0  749/0  64/0  079/0  497/0  754/0  
EF6 605/0  733/0  025/0  539/0  098/0  742/0  061/0  488/0  653/0  055/0  556/0  745/0  
EF7 58/0  66/0  067/0 -  414/0  074/0  553/0  123/0  473/0  576/0  008/0 -  518/0  68/0  
EF8 51/0  674/0  081/0  528/0  081/0  587/0  132/0  366/0  592/0  05/0 -  467/0  578/0  
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 .3جدول    ادامه
Table 3 continued . 
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EM1 554/0  722/0  115/0 -  726/0  134/0  704/0  072/0  507/0  76/0  026/0  1 717/0  
G1 042/0 -  05/0  064/0  01/0  256/0  042/0  622/0  001/0 -  045/0  011/0 -  038/0  048/0  
G2 035/0  093/0  129/0  011/0  169/0  077/0  9/0  027/0 -  032/0  092/0 -  068/0  077/0  
L1 777/0  671/0  021/0  392/0  065/0  643/0  023/0  511/0  673/0  092/0  503/0  675/0  
L2 739/0  579/0  037/0  385/0  021/0  568/0  0 462/0  595/0  077/0  342/0  592/0  
L3 827/0  651/0  063/0  492/0  028/0  64/0  063/0  472/0  653/0  085/0  43/0  657/0  
L4 787/0  569/0  047/0 -  467/0  0 556/0  004/0 -  458/0  583/0  062/0  373/0  575/0  
L5 734/0  552/0  012/0 -  447/0  018/0  527/0  015/0 -  404/0  588/0  04/0  462/0  549/0  
L6 832/0  607/0  024/0  453/0  034/0  585/0  028/0 -  528/0  638/0  082/0  45/0  611/0  
OV1 591/0  675/0  007/0 -  506/0  099/0  682/0  006/0 -  989/0  661/0  056/0  507/0  677/0  
OV2 606/0  669/0  007/0 -  485/0  038/0  661/0  0380/ -  989/0  682/0  046/0  496/0  685/0  
PF1 472/0  621/0  009/0 -  886/0  125/0  62/0  019/0  453/0  635/0  062/0  589/0  612/0  
PF2 539/0  675/0  043/0 -  924/0  09/0  671/0  007/0  456/0  644/0  006/0 -  715/0  659/0  
PhF3 009/0  006/0  983/0  03/0 -  123/0  009/0  125/0  022/0 -  013/0  261/0  111/0 -  001/0 -  
PhF6 028/0  003/0  984/0  03/0 -  132/0  005/0  135/0  007/0  014/0  232/0  114/0 -  004/0 -  

 معیار فورنل و لارکرمقادیر   .4جدول  
Table 4. Fornell and Larker criterion values 
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Table 4 continued. 
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       √𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴
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988 /0  

679 /0  051 /0  507 /0  688 /0  
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022 /0 -  046 /0  079 /0 -  072 /0  084 /0  

ت 
سی

جن
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081 /0  679 /0  842 /0  039 /0  704 /0  68 /0  
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971 /0  

181 /0  25 /0  07 /0  115 /0  108 /0  134 /0  161 /0  

سن 
 

   √𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴
= 

905 /0  

116 /0  714 /0  014 /0  501 /0  706 /0  027 /0  726 /0  703 /0  

ی 
صیت

شخ
ل 

وام
 ع

  √𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴
= 

983 /0  

03 /0 -  13 /0  007 /0  132 /0  007 /0 -  014 /0  25 /0  115 /0 -  002 /0 -  

کی
زی

 فی
مل

عوا
 

 √𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴
= 

741 /0  

005 /0  717 /0  162 /0  68 /0  098 /0  679 /0  863 /0  019 /0  722 /0  69 /0  

طی
حی

ل م
وام

 ع

√𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴
= 

783 /0  

736 /0  019 /0  561 /0  038 /0  751 /0  009 /0  605 /0  797 /0  094 /0  554 /0  681 /0  

ش
غز

 ل

 

خصیصه   - 3-2-2-2 نسبت  واگرا  اعتبار  بررسی 
 متفاوت به مشابه 

یک معیار قوي    )HTMT(  1نسبت خصیصه متفاوت به مشابه
است   واگرا  اعتبار  ارزیابی  عدم    دهندهنشانکه  براي 

معنی میهمپوشانی  مدل  متغیرهاي  بین  این    . باشدداري 
همکاران    و  هنسر  توسط   طور بهو    شده یمعرف معیار 

روش گسترده در  مدلاي  ساختاري  هاي  معادلات  سازي 
واریانس (  Henseler(  رودبه کار می  ) PLS-SEMمبتنی بر 

 
1 Hetrotrait-Monotrait ratio 

et al., 2015 (.    محاسبه بارهاHTMTبراي  میانگین  ي  ، 
با معرفعرضی بین معرف هاي متغیرهاي  هاي یک متغیر 

دیگر نسبت به میانگین بارهاي بیرونی همان متغیر محاسبه  
دهد که تا چه اندازه یک متغیر  این معیار نشان می  .شودمی
دارد  فردمنحصربه   طوربه تمایز  متغیرها  سایر  مقادیر    .از 

از   اعتبار  نشان  HTMTبراي    90/0یا    85/0کمتر  دهنده 
 HTMTاگر مقدار  . )Hair et al., 2021( واگراي مناسب است

دهنده مشکل در  بین دو متغیر بیش از این حد باشد، نشان
اعتبار واگرا بین این دو متغیر است و ممکن است نیاز به 
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داده یا  مدل  باشدبازبینی  واگرایی   5در جدول    .ها  اعتبار 
است کمتر   شدهمحاسبه  HTMTمتغیرها که از طریق روش  

نتایج نشان     رون یازاو کمتر  است    90/0از مقدار آستانه  
از اعتبار   HTMTدهد متغیرهاي پژوهش به لحاظ معیار  می

 . لازم برخوردار است

 ارائه مدل ساختاري  -3

هاي پیشرفته آماري مدل معادلات ساختاري، یکی از روش
مدل و  تحلیل  براي  که  بین  است  پیچیده  روابط  سازي 

مشاهده آشکارمتغیرهاي  (متغیرهاي  متغیرهاي   )شده  و 
یا ساختاري نهفته  (متغیرهاي  کار می  )پنهان  این    . رودبه 

روش که ترکیبی از تحلیل عاملی و تحلیل مسیر است، به 
دهد تا الگوهاي فرضی را ارزیابی  محققان این امکان را می

را    تأیید و   متغیرها  میان  و همبستگی  علی  روابط  و  کنند 
دهند  موردبررسی به  می  SEMمزایاي    ازجمله  .قرار  توان 

داده مدیریت  در  آن  اندازهتوانایی  چندبعدي،  گیري هاي 
اندازه اي متغیرهاي واسطه  تأثیرگیري، و بررسی  خطاهاي 

سازي الگوهاي پیچیده که  این روش براي مدل  .رداشاره ک
 مؤثرشامل چندین متغیر مستقل و وابسته هستند، بسیار  

گسترده کاربرد  و  حوزه بوده  در  مختلف  اي    ازجمله هاي 
داردروان  اقتصاد  و  اجتماعی  علوم  مدیریت،  این    .شناسی، 

الگوهاي فرضی، براي اصلاح و    تأیید ابزار توانمند، علاوه بر  
شود و به پژوهشگران کمک ها نیز استفاده میبهبود مدل

تري از ساختار روابط میان متغیرها  کند تا درك عمیقمی
 . به دست آورند

 ارزیابی مدل ساختاري -1 -3

ارائه ارزیابی مدل ساختاري  روشبراي  از  نظیر شده،  هایی 
، محاسبه ضرایب مسیر، و بررسی اندازه اثر  خطیهمتحلیل  

 . است شدهدادهدر ادامه شرح   که شودبهره گرفته می

 خطیهم  - 1- 1- 3

هاي ساختاري به بررسی وجود همبستگی  در مدل  خطی هم
می مستقل  متغیرهاي  وضعیت    خطی هم  .پردازد بین  یک 

از    دهد یک متغیر مستقل تابعیاست که نشان می خطی 
به  منجر  شرایط  این  که  است  مستقل  متغیرهاي  سایر 

براي بررسی   . مدل شود  ياعتماد رقابلیغ افزایش ناپایداري و  
استفاده   معمولاً،  خطیهم واریانس  تورم  عامل  آماره  از 

مقدار    .شودمی   ی نوعبهباشد،    5از    تربزرگ  VIFاگر 
است  خطیهم  دهندهنشان خروجی   طوريهمان  .بالا  که 

از   شدهمحاسبه  خطیهممقدار    دهدیمنشان    6جدول  
کمتر    5براي متغیرهاي تحقیق از مقدار    VIFطریق معیار  

مسئله   پس  و    خطی همهستند  نیست    توانیمبحرانی 
متغیرهاي   که  کرد  از   ینیبشی پ قضاوت  مستقل  کننده 

 دهمدیگر هستند و همپوشانی ندارن

 مدل مسیر   2Rبررسی ضریب تعیین   - 2- 1- 3

توانایی   میزان  دادن  نشان  براي  مطالعه  این    ی نیبشیپ در 
تعیین   ضریب  و  تعیین  ضریب  از    افته یلیتعدمدل 

ضر  . است  شدهاستفاده متغیرهاي  این  روابط  مربع  از  یب 
. به عبارتی  د یآیمبه دست    ینیبشیپ با متغیرهاي    زادرون

واریانس   مقدار  بیانگر  تعیین  ضریب  مسیر  مدل  یک  در 
واسطه تأثیر یک است که به  زادرونمتغیر پنهان    شدهنییتع

بر   بیرونی  پنهان  حاصل  متغیر  سه  .  شودیم درونی  چین 
به  67/0و    33/0،  19/0مقدار   براي را  مقدار ملاك  عنوان 

  . )Chin, 1998(  معرفی کرد  2Rمقادیر ضعیف، متوسط و قوي  
هر    افتهیلیتعد، ضریب تعیین و ضریب تعیین  7در جدول  

 توجه  بااست.    شدهانیبرا    زادرونیک از متغیرهاي پنهان  
مقدار موردنظر   متغیرهاي    توانیمبه  تعیین  گفت ضریب 

 . شودیممختلف در مدل مسیر در سطح عالی ارزیابی  

 مدل ساختاري 2Fبررسی اندازه اثر   -3- 1- 3

معرفی شد    1988توسط کوهن در سال    2Fمعیار اندازه اثر  
به متغیر  و  یک  تأثیر  میزان  سنجش  براي  ابزاري  عنوان 

(برون (درون مستقل  وابسته  متغیر  یک  بر  مدل  زا)  در  زا) 
. این معیار  )Cohen, 1988( رود  معادلات ساختاري به کار می

نقشی کلیدي در ارزیابی اهمیت نسبی متغیرهاي مستقل  
پیش میدر  ایفا  وابسته  متغیرهاي  با  بینی  مطابق  کند. 

از   اثر یک متغیر کمتر  اندازه    02/0پیشنهاد کوهن، وقتی 
نشان تأثیر باشد،  مستقل  متغیر  که  است  این  دهنده 

و   15/0،  02/0سه مقدار  معناداري بر متغیر وابسته ندارد.  
عنوان مقدار ملاك براي سطح ضعیف، متوسط و به   35/0

می  2Fقوي   در    .) Henseler et al., 2009(گردد  معرفی 
اثر    8جدول   اندازه  مختلف     2Fمقادیر  متغیرهاي  براي 
ها  است. با استفاده از این مقادیر و مقایسه آن  شدهگزارش 

می پیشنهادي،  معیارهاي  نسبیبا  سهم  ارزیابی  به   توان 
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این   پرداخت.  وابسته  متغیر  تبیین  در  مستقل  متغیرهاي 
حذف   و  کلیدي  متغیرهاي  شناسایی  امکان  ارزیابی 

فراهم می  اثرمتغیرهاي کم   و  را  بهبود مدل  به  سازد، که 

می کمک  نتایج  بهتر  معیارهاي  تفسیر  به  توجه  کند. 
گیري کرد که تأثیر نسبی هر یک  توان نتیجه موردنظر، می

 از متغیرهاي مستقل در کل مورد تأیید است. 

 مقادیر اعتبار واگرا روش نسبت خصیصه متفاوت به مشابه  .5جدول  
Table 5. Divergent validity values of the different-to-similar feature ratio method 
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 اشتباهات            
           764 /0  برانگیختگی احساسات منفی  
          026 /0  044 /0  تحصیلات 
         07 /0  768 /0  852 /0  تخلفات عمدي  
        722 /0  052 /0  513 /0  749 /0  تخلفات غیرعمدي  
       036 /0  128 /0  11 /0  114 /0  142 /0  جنسیت  
      136 /0  747 /0  838 /0  06 /0  756 /0  127 /0  سابقه رانندگی 
     194 /0  464 /0  07 /0  112 /0  108 /0  133 /0  173 /0  سن  
    131 /0  868 /0  032 /0  573 /0  803 /0  043 /0  814 /0  846 /0  عوامل شخصیتی  
   033 /0  137 /0  035 /0  21 /0  016 /0  058 /0  255 /0  117 /0  047 /0  عوامل فیزیکی 
  056 /0  862 /0  172 /0  121 /0  166 /0  733 /0  849 /0  051 /0  767 /0  123 /0  عوامل محیطی 
 88 /0  047 /0  675 /0  039 /0  864 /0  092 /0  652 /0  891 /0  1 /0  583 /0  89 /0  لغزش 

 يمدل ساختار يرهایمتغ یخطهم ریمقاد  .6جدول  
Table 6. Collinearity values of structural model variables 
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 اشتباهات            
 برانگیختگی احساسات منفی  1   1 1       1
          103/1  تحصیلات  
 تخلفات عمدي             
          119/1  تخلفات غیرعمدي   
          84/2  جنسیت   
          684/2  سابقه رانندگی  
          13/1  سن   
          089/2  عوامل شخصیتی   
          102/1  عوامل فیزیکی  
          006/2  عوامل محیطی  
 لغزش            
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 شده لیتعدو ضریب تعیین  2R  ضریب تعیین .7  جدول
Table 7. R2 and adjusted coefficient of determination 

افته یلیتعدضریب تعیین    2Rضریب تعیین  

512/0 اشتباهات   514/0  
618/0 برانگیختگی احساسات منفی   627/0  

573/0 تخلفات عمدي   578/0  
255/0 تخلفات غیرعمدي   257/0  

304/0 لغزش   306/0  
 

 بررسی ضرایب مسیر و معناداري متغیرها   - 4-1-3

ضرایب مسیر در یک مدل همان ضریب بتاي رگرسیون یا  
استاندارد یک متغیر بر دیگري است که بر روي    تأثیرهمان  

ه نمایش  ب  2ا  در شکل  مسیر هر یک از متغیره  يهاکانیپ 
است اثرات   .درآمده  همبستگی  ماتریس  قالب  در  که 

  .است شدهارائه ها آنغیرمستقیم و کل 
این   . است دهشارائه 9ر جدول خروجی اثرات غیرمستقیم د

بر متغیرهاي   اثرات غیرمستقیم متغیرهاي مستقل  جدول 
این متغیرها شامل    .دهد وابسته در مدل مسیر را نمایش می

برون درونمتغیرهاي  و  هستندزا  اثرات   تحلیل  .زا 
اي بین متغیرها  غیرمستقیم، دیدگاه کاملی از روابط واسطه

  يرگذاریتأثتواند به درك بهتر فرآیندهاي  کند و میارائه می
   .و تعامل میان متغیرهاي مدل کمک نماید 

این جدول    .است  شدهارائه   10جدول    خروجی اثرات کل در
بر   مستقل  متغیرهاي  غیرمستقیم  و  مستقیم  اثرات 

برون  از متغیرهاي  (اعم  وابسته  در   )زازا و درون متغیرهاي 
 دهد مدل مسیر را نمایش می

 Tخروجی آزمون    - 5-1-3

مدل در  پنهان  متغیرهاي  میان  رابطه  سنجش  هاي  براي 
آماره   آزمون  از  می  Tمسیر،  آماره  استفاده  این  شود. 

بیانگر معناداري آماري روابط است، اما شدت    طورمعمولبه
نمی مشخص  را  متغیرها  میان  ارزیابی  ارتباط  براي  کند. 

مقادیر   از  می  P-Valueمعناداري،  امکان  استفاده  که  شود 
می فراهم  را  تحقیق  فرضیات  صحت  کند.  بررسی 

% در نظر گرفته شود، مقدار   95سطح اطمینان    کهی درصورت
باشد تا بتوان رابطه موردنظر    96/1تر از  باید بزرگ  Tآماره  
. در  )Byrne, 2013(  اي معنادار تأیید کردعنوان رابطه را به 

دهنده این  نشان   05/0کمتر از    P-Valueاین حالت، مقدار  
ها و مدل پژوهش سازگار  شده با دادهاست که رابطه مشاهده

تحلیل با  ارائهاست. مطابق  اساس شکل  هاي  بر  و  ،  3شده 
مقادیر   مدل  T-Statistics تمامی  متغیرهاي  با  مرتبط 
بزرگ از  پژوهش،  نشان  96/1تر  امر  این  دهنده  هستند. 

  95معناداري آماري تمامی روابط مدل در سطح اطمینان  
و   کرده  تأیید  را  مدل  اعتبار  نتایجی  چنین  است.  درصد 

کنند. علاوه  طور کامل پشتیبانی میفرضیات پژوهش را به
تواند مبنایی براي اصلاح یا بهبود می  Tبر این، تحلیل آماره 

امکان    معنادار  ریغ هاي مسیر باشد، زیرا روابط  روابط در مدل
 . سازدبازنگري در ساختار مدل را فراهم می

 آزمون فرضیات یا سؤالات مدل مسیر   -6-1-3

فرضیات   مفروض    مدلآزمون  ارتباطات  بررسی  به  مسیر 
می متغیرها  مسیر میان  تحلیل  شامل  مرحله  این  پردازد. 

)Path Analysis  (علت) است که در آن متغیرهاي مستقل (
شوند.  و متغیرهاي وابسته (معلول) شناسایی و بررسی می

کند تا صحت و دقت مدل  آزمون فرضیات به ما کمک می
میان   غیرمستقیم  و  مستقیم  روابط  و  کنیم  ارزیابی  را 

 . )Kline, 2023( کنیممتغیرها را بررسی 
 ل یتفصبهمطرح در مدل ساختاري    هايفرضیه ،  11جدول  در  

مقدار  اندشدهیبررس متغیرها،  رابطه  شامل  جدول  این   .
، سطح معناداري و نتایج پذیرش یا رد  T  ضریب مسیر، آماره

فرضیه با   11ها است. نتایج حاکی از آن است که هر  فرضیه 
از   کمتر  معناداري  این    اند شدهرفتهیپذدرصد    5سطح  که 

عوامل محیطی، فیزیکی    توجهقابلدهنده تأثیر  نتایج نشان
و شخصیتی بر برانگیختگی احساسات هستند. با توجه به 

عوامل،  یافته این  با  مواجهه  افزایش  تحقیق،   طور بههاي 
مستقیم منجر به افزایش برانگیختگی احساسات منفی در  

  6و    5،  4هاي  شود. تحلیل نتایج مربوط به فرضیه افراد می
رانندگی، سطح تحصیلات و   دهد که کاهش سابقهنشان می

سن افراد، احتمال برانگیختگی احساسات منفی را افزایش  
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میعلاوه به  . دهدمی نشان  نتایج  به  ،  نسبت  زنان  که  دهد 
مردان بیشتر در معرض برانگیختگی احساسات منفی هنگام  

می قرار  دیگر،    . گیرندرانندگی  سوي  برانگیختگی  از 
می منفی  بروز احساسات  و  اشتباهات  لغزش،  به  تواند 

  . در حین رانندگی منجر شود  ي رعمدیغ خطاهاي عمدي و  
فرضیه  میتحلیل  نشان  که  ها  برانگیختگی    تأثیردهد 

رانندگی   هنگام  عوامل  این  وقوع  بر  منفی  احساسات 
. است شدهرفتهیپذ

 ياندازه اثر مدل ساختار یبررس  .8جدول  
Table 8. Examination of the effect size of the structural model 
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ت
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تبا
اش

 

 

 اشتباهات            
442/0        346/0  367/1    056/1  برانگیختگی احساسات منفی  
          02/0  تحصیلات  
 تخلفات عمدي             
 تخلفات غیرعمدي             
          03/0  جنسیت   
          07/0  سابقه رانندگی  
          02/0  سن   
          235/0  عوامل شخصیتی   
          036/0  عوامل فیزیکی  
          043/0  عوامل محیطی  
 لغزش            

 
 .ضرایب مسیر مدل ساختاري .2شکل  

Figure 2. Path coefficients of the structural model. 
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 يدر مدل ساختار میرمستقیاثرات غ   .9جدول  
Table 9. Indirect effects in the structural model 
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 اشتباهات            
 برانگیختگی احساسات منفی             

024 /0        022 /0  032 /0    03 /0  تحصیلات 
 تخلفات عمدي             
 تخلفات غیرعمدي             
02 /0        018 /0  027 /0    025 /0  جنسیت  
141 /0 -        129 /0 -  194 /0 -    183 /0 -  سابقه رانندگی 
014 /0        013 /0  02 /0    019 /0  سن  
237 /0        217 /0  325 /0    307 /0  عوامل شخصیتی  
067 /0 -        062 /0 -  092 /0 -    087 /0 -  عوامل فیزیکی 
364 /0        333 /0  5 /0    471 /0  عوامل محیطی 
 لغزش            

 ياثرات کل در مدل ساختار  .10جدول  
Table 10. Total effects in the structural model 
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 اشتباهات             

554 /0        507 /0  76 /0    717 /0  554 /0  
برانگیختگی احساسات 

 منفی
024 /0        022 /0  032 /0   043 /0  03 /0  024 /0  تحصیلات 
 تخلفات عمدي              
 تخلفات غیرعمدي              
02 /0        018 /0  027 /0   035 /0  025 /0  02 /0  جنسیت  
141 /0 -        129 /0 -  194 /0 -   255 /0 -  183 /0 -  141 /0 -  سابقه رانندگی 
014 /0        013 /0  02 /0   026 /0  019 /0  014 /0  سن  
237 /0        217 /0  325 /0   428 /0  307 /0  237 /0  عوامل شخصیتی  
067 /0 -        062 /0 -  092 /0 -   122 /0 -  087 /0 -  067 /0 -  عوامل فیزیکی 
364 /0        333 /0  5 /0   658 /0  471 /0  364 /0  عوامل محیطی 
 لغزش             
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 . مدل ساختاري Tآزمون   .3شکل  

Figure 3. T-test of the structural model. 

 فرضیات مدل مسیر  . 11جدول  
Table 11. Path model assumptions 

 رابطه متغیرها  فرضیه
ضریب   مقدار 

 مسیر 
مقدار  

 Tآزمون 
سطح  

 معناداري 
 

مح:  1   ی ختگینگابر  يرو  یطیعوامل 
 . است  مؤثرمنفی  احساسات  

مح   یختگیبرانگ  ی  طیعوامل 
 ی احساسات منف

658/0 691/3 000/0 
پذیرش  

 فرضیه 
ف:  2   ی ختگ ینگابر  يرو  ی کیزیعوامل 

 . است  مؤثرمنفی  احساسات  
ف   ی ختگیبرانگ    یک یزیعوامل 

 ی احساسات منف
528/0 558/3 001/0 

پذیرش  
 فرضیه 

شخص:  3   ی ختگ ینگابر  يرو  یتیعوامل 
 . است  مؤثرمنفی  احساسات  

  ی ختگیبرانگ    یتی عوامل شخص
 ی احساسات منف

428/0 248/6 000/0 
پذیرش  

 فرضیه 
رانندگ :  4   ی ختگینگابر  يرو  یسابقه 

 . است  مؤثرمنفی  احساسات  
رانندگ   ی ختگیبرانگ    یسابقه 
 ی احساسات منف

555/0 530/2 025/0 
پذیرش  

 فرضیه 
احساسات    یختگینگابر  يرو  لاتیتحص:  5

 .است  مؤثرمنفی  
  ی ختگیبرانگ    لاتیتحص

 ی احساسات منف
543/0 100/2 012/0 

پذیرش  
 فرضیه 

احساسات    یختگینگابر  يفاکتور سن رو:  6
 .است  مؤثرمنفی  

احساسات    یختگیبرانگ  سن  
 ی منف

426/0 625/2 013/0 
پذیرش  

 فرضیه 
احساسات    یختگینگابر  يرو  تیجنس:  7

 .است  مؤثرمنفی  
  ی ختگیبرانگ    تی جنس

 ی احساسات منف
435/0 914/4 049/0 

پذیرش  
 فرضیه 

  ي رومنفی  احساسات    یختگیبرانگ:  8
 . است  مؤثرلغزش رانندگان  

    یاحساسات منف  یختگیبرانگ
 لغزش رانندگان 

554/0 918/12 000/0 
پذیرش  

 فرضیه 
  ي رومنفی  احساسات    یختگیبرانگ:  9

 . است  مؤثراشتباهات رانندگان  
    یاحساسات منف  یختگیبرانگ

 اشتباهات رانندگان 
717/0 834/12 000/0 

پذیرش  
 فرضیه 

  ي رو منفی  احساسات    یختگیبرانگ:  10
 . است  مؤثررانندگان    يعمد  يخطا

    یاحساسات منف  یختگیبرانگ
 رانندگان   يعمد  يخطا

760/0 830/28 000/0 
پذیرش  

 فرضیه 
  ي رو منفی  احساسات    یختگیبرانگ:  11

 . است  مؤثررانندگان    يعمدغیر  يخطا
    یاحساسات منف  یختگیبرانگ
 رانندگان   يرعمدیغ  يخطا

507/0 834/12 000/0 
پذیرش  

 فرضیه 
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 2Qبینی کنندگی شاخص مقادیر توان پیش .12  جدول

Table 12. Predictive power values of the Q2 index 
 Q²= (1-SSE/SSO) SSE SSO 

275/0 اشتباهات   53/1521  2100 
598/0 برانگیختگی احساسات منفی  731/120  300 

 300 300  تحصیلات 
279/0 تخلفات عمدي   15/3029  4200 

24/0 تخلفات غیرعمدي   787/455  600 
 600 600  جنسیت

 1800 1800  سابقه رانندگی 
 900 900  سن

 600 600  عوامل شخصیتی 
 600 600  عوامل فیزیکی 
 2400 2400  عوامل محیطی 

172/0 لغزش  10/1490  1800 
 

این تحقیق بر اهمیت شناسایی و مدیریت عوامل محیطی،  
توانند بر برانگیختگی دارد که می  دیتأکفیزیکی و شخصیتی  

تواند  پژوهش می  نتایج این   .بگذارند   تأثیراحساسات منفی  
راه  اجراي  و  طراحی  کاهش    مؤثرکارهاي  به  براي 

در شرایطی که افراد   ژهی وبهبرانگیختگی احساسات منفی،  
و  دارند  قرار  عوامل  این  معرض  در  بیشتر  رانندگی   حین 

 . احتمال بروز حادثه زیاد است، کمک کند

 برازش مدل ساختاري   - 2-3

برازش مدل ساختاري به معناي سنجش میزان تطابق مدل  
با   است  هايدادهفرضی  نشان    .تجربی  ما  به  مدل  برازش 

ها را توضیح دهد  تواند دادهمی  یدرستبهدهد که آیا مدل  می
بینی مدل و  در ادامه این بخش بررسی توان پیش  .یا خیر

آن   قدرت   2Qشاخص  .است  شدهارائه نتایج  بیانگر  که 
میپیش مدل  توسط  باشد،  بینی  بار  گیزر اولین  و  استون 

هاي هنسلر و  بر اساس پژوهش  .) Stone, 1974(  معرفی شد
پیش قدرت  شدت  براي  همکاران،  مدل    هاي مؤلفه بینی 

مقدار  درون سه  به  بندي دسته   35/0و    15/0،  02/0زا 
این    . )Henseler et al., 2009(  شودمی اعتقاد  به 

زا درون  مؤلفهبراي یک   2Qپژوهشگران، اگر مقدار شاخص
به   بدان  02/0در محدوده نزدیک  این  معناست که    باشد، 

بینی  داراي قدرت پیش  مؤلفههاي آن  مدل در قبال شاخص
کنندگی  بینیتوان پیش  دارمق،  12در جدول    .ضعیفی است

متغیرهاي   از  یک  چنانچه   .است  شدهمحاسبه  زابرونهر 

اشتباهات    شودیم مشاهده   متغیر  براي  توان  ، 275/0این 
منفی   احساسات  برانگیختگی  متغیر  براي 598/0براي   ،

عمدي   تخلفات  تخلفات 279/0متغیر  متغیر  براي   ،
لغزش    24/0غیرعمدي   متغیر  براي    با   . باشدمی  172/0و 

از   تربزرگمقادیر حاصل    يریگچشم   طوربه به اینکه    توجه
مدل پژوهش    ینیبشیپ قدرت    توانیمپس    باشد یمصفر  

 . کرد  تأییدرا 

 و بحث مدیریتی  يبندجمع  -4

دهد که عوامل متعددي در  بررسی ادبیات پژوهش نشان می
دارند نقش  رانندگی  تصادفات  مهم  .بروز  از  ترین  یکی 

بندي این عوامل با هدف  هاي محققان، درك و طبقهتلاش
اصلی تصادفات جاده اگرچه نقش    .اي استشناسایی علل 

رانندگی مهم،   انسانی در تصادفات  است    شدهاثباتعوامل 
  ها اما شناخت متغیرهاي انسانی، ایجاد ارتباط روشن بین آن

چالشی   رانندگی،  رفتاري  انحرافات  انواع  تشخیص  و 
با هدف شناسایی    .آید به شمار می  توجهقابل پژوهش  این 

هاي  عوامل دخیل در بروز حوادث رانندگی، به تحلیل داده
اطلاعات    .بر اساس ادبیات موضوع پرداخت  شده ي آورجمع 
پرسشنامه  ازیموردن طریق  طراحیاز  اساس  هاي  بر  شده 

منچستر  رانندگی  رفتار  پرسشنامه  و  موجود  ادبیات 
شدجمع  داده  .آوري  تحلیل  روش  سپس،  از  استفاده  با  ها 
بین  مدل ارتباط  تا  گرفت  انجام  ساختاري  معادلات  سازي 

ناایمن   رفتارهاي  و  منفی  احساسات  بروز  بر  مؤثر  عوامل 
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شود بررسی  پیش  . رانندگی  قابلیت  و  با  پایایی  مدل  بینی 
اعتبار همگرایی و    .هاي آماري ارزیابی شد استفاده از تحلیل

پرسشنامه روشواگرایی  با  نیز  ادبیات  ها  در  مطرح  هاي 
ارائه  .شد  تأییدپژوهش   مدل  که  داد  نشان  از نتایج  شده 

است برخوردار  کافی  مدل    .پایایی  ارزیابی  همچنین، 
با   متغیرهاي    خطیهم  روشساختاري  که  داد  نشان 

  . پوشانی ندارندکننده از یکدیگر مستقل بوده و همبینیپیش
  تأیید حاکی از معناداري بالاي روابط مدل و  Tنتایج آزمون 

طور کامل  که فرضیات پژوهش بهطوري اعتبار آن است، به 
می پشتیبانی  مدل  شاخص    .کنند از  این،  بر    2Qعلاوه 

بینی مدل  عنوان معیاري کلیدي براي ارزیابی قدرت پیشبه
دهنده دقت و کارایی بالاي مدل در توجیه ساختاري، نشان

این شاخص با تحلیل    .بینی متغیرهاي وابسته استو پیش
پیش واقعی، میبینیمقادیر  و  بهبود کیفیت  شده  در  تواند 

بینی و ارتقاء طراحی و اجراي مدل، کاهش خطاهاي پیش
به همین ترتیب،    .هاي پژوهشی نقشی اساسی ایفا کند مدل

اساس به  بر  ارائه دستنتایج  ساختاري  مدل  شده  آمده، 
کلیدي   عوامل  است  را   مؤثرتوانسته  رانندگی  رفتار  بر 

براي   تحلیلی  چارچوبی  کردن  فراهم  با  و  کرده  شناسایی 
ایمنی   آتی در حوزه  براي مطالعات  را  زمینه  پژوهشگران، 

 . ي و مدیریت رفتار رانندگان فراهم سازداجاده

 گیرينتیجه  -5

بر رفتار رانندگی    مؤثراین پژوهش با هدف بررسی عوامل  
اي براي  ادبیات مسئله، پرسشنامه  بر اساس  .ناایمن انجام شد
بروز احساسات منفی حین رانندگی    بر   مؤثرشناسایی عوامل  

براي   منچستر  رانندگی  رفتار  پرسشنامه  از  و  شد  طراحی 
شد استفاده  رانندگی  رفتار  بین  پرسشنامه  .بررسی  در  ها 

صنعتی   دانشگاه  تحصیلی  مقطع  سه  دانشجویان 
نفر    436در این مطالعه    .طوسی توزیع شد  نصیرالدینخواجه 

 قرار   تأییدکننده مورد  شرکت  400شرکت کردند که پاسخ  
مدل    .گرفت ساختاري  معادلات  رویکرد  از  استفاده  با 

نتایج ضریب آلفاي کرونباخ و پایایی    .ارزیابی شد  شدهارائه 
متغیرهاي   براي  از    موردمطالعهترکیبی  بود که    0.7بالاتر 

نتایج تحلیل مدل نشان داد    .پایایی مدل است  دهنده نشان
شد    تأیید  0.5که اعتبار همگرایی متغیرها با مقدار بیش از  

بر    .قرار داشتند 0.3ها نیز بالاتر از و بارهاي عرضی شاخص
به   متفاوت  خصیصه  نسبت  لارکر،  و  فورنل  معیار  اساس 

از حد آستانه   اعتبار  که نشان  بود  0.9مشابه کمتر  دهنده 
ارزیابی ساختار مدل با استفاده از روش   . مطلوب مدل است

از    VIFنیز به دلیل مقدار    خطیهم کرد که    تأیید  5کمتر 
  .ها وجود نداردمتغیرها مستقل بوده و همپوشانی میان آن

مسیر در سطح عالی ارزیابی شد    2Rهمچنین، ضریب تعیین  
نسبی هر یک از    تأثیرنشان داد که    2Fو آزمون اندازه اثر  

مورد   وابسته  متغیرهاي  بر  مستقل  قرار   تأییدمتغیرهاي 
آزمون    .گرفت مقادیر    Tخروجی  تمامی    T-Statisticو 

نشان  بودند  1.96از    تربزرگ تمامی  که  معناداري  دهنده 
، تمامی  روازاین   .است  %95روابط مدل در سطح اطمینان  

علاوه بر   .شدند   تأییدشده در این پژوهش  فرضیه مطرح  11
هاي آماري  بینی مدل نیز با توجه به شاخصاین، توان پیش

می  .شد   تأیید نشان  مدل  نتایج  که  در   مورداستفادهدهند 
قادر به تبیین متغیرها و روابط بین    یدرستبهاین پژوهش  

و  آن  داده  عنوانبههاست  تحلیل  براي  معتبر  ابزار  ها  یک 
می مطالعات  روازاین  .شودمحسوب  مبناي  پژوهش  این   ،

اصلی محقق قرار خواهد گرفت که در بررسی رفتار رانندگی  
انجام تست بر روي شبیه و  رانندگی عوامل  ها  بر   مؤثرساز 

گردد تا نتایج  تنظیم می  شدهکنترل طور  بروز احساسات به 
با توجه به نتایج    . باشد  یبه شرایط واقع   م یتعمقابلحاصله  

شود  اعتبار آن، پیشنهاد می  تأیید حاصل از تحلیل مدل و  
پژوهش نمونه در  دامنه  آتی  گروههاي  به  هاي  گیري 

رانندگانمتنوع  از  مختلف  تري  جوامع  یابد  در    . گسترش 
شده در بین رانندگان با  عوامل مطالعه  تأثیرویژه، بررسی  به

و میزان تجربه رانندگی   هاي سنی، سطح تحصیلاتتفاوت
علاوه بر این،    .ها کمک کندپذیري یافتهتواند به تعمیممی

ساز رانندگی براي  انجام تحقیقات تجربی با استفاده از شبیه 
شرایط مختلف بر بروز احساسات منفی    تأثیرتر  ارزیابی دقیق

در  می آن  عملی  کاربردهاي  تقویت  و  بهبود مدل  به  تواند 
 . حوزه ایمنی و رفتار رانندگی کمک کند

 نویسندگان هايمشارکت

 .اندداشته سانکیدر مقاله نقش و سهم  سندگانیهمه نو

 منافع  تضاد

  تضاد منافع مرتبط   گونهچیهکه    کنندیماعلام    سندگانینو
و بدون    طرفانهی ب  صورتبه  جیحاضر ندارند و نتا   قیبا تحق

   . است آمدهدست به ياحرفه ا ی یدخالت منافع شخص
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 پیوست 

و   محقق  توسط  شده  طراحی  پرسشنامه  بخش  این  در 
آوري اطلاعات پرسشنامه استاندارد منچستر که براي جمع 

   .گردداستفاده شده است، ارائه می

) سابقه  DH) جنسیت، (G) نماد سن، ( Aدر این پرسشنامه (
) (PFرانندگی،  شخصیتی،  عوامل   (EF  ،محیطی عوامل   (

)PhF) فیزیکی،  عوامل   (L) لغزش،   (OV  ،عمدي تخلفات   (
)AV) تخلفات غیر عمدي و (Eاشتباهات است ( . 

 رسشنامه طراحی شده پ   ).الف-1- یوستپ(جدول  
Table (Appendix-1-A). Designed questionnaire

 ی بسمه تعال
 محترم   يپاسخگو

 با سلام و احترام، 
باشد لذا در نظر    یم  "بر برانگیختگی احساسات منفی حین رانندگی با خودروي سواري درون شهري  مؤثرعوامل  "  یحاضر جهت بررس  پرسشنامه

با ا   يهاشاخصاز    ک یهر    تیبا استفاده از نظر شما، درجه اهم  م یدار با    .میدهمقوله مورد آزمون قرار    ن یپرسشنامه را در ارتباط  خواهشمنداست 
  لیشما در تکم  ي ـت، دقت نظر و بردباریعنا  از   .دیفرمائ   ياریمحقق را    پژوهش  ن  یا   به سئوالات در تحقق اهداف   ی ـیپاسخگو   با   خود،   مانه یصم  ي همکار

 . میپرسشنامه کمال تشکر را دار ن یا
 با تشکر 

 پست الکترونیک: 
 A1 سن:    

    Ed1   دکترا       کارشناسی ارشد              کارشناسی           دیپلم وکاردانی    زیر دیپلم    تحصیلات: بی سواد

  G1       مرد              جنسیت:  زن  

        DH1  سال  10بالاتر از       سال  10تا       5سال   5ماه تا    6ماه  6سابقه رانندگی: زیر  

  شغل:

  PF1  متاهل   وضعیت تاهل: مجرد

 DH2 ........................................... (به ساعت) ؟ دیکنیمبه طور متوسط در طول یک روز چقدر رانندگی 

 DH3 ........................................................ ؟دی اداشتهدر سه سال اخیر، چندبار به عنوان راننده تصادف 

 DH4 ....................................................... ؟د یا کردهدر یک سال اخیر، چند بار جریمه رانندگی دریافت 

 . احساسات منفی شامل ترس، عصبانیت، خشم، استرس و اضطراب است
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 پرسشنامه .)ب- 1- یوستپ(جدول  
Table (Appendix-1-B). Questionnaire
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م      بهتري  من  عملکرد  و خشم  عصبانیت  کنترل  در  مردان  به  نسبت  زنان  که  عتقدم 
 . دارند

1 G2 

هنگام        استرس  و  اضطراب  ترس،  کنترل  در  زنان  به  نسبت  مردان  که  معتقدم  من 
 . رانندگی عملکرد بهتري دارند

2 G3 

باعث        پخش موسیقی هنگام رانندگی در شرایطی که امکان بروز حادثه وجود دارد، 
 .شودافزایش احساسات منفی من می

3 EF1 

     
سر و صداي ناشی از همهمه سرنشینان خودرو در حین رانندگی باعث کاهش توانایی 

 .شودمن در کنترل احساسات منفی می
4 EF2 

 A2 5 .هاي سنی استکنترل احساسات منفی هنگام رانندگی در جوانان کمتر از سایر گروه     

سال در مقایسه با جوانان توانایی بیشتري در کنترل احساسات منفی هنگام  افراد میان     
 . رانندگی دارند

6 A3 

 EF3 7 .شودرانندگی در شرایط بارانی باعث افزایش احساسات منفی من می     

 EF4 8 .شودآلود باعث افزایش احساسات منفی من میرانندگی در شرایط مه     

 EF5 9 .شودرانندگی در هواي گرم باعث افزایش احساسات منفی من می     

 EF6 10 .من هنگام رانندگی در شب، کمتر از روز قادر به کنترل احساسات منفی هستم     
 PhF1 11 .شودشرایط گرسنگی، کنترل احساسات منفی هنگام رانندگی براي من دشوارتر میدر       

کند که احساسات منفی خود را هنگام  فعالیت بدنی (ورزش و تفریح) به من کمک می     
 .رانندگی بهتر کنترل کنم

13 PhF2 

 PhF3 14 .شودخوابی یا بدخوابی باعث افزایش بروز احساسات منفی من هنگام رانندگی میکم     
باعث میتنش      شود که کنترل احساسات منفی هنگام رانندگی برایم هاي خانوادگی 

 .دشوارتر شود
15 PF2 

 PhF4 16  .شودمصرف الکل باعث افزایش احساسات منفی هنگام رانندگی می     

هاي اخیر باعث افزایش احساسات منفی هنگام رانندگی در شرایطی که  سابقه تصادف     
 . شودامکان بروز حادثه وجود دارد می

17 DH5 

 DH6 19 .رانندگان باتجربه توانایی بیشتري در کنترل احساسات منفی هنگام رانندگی دارند      
 ED2 21 .میزان تحصیلات در کنترل احساسات منفی هنگام رانندگی مؤثر است     

هنگام        منفی  احساسات  کنترل  در  فرد  توانایی  کاهش  باعث  مخدر  مواد  به  اعتیاد 
   .شودرانندگی می

22 PhF5 

 PhF6 23 .شوداعتیاد به مواد محرك باعث افزایش بروز احساسات منفی هنگام رانندگی می     
شرایط خودرو (از نظر ایمنی، فنی و راحتی) بر بروز احساسات منفی هنگام رانندگی      

 . تأثیر دارد
24 EF6 

 EF7 25 .شودترافیک باعث افزایش احساسات منفی هنگام رانندگی می     

نامساعد خیابان (مانند کیفیت آسفالت) باعث افزایش احساسات منفی من        وضعیت 
 شود. می هنگام رانندگی 

26 EF8 

تعدادي شرایط نزدیک به بروزحادثه در حین رانندگی دریک روز براي   کهیدرصورت     
 رخ دهد من همچنان قادر به کنترل احساسات منفی خواهم بود.

27 EM1 
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 )MDBQ(  پرسشنامه رفتار رانندگی منچستر  .)2- یوستپ(جدول  
Table (Appendix-2). Manchester Driving Behavior Questionnaire (MDBQ)
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 L1 1 .3  ه فرار از چراغ خطر با دند يتلاش برا      

      
ش از حد مجاز  یب  تانسرعتد نادانسته  یشوید و متوجه مینکیسرعت سنجتان را نگاه م

 .بوده است
2 AV1 

 L2 3 .دیان خود خارج شده ین هنوز داخل است، از ماشید ماشیلکه ک یدر حال      
 OV1 4 .دیریگیمرود و از او سبقت  یسر م تانحوصله، کندیم یه آهسته رانندگک ياراننده از       

 OV2 5 .دینکیم یدر شب در جاده خارج شهر با چراغ خاموش به سرعت رانندگ      
 L3 6 .دینک ید رانندگیاد خواستهیرده باشکن را روشن یه ماشکقبل از آن      

      
نار  کد تا از سر راه شما  یزنی د و مرتبًا به آن چراغ میکنی م  یرانندگ  ییل جلویاتومب  یکنزد
 .دبرو

7 AV2 

 L4 8 .دیارده ک كنگ چند طبقه پارکیپار یک يجاکلتان را در یه اتومبکد یارده کفراموش       

      
ا نه یاهش داده  کسرعت خود را    ییل جلوی ه اتومبکن  یص ای، تشخیبه علت مشغله ذهن

 .دینکد ترمز یاز تصادف مجبور هست يریجلوگ يل شده و براکتان مشیبرا
9 L5 

 L6 10 .سکد و بالعیارده ک آن چراغ را روشن    يد اما به جاینکن را روشن  ک  ك د برف پایاخواسته      

      
د  یان زده یا سرعت آن را اشتباه تخمی د  یاده ی ه شما او را ند کد  یآیاز پشت سر م  يالهیوس

 .دیاو انحراف به چپ داشته
11 E1 

      
به آن  ا  بین زده و تقرین مجاور اشتباه تخمی ن، فاصله خود را با ماشیماش  كدر هنگام پار

 .دیرده باشکبرخورد 
12 E2 

 L7 13 .دیارده ک یدام جاده رانندگکد در امتداد یدانیه نمکد یاناگهان متوجه شده       

      
را    یمسافت طولان  یکد  یاد و مجبور شده یا رده کن رو را گم  یر ماشیمس  یک  ی راه خروج

 .دیدور بزن
14 L8 

 L9 15 .دینک  کد آن را چ یاد و مجبور شده یهست  یدر حال رانندگ   ياد با چه دنده یارده کفراموش        

      
د و یار افتاده یند، گک  یت مکند حرکه  کن  یماش  یکه پشت سر  کر دو طرفه  یمس  یک در  

 .دیریسبقت بگ یین جلویاز ماش كط خطرنایشرا یکرد در یگی م میتصم
16 OV3 

      
 B بروید، اما ناگهان متوجه شده اید در مسیري به مقصد A اید به مقصدتصمیم گرفته

 .قرار دارید
17 L10 

 AV3 18 .دیارده که تازه قرمز شده است، عبور  ک ياز چراغ خطر      

      
ت خود را به او نشان ید تا عصبانینکیب می د و او را تعقیشده ا  یعصبان  يااز رفتار راننده 

 .دیده
19 AV4 

      

 ي دن صدایه با شنکد  یرید سبقت بگیام گرفتهید، تصمینکنه خود را نگاه  یه آکقبل از آن
اتومب میبوق  متوجه  سرتان،  پشت  شروع  کد  یشویل  را  خود  سبقت  شما  از  قبل  او  ه 

 .استرده ک
20 AV5 

 OV4 21 .دیاده گرفتهیزود ناد یلیا صبح خیرا در اواخر شب  یسرعت قانون اعمد      

      
د و متوجه  یارده کشود را فراموش ی ات جاده شما تمام می ا مالیمه یخ بیه چه موقع تارکنیا

 .دیارده ک یرانندگ یرقانونیه غکد یاشده 
22 AV6 

      
ه  یبق  دیاشده ه متوجه  ک  ید تا هنگامینکنتان روشن  یماش  يهاچراغه  ک  دیاکرده فراموش  

 .زنندیشما چراغ م يبرا هالیاتومب
23 L11 

 OV5 24 .دیاکرده نار شما بوده است، برخورد  که در  کدوچرخه سوار    یکدن به سمت چپ با  یچیدر پ      

      

حال اتومبک  یدر  در  لیه  اصل  یکها  جاده  چپ  سمت  به  جاده  آنقدر یپیم  یباند  چند، 
  ییل جلویه ناگهان با اتومبک جلب شده،    دیآیمه از سمت راست  ک  یکیحواستان به تراف

 .دینکیبرخورد م
25 L12 

      
دلک  دیاشده متوجه   به  افت قند خون    یخاص  کیپزش  يهاتیمحدودل  یه  بالا  ی(مانند  ا 

 .دیندار یرانندگ يبرا یت مناسبیرفتن فشار خون ) وضع
26 AV7 

      
خصومت   دیخواهیمه هست  ک  ید و به هر صورتیدار  يزاریاز رانندگان ب  ینسبت به بعض

 .دیخود را به آنها نشان ده
27 OV6 
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 .)2- یوستجدول (پ  ادامه
Table (Appendix-2). continued.
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کشی یا ماشینی  که به یک عابر پیاده در محل خط  دیان قدر در افکار خودتان غرق شده آ

 .دیاکه از چراغ خطر قرمز عبور کرده، توجهی نکرده 
28 AV8 

 L13 29 .دیای که احتمال جریمه شدن هم وجود دارد، پارك کرده یدر یک خط زرد به صورت دوتا      
 AV9 30 .دیادر موقع سبقت گرفتن سرعت ماشین جلویی خود را اشتباه تخمین زده       
 E3 31 .اید، برخورد کرده د یاده یدر موقع عقب رفتن به کسی که او را ند      

      
،  شودیبه کسی که از پشت یک اتوبوس یا وسیله نقلیه پارك شده ناگهان پیدایش م

 .و براي ترمز کردن هم دیر شده است  دیاتوجه نکرده 
32 L14 

      
اید اجتناب کنید،  توانستهو به ترافیکی که از آن می  دیامسیر را اشتباهی را انتخاب کرده 

 .دیابرخورد کرده 
33 E4 

      

تنها براي اینکه بفهمید که آیا وسایل نقلیه براي عبور از یک خیابان یک طرفه یا چراغ  
سبقت   رو،  کند  نقلیه  وسیله  یک  از  ممتد  خط  روي  از  کنند،  عبور  جاده  خطر  هاي 

 .ایدگرفته
34 E5 

      
از یک وس رو  اتومبیل  یا یک مسیر سخت  که کند حرکت    يالهیدر داخل یک کوچه 

 .دیاکند، سبقت گرفتهمی
35 AV10 

      
به هنگام سبقت از سمت راست، براي اجتناب از برخورد با ماشین رو به رو به طور سر 

 .دیاآوري سرعت گرفتهسام
36 AV11 

 E6 37 .دیاخطوط تقاطع را در جهت مسیر مخالف قطع کرده       

      
نتوانسته را  تابلو  رانندگی  اشتباهی    دیاعلامت  مسیر  یک  به  جاده  تقاطع  از  و  بخوانید 

 .دیارفته
38 AV12 

 OV7 39 .دیدهیبه اتوبوسی که دارد چراغ می زند، راه نم      

      
کنید و سبقت  براي این که به ترافیک برخورد نکنید، از سمت راست جاده حرکت می

 .دیریگیم
40 OV8 

 L15 41 .به سمت چپ یا راست بروید یا دور بزنید دیابل از آنکه به آینه توجه کنید، خواستهق      

      
که براي گردش به راست، علامت    دیا، متوجه نشده ياهیدر سبقت گرفتن از وسیله نقل 

 .دهدیم
42 AV13 

      
می منتهی  طرفه  یک  خیابان  یک  به  که  اشتباهی  مسیر  یک  عمددر  رانندگی   اشود، 

 .دیکنیم
43 OV9 

 OV10 44 .کنیده چراغ قرمز موقعی که شب و دیر هنگام است، توجه نمیب      

      
موقع رانندگی، در حالی که حواستان به جاده است به چیزهاي دیگر مانند عوض کردن 

 .دیکنیموج رادیو یا گوش کردن به موسیقی هم، توجه م
45 AV14 

 L16 46 .دیاموقع پیچیدن از جاده اصلی به جاده کناري، متوجه عابرین پیاده نبوده       
 OV11 47 .دیگري در خیابان به مسابقه پرداخته اید(کورس گذاشته اید) ه با رانند      

      
ماش م  ییهانیبا  عقب  از  مسابقه  ندیآیکه  شده،  مسدود  یا  باریک  مسیر  یک  در   ،

 .دیگذاریم
48 OV12 

      
و یا در اثر سر خوردن وارد یک مسیر انحرافی    دیادر یک جاده لغزنده سریع ترمز گرفته

 .دیاشده 
49 E7 

      
اما از آن موقعیت    دیاموقع رفتن به سمت راست، در تخمین فاصله عبوري اشتباه کرده 

 .دیاجان سالم به در برده 
50 E8 
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