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In today's world, with the rapid increase in innovations, environmental 
complexities, and high levels of uncertainty in organizations and societies, 
traditional leadership approaches are no longer adequate for contemporary 
challenges, and new concepts such as "sustainable leadership" are developing. 
This approach focuses on balancing economic, social, and environmental 
dimensions, with the goal of enhancing resilience, responsibility, and 
sustainable development. In this study, the innovative method of polar 
coordinate distance based on lost opportunities in the field of multi-criteria 
decision-making has been examined for analyzing and evaluating eighteen of the 
best commercial companies under uncertainty conditions. The advantages of 
this technique, while possessing a strong logic of lost opportunities and its 
validation compared to other techniques, include the ability to easily evaluate 
and rank options. The results show that Company A2, with the lowest lost 
opportunity value (DOL = 0.0199), ranks first, and Company A11, with the 
highest lost opportunity (DOL = 0.0808), ranks last in terms of sustainable 
leadership. Additionally, criteria such as sustainable profitability, occupational 
health and safety, and waste management, with the lowest lost opportunities 
and highest performance, rank at the top for evaluating company managers and 
their sustainable performance, while criteria like market competitiveness and 
natural resource conservation require strategic reforms and performance 
improvements. This technique, by combining lost opportunities and using the 
polar distance approach, provides a unique perspective in evaluation and 
ranking; such that a smaller distance indicates fewer lost opportunities. This 
makes understanding and comparing options easier for decision-makers and 
managers, leading to more precise and effective decision-making in various 
fields. 
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1. Introduction 

In the contemporary world, with the rapid pace of 
technological innovation, the expansion of 
management complexities, and a significant level of 
uncertainty in work, social, and international 
environments, there is a need to rethink 
conventional leadership approaches (Kashanian 
Monfared, 2024). Traditional concepts of leadership, 
which were mainly focused on achieving short-term 
results and focusing on the internal performance of 
organizations, can no longer respond to today's 
challenges and opportunities (Ellis, 2025). In this 
framework, "sustainable leadership" has emerged as 
a strategic and vital approach that helps 
organizations maintain stability, sustainability, and 
long-term development; this type of leadership, by 
intelligently and comprehensively managing internal 
and external factors of human resources, social 
structures, and economic indicators, tries to create a 
balance between different dimensions of the 
environment, society, and economy (Adanma & 
Ogunbiyi, 2024; Agboola et al., 2022; Ahmad, 2025; 
Ashfaq et al., 2025; Bashynska et al., 2024; Boeske, 
2023; Boikanyo, 2025; Singh & Jha, 2024). The main 
goal of this leadership style is to design and 
implement comprehensive solutions that enable 
organizations to operate sustainably and efficiently 
in the face of complex, ambiguous, and 
unpredictable challenges, and to ensure the well-
being and security of future generations while 
meeting current needs (Torabi et al., 2025). Along 
with this change in approach, research in the field of 
leadership has focused more on internal outcomes, 
such as employee satisfaction and organizational 
performance in the past; But new research 
emphasizes the importance of broader consequences 
affecting social, environmental, and economic 
sustainability (Khaledi et al., 2024). In this regard, 
strategic decision-making processes, often known as 
the art of communicating perspectives and 
prioritizing options, play a key role in enabling 
organizations to face sustainability challenges 
(Banaei, & Maleki, 2022). 
Approaches based on multi-criteria decision-making 
(MCDM) are powerful tools in this area, as they 
allow managers to analyze multiple aspects and 
evaluate options in a balanced manner, helping them 
adopt the best strategy (Avazpoor et al., 2025). In 
this context, the Lost Opportunity Technique Based 
on Polar Distance (OPLO-POCOD), introduced in 
2024 by Sheikh and Senfi (Sheikh & Senfi, 2024a), is 
one of the innovative and productive approaches in 
the field of decision-making due to its focus on lost 
opportunities and the ability to effectively compare 
options. While this method has not been widely used 
in domestic Iranian studies in the field of sustainable 
leadership, it has tremendous potential for 
evaluating, ranking, and prioritizing organizations 
and managers and can play an important role in 
improving strategic decision-making processes. The 

main objective of this research is to examine and 
analyze the application of the OPLO-POCOD method 
in evaluating and promoting sustainable leadership 
in commercial companies; a goal that is carried out 
in line with the promotion and implementation of 
sustainable development at the level of domestic 
organizations in the country. In addition, this study 
aims to introduce the role and efficiency of this new 
approach in improving strategic decision-making 
processes, prioritizing options, and developing 
sustainability policies. Comparing the efficiency and 
benefits of this technique compared to traditional 
methods is a clear example to determine its place 
and practical value in domestic business 
environments; a method that, given its flexibility and 
multi-faceted analysis power, can be an effective 
complement to the evaluation and ranking processes 
of organizations. Finally, this study attempts to 
provide insights and practical solutions that can 
guide the decision-making process of managers and 
policymakers of the country towards sustainable and 
responsible approaches, and as a result, facilitate 
regional and national organizational and economic 
development. 

2. Methodology 

The OPLO-POCOD technique, introduced by Sheikh 
and Senfi (2024b), integrates the concept of lost 
opportunity with multi-criteria decision-making by 
quantifying each option’s opportunity loss and 
representing positions relative to the optimum in 
polar coordinate space; this yields a structured 
framework for evaluating and ranking alternatives 
across multiple criteria, enhancing decision-makers’ 
understanding and ability to choose more informed 
options, and the method demonstrates strong 
reliability and robustness, with Spearman 
correlation coefficients exceeding 0.9 and 
correlations over 98.5% with established MCDM 
methods such as TOPSIS, COPRAS, ARAS, and 
MCRAT, underscoring its effectiveness and 
consistency in distinguishing among alternatives. In 
this case study, 18 unique Iranian trading companies 
were evaluated and ranked using an initial score 
matrix based on criteria and sub-criteria of 
sustainability, sustainable leadership, market 
weight, and social-national sustainability; after 
computing the lost opportunities (OPL) for each sub-
criterion and determining each option’s distance 
from the best value, the options were ranked by 
combining the OPL and the opportunity attainable 
(POA), thus options with the lowest OPL and the 
highest POA occupied higher positions. The results 
show that two hypothetical states were considered 
as the best and worst cases, and the results indicate 
that option A2, with a DOL of 0.0199 and a POA of 
0.9801, sits at the top, while option A11, with a DOL 
of 0.0808 and a POA of 0.9192, is at the bottom, and 
accordingly, DOL and POA are effectively utilized to 
assess the opportunities available for financial and 
managerial decision-making, with sustainability and 
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corporate social responsibility emphasizing ESG and 
transparent reporting strengthening the strategic 
processes of the companies. 

3. Results and Discussion  

In summary, the results demonstrate that DOL and 
POA are effective tools for evaluating opportunities 
and guiding decision-making priorities across 
alternatives, as shown by the patterns observed in 
Tables 1 and 2 and the accompanying descriptions: 
the best-case option (B) exhibits the lowest DOL 
(0.0199) and the highest POA (0.9801), the worst-
case (W) shows the highest DOL (0.1305) and the 
lowest POA (0.8695), and the top-performing option 
A2 (DOL 0.0199, POA 0.9801) contrasts with A11 
(DOL 0.0808, POA 0.9192) at the bottom, illustrating 
how smaller distances in polar coordinates 
correspond to fewer missed opportunities and 
greater opportunities captured; similarly, the sub-
criteria analysis highlights domains such as Work 
Health and Safety and Sustainable Profitability as 
strengths with the smallest missed opportunities, 
while Market Competitiveness and Natural Resource 
Conservation require targeted improvement. Beyond 
these empirical findings, the broader literature 
reveals that prior MCDM studies heavily relied on 
traditional methods (e.g., TOPSIS, VIKOR, ELECTRE) 
and sometimes faced interpretability, data-
incompleteness sensitivity, and generalizability 
challenges; in contrast, the OPLO-POCOD 
framework integrates the concept of lost 
opportunities and represents distances in polar 
coordinates, offering a novel and more interpretable 
approach to multi-criteria decision-making that 
accounts for potential opportunity losses and yields 
a tangible visualization of distances, thereby 
enabling more informed and precise strategic 
decisions. This alignment with existing literature, 
coupled with its distinctive emphasis on lost 
opportunities and polar-distance measures, suggests 
that OPLO-POCOD can enhance sustainability policy 
design and strategic planning across diverse 
domains by providing robust, interpretable 
assessments that support better risk–opportunity 
management and smarter allocation of resources. 

4. Conclusions 

In prior research on evaluating sustainable 
leadership and organizational sustainability, multi-
criteria decision-making (MCDM) approaches and 
sustainability indicators have often been used with 
traditional tools such as TOPSIS, VIKOR, and 
ELECTRE, along with analyses of mental distance 
and multi-objective models. These approaches 
sometimes reference adaptable, multi-dimensional 
frameworks, but they frequently face limitations 
such as complex result interpretation, sensitivity to 
incomplete data, and generalizability challenges. By 
contrast, the OPLO-POCOD approach focuses on 
polar distance and the prioritization of lost 

opportunities. This method innovatively 
incorporates the concept of lost opportunities and 
converts them into polar coordinate distances to 
provide a more comprehensive evaluation of options. 
By accounting for the lost opportunities associated 
with each option, decision-makers can make more 
informed choices, and the polar-distance 
representation is more interpretable and tangible 
(smaller distances indicate fewer lost opportunities). 
Overall, OPLO-POCOD, by combining lost 
opportunities with polar distances, offers a unique 
perspective on MCDM problems that can lead to 
more precise and effective decision-making across 
diverse areas. This approach aligns with the existing 
literature and provides tools for more accurate and 
interpretable assessments compared with traditional 
decision-making approaches, contributing to more 
efficient sustainability policy design and strategic 
decision-making. In general, integrating lost 
opportunities and polar distances provides a 
distinctive viewpoint on MCDM issues that can lead 
to more precise and impactful decisions across 
various domains. 

Table 1. DOL, POA and option rankings 
Rank POA DOL  
B 1 0 B 
12 0.9498 0.0502 A1 
1 0.9801 0.0199 A2 
15 0.9374 0.0626 A3 
4 0.9670 0.0330 A4 
10 0.9538 0.0462 A5 
9 0.9556 0.0444 A6 
16 0.9298 0.0702 A7 
2 0.9723 0.0277 A8 
8 0.9561 0.0439 A9 
11 0.9511 0.0489 A10 
18 0.9192 0.0808 A11 
7 0.9576 0.0424 A12 
14 0.9403 0.0597 A13 
17 0.9289 0.0711 A14 
6 0.9588 0.0412 A15 
13 0.9417 0.0583 A16 
5 0.9623 0.0377 A17 
3 0.9686 0.0314 A18 

 
Table 2. DOL value and subcriteria ranking 

Rank DOL Subcriteria 
10 0.0872 CS1 
3 0.0734 CS2 
11 0.1028 CS3 
6 0.0783 CS4 
4 0.0757 CS5 
5 0.0766 CS6 
2 0.0733 CS7 
7 0.0803 CS8 
1 0.0721 CS9 
12 0.1156 CS10 
9 0.0838 CS11 
8 0.0809 CS12 
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OPLO-POCOD 
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در   OPLO-POCODنوآورانه    کردی رو  یمعرف  •
 ها سازمان  داریپا  يرهبر  یابیارز

 یبازرگان  يهاشرکت   رانی عملکرد مد  لیتحل •
شرا توسعه    تیتقو  يبرا  تی قطععدم   طیدر 

 . داریپا
مع  استفاده • رفته   يهافرصت  اریاز  دست  از 

استراتژ  يبندرتبه   يبرا بهبود  در    ک یو 
 هاسازمان   رانیمد

و    يمانند سودآور   يداری پا  ي ارهایمع  تیاهم •
 ران یمد یابیدر ارز  يسلامت کار
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دن افزا  يایدر  به  توجه  با  بالا  یطیمح  يها یدگیچیپ  ها،ي نوآور  ش یامروز،  سطح  عدم    ي و 
معاصر نبوده    يهاچالش   ي پاسخگو  ي رهبر  یسنت  يکردهایها و جوامع، رودر سازمان   تیقطع

مفاه «رهبر  ینینو  م یو  ا  دار» یپا  ي همچون  است.  توسعه  م  کردیرو  ن یدر حال  تعادل    انیبر 
اقتصاد ز  ی عاجتما  ،يابعاد  ارتقا   یطیمحست یو  آن  هدف  و  کرده    ،يآورتاب   يتمرکز 

بر    یمطالعه، روش نوآورانه فاصله مختصات قطب  ن یاست. در ا  داریو توسعه پا  ي ریپذتیمسئول
فرصت  تصم  يهااساس  حوزه  در  رفته  دست  ارز  لی تحل  ي برا  ارهیچندمع  يریگم یاز    ی ابیو 

قرار گرفته است.   یمورد بررس  تیعدم قطع  طیدر شرا  ی بازرگان  يهاشرکت  نیهجده تا از بهتر
آن   یفرصت از دست رفته و اعتبارسنج ي از منطق قو يضمن برخوردار  ک،یتکن نیا  يایاز مزا

را انجام    هانهیگز  يبندو رتبه  یابیارز  یسادگبه  تواندیاست که م  نیا  ها،ک ی تکن  رینسبت به سا
نتا م  جیدهد.  شرکت    دهندینشان  کمتر  A2که  رفته   ارمقد  نیبا  دست  از             فرصت 

)DOL= 0.0199  در رتبه اول و شرکت (A11  فرصت از دست رفته  نیشتریبا ب  )DOL = 0.0808 (
  يمانند سودآور  یی ارهایمع  نیقرار گرفته است. همچن  دار یپا  ي رهبر  يدر رتبه آخر در راستا

ا  دار،یپا و  مد  يکار  یمنی سلامت  کمتر  تیر یو  با  و   نیپسماندها،  رفته  دست  از  فرصت 
رتبه  نیشتریب ارز  يهاعملکرد در  پا   رانی مد  یابیبرتر جهت  و عملکرد  قرار  آن   داریشرکت  ها 

حال در  مع  ی دارند،  رقابت  ییارهایکه  طب  يریپذمانند  منابع  حفظ  و  بازارها    ازمند ین  یعیدر 
ا  ک ی اصلاحات استراتژ بهبود عملکرد هستند.  از دست رفته و    بیبا ترک  ک یتکن  ن یو  فرصت 
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 مقدمه  -1

دن بس  ي ایدر  سرعت  با    يها ي نوآور  ي بالا   اریمعاصر، 
پ  ،ي فناور سطح    یتیریمد  ي های دگیچیگسترش  و 
 ی اجتماع  ، ي کار  ي هاط یدر مح  تیاز عدم قطع  یتوجهقابل 
ب تجد  ازی ن  ،یالمللن ی و  رو  دنظریبه    ي رهبر  يکردهایدر 

).  Kashanian Monfared, 2024(  شودی مرسوم احساس م
ع  ي رهبر  یسنت   می مفاه دست   مدتاًکه  نتا  یاب یبر    ج یبه 
داخلکوتاه  عملکرد  بر  تمرکز  و  متمرکز سازمان  یمدت  ها 

د فرصت چالش  ي پاسخگو   توانندینم   گریبودند،  و   يها ها 
 ). Ellis, 2025امروز باشند (

«رهبر  نیا  در روبه  دار»یپا  ي چارچوب،    يکرد یعنوان 
ح  ي راهبرد سازمان   افتهیظهور    یاتیو  که  در است  را  ها 
پا  ي راستا ثبات،  بلندمدت    ي داریحفظ  توسعه    يار یو 

رهبر  نیا  دهد؛ی م مد  ي نوع  جامع   تیریبا  و  هوشمند 
داخل خارج  یعوامل  انسان  یو   يساختارها  ،یمنابع 

شاخص  یاجتماع ا  یسع  ،ي اد اقتص  ي هاو  تعادل   جادیدر 
مح  انیم مختلف  دارد   ط،یابعاد  اقتصاد  و                  جامعه 
)Singh & Jha, 2024.( 

رهبر   نیا  ی اصل  هدف از  پ  یطراح  ،ي سبک   ي سازادهی و 
ها بتوانند در مواجهه با جامع است که سازمان  ي راهکارها

غ  ده،ی چیپ  ي هاچالش و  صورت به  ،ی نیبش ی پ  رقابلیمبهم 
حال،   ي ازها ین   نی و کارآمد عمل کنند و در کنار تأم  داریپا

امن و  ن  ندهیآ  ي هانسل  تیرفاه    ندینما  نیتضم  زیرا 
)Torabi et al., 2025ا کنار  در   کرد، یرو  رییتغ  نی). 

رهبر  قاتیتحق حوزه  ب   ي در  گذشته  نتا  شتر یدر    ج یبر 
رضا  ،یداخل تمرکز   تیمانند  سازمان  عملکرد  و  کارکنان 

پژوهش اما  است؛  اهم  دیجد  ي هاداشته    ي امدهایپ   تیبر 
تاثگسترده و  پا  رگذاریتر    ،یاجتماع  ي هاي داریبر 

اقتصاد  ی طیمحستیز                     کنند ی م  دیتأک  ي و 
)Khaledi et al., 2024 .( 

که غالباً    کیاستراتژ  ي ریگم یتصم  ي ندهایراستا، فرآ   نیا  در
دبه انتقال  هنر  اولو  هادگاه یعنوان   هانه یگز  ي بندتیو 

ها سازمان   ي در توانمندساز  ي دینقش کل  شوند،ی شناخته م 
چالش   ي برا با               کنندیم  فایا  ي داریپا  ي هامواجهه 
)Banaei & Maleki, 2022 .( 

تصم  یمبتن   ي کردها یرو )  MCDM(  ارهیچندمع  ي ریگم یبر 
ا  ي قدرتمند  ي ابزارها ز  نیدر  هستند،  امکان   رایحوزه 

ارز  لیتحل و  گز  یابیچندجانبه  برا  هانه یمتعادل   يرا 

م   رانیمد آن   کنندیفراهم  به  مو    نیبهتر  کنندی ها کمک 
نما  ي استراتژ اتخاذ  در  Avazpoor et al., 2025(  ندیرا   .(

مبنا  کی تکن  نه،یزم  نیا بر  رفته  از دست  فاصله   ي فرصت 
فضا سال  OPLO-POCOD(  یقطب  ي در  در  که   (2024  

 ی ) معرفSheikh & Senfi, 2024a,b(  یو صنف  خ یتوسط ش 
از دست رفته و   ي هاتمرکز بر فرصت   لیشده است، به دل

نوآورانه   يکردها یاز رو   یک ی  ها،نهیمؤثر گز  سهیمقا  تیقابل
 ی روش، در حال   نیاست. ا  ي ریگم یو پربازده در حوزه تصم

داخل مطالعات  در  تاکنون  رهبر  رانیا  ی که  حوزه   يدر 
بهره  داریپا مورد  پتانس  يبردارچندان  نگرفته،    ل یقرار 

اولو  ي بندرتبه  ،یابیارز   ي برا   ي االعادهفوق  يبندتی و 
در بهبود    ینقش مهم  تواندیدارد و م  رانیها و مدسازمان 

 کند.  فایا کیژاسترات ي ریگمیتصم ي ندهایفرآ
بررس   نیا  یاصل  هدف تحل  یپژوهش،  روش    لیو  کاربرد 

OPLO-POCOD  ارز رهبر  یابیدر  ارتقاء  در    داریپا   ي و 
و    جیترو  ي که در راستا  ی است؛ هدف   یبازرگان  ي هاشرکت 

پا  ي سازاده یپ سازمان   داریتوسعه  سطح   یداخل  يهادر 
مطالعه قصد دارد تا   نیا  ن، ی. علاوه بر اشودی کشور انجام م 
کارا و  فرآ  ن ینو  کردیرو  نیا  یینقش  بهبود  در   يندهایرا 

توسعه   ها،نه یگز  ي بندتیاولو  ک،یاستراتژ  ي ریگم یتصم و 
  يا یو مزا  ییکارا  سهیکند. مقا  یمعرف  ي داریپا  ي هااست یس
روش  کیتکن  نیا به  روشن   ي ا نمونه   ،یسنت  ي هانسبت 

عمل  گاهیجا  نییتع  ي برا ارزش  مح  یو  در   يها ط یآن 
داخل کسب  ر  یوکار  به   یوش است؛  توجه  با  که 

تحل  ي ریپذانعطاف  توان  م   لیو  مکمل    تواندی چندجانبه، 
ها باشد.  سازمان   ي بندو رتبه  یابیارز   ي ندهایدر فرآ  ي موثر

نها م  ن یا  ت،یدر  تلاش  ب  کندی مطالعه  و   هانش ی تا 
فرآ  ي کاربرد  ي راهکارها بتوانند  که  دهد   ند یارائه 

س  رانیمد  ي ریگم یتصم را    گذاراناست یو  سمت   بهکشور 
نت   داریپا  ي کردها یرو در  و  دهند،  سوق  مسئولانه    جه،یو 

سازمان اقتصاد  یتوسعه  مل  ي امنطقه  ي و  تسه  یو    لیرا 
 سازد.

 مروري بر ادبیات تحقیق -2

توانا  ي داریپا از  است  ن  ییپاسخگو  یی عبارت    ي ازهایبه 
تهد  نیامروز نسل   دیبدون  منابع  و  و   نده،یآ  ي هاسلامت 

و    یاجتماع  ،ي عوامل اقتصاد  ان یتعادل م  ي مستلزم برقرار
و    ییمفهوم، همسو  نیاز ا  یاست. هدف اصل  یستیز  طیمح
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از منابع،    نهیبه  ي وربهره   عت،یانسان و طب  انیم  ي سازگار
  یجهان  ي هاو مقابله با چالش   ها،یو آلودگ  عاتیضاکاهش  

گرما (  نیزم  شیمانند  ).  Agboola et al., 2022است 
اجتماع  نیهمچن  ي داریپا حقوق  به   ی دسترس  ،یبر  برابر 

 ي هاي ریگمیتصم  جیافراد، و ترو   یتمام  ي برا  یمنابع اساس
انتقال به الگوها  دیو مسؤولانه تأک  یجمع و   دیتول  ي دارد. 

بهره  یچرخش  ي اقتصادها  رینظ  دار،یپا  یمصرف از   ي ریگو 
ارتقا  ر،یدپذی تجد  ي هاي انرژ کنار  آگاه  ي در  و    یسطح 

اهم از  نها  ي اژهیو  تیآموزش،  در  و   نیا  ت،ی برخوردارند 
راهنما عنوان  به  جهان  ي برا  ییاصل  تر، عادلانه  ی ساختن 

محمقاوم  و  آ  ي برا  تردوستطیتر  و  عمل    ندهینسل حاضر 
همHristov et al., 2022(  کندی م در  رهبر  نی).   يراستا، 

ح دست   ی اتینقش  پا  یاب یدر  توسعه    کند؛ ی م  فا یا  داریبه 
ترفندها  یرهبران با  هدا  ي که  و   راتییتغ  تینوآورانه، 

سازمان  یبخشزه یانگ عملکرد  قادرند  کارکنان،  را به  ها 
حل    یینفوذ و توانا   ،ي ریپذ انعطاف  تیارتقاء دهند و به اهم

 ). Barua, 2020ببرند ( یپ  ده یچیمسائل پ 
ا  دار،یپا  ي رهبر   جه، ینت  در بر  ثبات    جادیتمرکز  حفظ  و 

مد با  درون  تیری بلندمدت  عوامل  ب  یهوشمندانه    یرونیو 
سازمان  و  مداست  در  را  م  تیر یها  ابعاد   انیتعادل 

اقتصاد  یاجتماع  ،یطیمحستیز م  ي و  تا   سازد،یتوانمند 
مقاومت کنند و   دهیچیمبهم و پ  ي هابتوانند در برابر چالش 

را بهبود بخشند    ندهیو رفاه آ  یکنون  یزندگ  تی فی سطح ک
)Gholamiyan, 2025 شاخص مع).  و  و    يداریپا   ي ارهایها 

:  شوندی م  ي بنددسته   یمسئولانه، در سه حوزه اصل  ي رهبر
ز بعد  انرژ  ،یطیمحستیدر  مصرف   تیریمد  ،ي کاهش 

طب  منابع  حفظ  گازها  یعیپسماند،  انتشار  کاهش   يو 
اجتماع  تی اهم  ي اگلخانه بعد  در    تیرضا  ،یدارند؛ 

روابط مثبت با جامعه و احترام    ،یمنیکارکنان، سلامت و ا
  ،ي برخوردارند؛ و در حوزه اقتصاد  تیبه حقوق بشر از اولو

رقابت   ي سودآور بازارها  يریپذمداوم،    ، ی جهان  يدر 
  د یدر توسعه محصولات، کل  ي و نوآور  یمال  سکیر  تیریمد

موقع  اقتصاد  یرقابت   ت یحفظ  ارزش    ندمدتبل  ي و 
مسازمان  محسوب  اشوندی ها  مع  ن ی.  و    ر یمس  ارها،یابعاد 

به سو رهبر  داریپا  ي هاسازمان   ي حرکت  را   ي و  مسؤولانه 
 ).Hristov & Chirico, 2019( دهندینشان م   یدرستبه

(   ماندال پال  اهمMandal & Pal, 2025و  بر   ي رهبر  تی)، 
محخدمت  محور  تأثESSL(  یستیزط یگزار  و  بر   ری )  آن 

اند، که  کرده  دی) تأکGOCB(  یسبز سازمان  ي رفتار شهروند

مهم ترو  ینقش  و    یستیزط یمح  ي رفتارها  جیدر  کارکنان 
اجرا  ي فایا در  پا  ي نقش  اکندی م  فایا   ي داریابتکارات    نی. 

رو  ،مطالعه  333از    ییهاداده  ،یمقطع  ي اسهیمقا  کردیبا 
ب  در  رانچ   ي هامارستان یکارمند  در  هند    ،یمختلف 

 ا ی  ESSL  دهدی کرده است، که نشان م  لیو تحل   ي آور جمع
  نیدارد و همچن  ریسبز کارکنان تأث  ي بر رفتارها  ماًیمستق 

در   ی انجی) به عنوان م EGVارزش و نگرش سبز کارکنان (
عمل    نیا که    یحاک  هاافته ی.  کندی مرابطه  است  آن  از 

تما  یمبتن  ي رهبر پا  لیبر  مسئول  ي داریبه   يریپذتیو 
ارزش  ،یستیزط یمح کنار  م  ي هادر  کارکنان،   تواند ی سبز 
 ي شهروند  ي رفتارها  شیو افزا   جیترو  ي را برا  ي کار  طیمح

سازمان سبز  اقدامات  و  ا  تیتقو  یسبز  پژوهش،   نیکند. 
جد مکان  ي دیدرك  که   ي فرد  یشناختروان  ي هاسم یاز 

مح   زه یانگ از  حفاظت  در  داوطلبانه  را   ستی زط یمشارکت 
ها  که سازمان  دهدیو نشان م  دهدی ارائه م  آورد،ی فراهم م

ترو  یی توانا  ، یاجتماع  تیو مسئول  یستی ز  ي ها ارزش  جیبا 
را دارند که در   ریپذت یو مسئول  ي داریپا  ي کار  طیمح  جادیا

سازمان مسئ  ي هاتوسعه  و  کل   ول،سبز    فا یا  ي دی نقش 
 . کندی م

(  اشفق همکارانش  اهمAshfaq et al., 2025و  بر    تی)، 
مراقبت  بخش  در  کارکنان  و  ،ی بهداشت  ي هانقش   ژه یبه 

چالش  بر  غلبه  در  مقدم،  خط  کوو  ییهاپرسنل  -دیمانند 
ا  دیتأک  19 چگونه    کندی م  یبررس  قیتحق  نیکردند.  که 

رهبر درگ  تواندیم  داریپا  ي سبک  به  در    یشغل  ي ریمنجر 
 یو قدردان  یسازمان  ي گری انجیم  نقشکار شود، و    طیمح

 ه ینظر  هی . بر پادهدیقرار م  یرا مورد بررس  ندیفرآ  نیدر ا
  یسنت   ي کردها یمطالعه فراتر از رو   نیگسترده و ساختن، ا

پ  نگردیم  ي رهبر مد  دهدی م  شنهادیو   ت یریکه 
با  ي هاسازمان  ا  دیسلامت  بر  را  خود    طیمح  جاد یمنابع 

متمرکز    ي برا  یتیحما نتاکند کارکنان  مطالعه   نی ا  جی. 
بهداشت  ي برا  ي ا زه یانگ  تواندی م با    یمؤسسات  تا  باشد 

کار    یمنف   راتیتاث  دار،یپا  ي رهبر  ي هاروش  ي ریکارگبه
پاندم  ش یب هنگام  در  مقدم  پرسنل خط  مانند    های از حد 

  تیو رضا  ي وربهره   جه،یرا کاهش دهند و در نت   19-دیکوو
 را ارتقاء بخشند.  یشغل
(  نسکا ی باش همکارانش  بر    )،Bashynska et al., 2024و 

رو توسعه  چندبعد  ي کرد یضرورت  و  ارز  ي جامع   یابیدر 
رهبر  ي نوآور  تی ریمد  یاثربخش سازمان   داریپا  ي و  ها در 

و توسعه   یاقتصاد چرخش  نهیدر زم  ژهیاند، به وکرده   دیتأک
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  یمدل مبتن  کیارائه    قیمطالعه، از طر   نیها در ا. آنداریپا
جزئ  14  یابیارز  رب سنجش  توانسته  ،یشاخص  امکان  اند 

نوآورانه را فراهم   ي هات یفعال   یو کامل اثربخش  یچندوجه
تلف که  و  یق ی آورند  عوامل    ر،یمد  یشخص  ي هایژگیاز 

 يرا برا  نه یزم  کرد،یرو  نیاست. ا  یاتیعمل  جیمند و نتانظام 
و   ي بر توسعه اقتصاد  یو خارج  یعوامل داخل  ریتأث  لیتحل

فعال    ینوآورانه در هفت شرکت صنعت  ي هاتیفعال  ي داریپا
چرخش اقتصاد  حوزه  بر    یدر  علاوه  است.  ساخته  فراهم 

ارز  یداخل  ي هاداده  بیبا ترک  ن،یا کارشناسان،    ي هایابیو 
و   یارائه شده که اثربخش  PEFتحت عنوان    یشاخص جامع

جامع و   یابیدر ارز   ي شده و نقش مؤثر  دیی آن تأ  ي کارآمد
  قیتحق  نیا  ي هاافته ی.  دینمای م  فایا   ي نوآور  تیریمد  قیدق

 يهات یفعال  یابیدر ارز  نینو  ي کردها یکه رو  دهدی نشان م
م کل   توانندینوآورانه  تقو  ي دینقش  و  بهتر  درك   تیدر 

رهبر مد  داریپا  ي نقش  عوامل  توسعه   یتیریو  تحقق  در 
پا  ي اقتصاد ول   فایا  ي داریو  در   ییهمچنان خلأها  یکنند، 

ابعاد   عمل  کی استراتژادغام  پا  یات یو  با  در    ي داری مرتبط 
سازمان  باقسطح  ن  یها  که  است  و    ازمندیمانده  توسعه 

در    یابیارز  دیجد  ي هاو روش  نینو  ي هاي فناور   ي ریکارگبه
 است.  ندهیآ

 تیاهم )، برFridayani et al., 2023رانش (و همکا یدانیفرا
رهبر پا  ي نقش  توسعه سازمان  ي داریدر  ضرورت  و  ها 

تجرب  ي رهبر  دیجد  ي هاسبک اثر  از   یناش  یجهان  اتیدر 
ا  د یتأک  19-دیکوو  یپاندم  ا  نیکرد.  بر  نکته    نیمطالعه 

و   ي ریادگیهمواره در حال    دیکه رهبران با  کندی م  دیتأک
سازمان  ي سازگار بتوانند  تا  سمت   ي هاباشند  به  را  خود 

ا  تیهدا  ي داریپا و در   يرهبر  ي هاسبک  ر،یمس  نیکنند، 
منابع    تیریمد  ،یسازمان  ی اصل  ي ها بر ارزش  یو مبتن   نینو

توانا  یانسان روش    ی اتیح  اریبس   ي سازگار  ییو  است. 
  ی ناش  راتییتغ  ي انتقاد  لی و تحل  اتیشامل مرور ادب  قیتحق

پاندم نها  یاز  در  که  استراتژ  تیاست  ارائه  به    يمنجر 
»MOVING م ساخت    ي اي استراتژِ  شود،ی»  بر  که 

ها و دائماً سازگار بودن  تمرکز بر انسان  ،ي ادیبن  ي هاارزش
هنوز کمبود   ،ییایاندونز  ي هاسازمان   نه یدارد. در زم  دیتأک

اثربخش در   داریپا  ي رهبر  ي هادر مورد سبک  قاتیتحق و 
چالش با  م  يداریپا  ي هامواجهه  ا   شود،ی مشاهده   ن یو 
راهکارها  استراتژ  یعمل  ي مطالعه  برا   ي مؤثر  کی و   يرا 

پ  رانیمد رهبران  بتوانند سازمان  دهدی م  شنهادیو   ي هاتا 

  جاد یمختلف ا  ي و فشارها  نده یدر مقابل آ  ي داریمقاوم و پا
 کنند. 

 ي در حوزه رهبر  یمطالعات قبل  ق،یتحق  اتیتوجه به ادب  با
 ، ي رهبر  نینو  ي هاسبک   ر یبر تأث  شتریب  ي داریو پا  یسازمان 

مهارت  چالش  یتیریمد  ي هاتوسعه  با  مواجهه   ي هادر 
پاندم  یجهان در   19-دیکوو  ی همچون  رهبران  نقش  و 

اند.  تمرکز داشته  گرتیو حما  داریپا  یفرهنگ سازمان  جاد یا
 گر ی انجیعوامل م   یبه بررس  قاتیتحق  یبرخ  ن،یا  برعلاوه  

حما در   اشتیاقو    ی قدردان  ،یسازمان  تیمانند  کارکنان 
سبک با  تاکنون  پرداخته  داریپا  ي رهبر  ي هارابطه  اما  اند؛ 

در    رانیعملکرد مد  یابیکه به ارز  یکمبود مطالعات جامع
بهره   داریپا  ي رهبر  ي راستا رو   ي ر یگبا   ی ابیارز  يکردهایاز 

ترک و  عملکرد،    OPLO-POCODمانند    ی بی جامع  (نظر، 
 . شودی ها) بپردازند، مشاهده منگرش و فرصت 

پژوهش  ستهیشا  ن،یبنابرا در  که  تمرکز   یآت   ي هااست 
در   رانیو کارآمد عملکرد مد  ي چندبعد  یابیبر ارز  ي شتریب

رهبر رو  داریپا  ي حوزه  اساس    OPLO-POCOD  کردیبر 
از نقاط    ي قتریدق  لیتحل  تواندیم  کردیرو  نی. اردیصورت گ

مد ضعف  و  سازوکارها  رانیقوت  و  کرده    يموثر   ي ارائه 
  یی شناسا  یسازمان   ي رهبر  ي هاسبک   توسعهبهبود و    ي برا

همچن  فرهنگ  ن،یکند.  تنوع  به  توجه  ساختار  یبا   ي و 
در قالب   ي او منطقه   یقیتطب  ي هاها، انجام پژوهشسازمان 

حاصل    جیلزوم دارد تا نتا  یاتیعمل  ي هاو برنامه  هااست یس
 باشد.  ي و کاربرد میقابل تعم

خلأ است و قصد   نیپژوهش حاضر، هدف ما پر کردن ا   در
را با   داریپا  ي در حوزه رهبر  رانیعملکرد مد  یابیارز  میدار

رو   ي ریگبهره  ده  OPLO-POCOD  کردیاز  امی انجام   نی. 
دل  کردیرو در    ي برخوردار  لیبه  بالا  دقت  و  سرعت  از 

مع  ژهیوبه  ،ي ریگم یتصم با  مواجهه  و    یفیک   ي ارهایدر 
برا  نیمؤثرتر  ز ا  یکی  ،یکم و    ي ابزارها  ابهام  بر  غلبه 

فرآ  یدگ یچیپ م  یابیارزش  ندیدر  نوآور شودیمحسوب    ي. 
ا  یاصل بهره   نیدر  رو  ي ریگپژوهش،  و   دیجد  کردیاز 
ارز  OPLO-POCOD  یبیترک امکان  که  و   یابیاست  جامع 

مع  رانیمد  ي چندبعد اساس  عملکرد،    ي ارهایبر  نظر، 
اآوردی متوسعه را فراهم    ي هانگرش و فرصت    کرد یرو  ن ی. 

قابل  مع  تیبا  متن   یفی ک  ي ارهایبرآوردن  صورت  و    یبه 
بهتر    لیو تحل  ترقیدق  ي بندامکان رتبه  ،یکم  ي سازمعادل

مد مس  ران یعملکرد  را    داریپا  ي رهبر  ي سازادهیپ  ریدر 
م نتسازدی فراهم  در  ا  جه، ی.  به    نینو  کردیرو  نیافزودن 
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ارز گام  یابیحوزه  ارت  یعملکرد،  در   يندهایفرآ  قاءمهم 
توانمندساز  ي ریگم یتصم اهداف    ي برا  رانی مد  ي و  تحقق 

   است. یو توسعه سازمان  ي داریپا
سابق که غالباً به    ي کردهای، برخلاف رو1با توجه به جدول  

               پرداختند، ی م  رهمسویغ  ای  ي بعدتک  ي هاشاخص
OPLO-POCOD  ترک   کی و  جامع  که    ی بیچارچوب  است 

دهم و  نظرها  واقع  ران،یمد  ي هادگاهیزمان   ،یعملکرد 
به هم م  ي هاها و فرصتنگرش را   ر یتا تصو  زدیآمی بهبود 

عمل  ي چندبعد ا  داریپا  ي رهبر  از  یاتیو  دهد؛   نیارائه 
داده  کرد یرو ادغام  ارز  یسازمان   یداخل   ي هابا   ي هایابیو 

داده کاربرد  ي هاخبرگان،  و    يبرا  ي همسو 
م  یتیریمد  يهاي ریگم یتصم و   کند، ی فراهم  ضعف  نقاط 

عملفرصت  به شکل  را  م  یاتیها  مد  دهدینشان  به    ران یو 
م استر  ي هامداخله  دهدی امکان  و  انجام   کیاتژهدفمند 

از    یکیمعمولاً به    تریمیقد  ي کردها یکه رو  یدهند، در حال
  هاجه یتمرکز داشتند و نت  یاقتصاد چرخش  ای  ي داریابعاد پا

  نیشیپ قاتی. در تحقماندند ی م  یباق یعموم ای ي اغلب نظر
ارز پا  داریپا  ي رهبر  یابیدرباره  از   ، یسازمان  ي داریو  اغلب 

شاخص  ارهیچندمع  ي ریگمیتصم  ي کردها یرو  ي هاو 
روش  ي داریپا از  استفاده  ،  TOPSISمانند    یسنت   يها با 

VIKOR    وELECTRE  ی ذهن  ي ها فاصله  لیتحل  ن یو همچن 
برخ  ي هاو مدل  استفاده شده است.  مطالعات   یچندهدفه 

 ،ي (اقتصاد  ي داریپا  ي چندبعد   ي هاشاخص  ي ریکارگبه
مح  یاجتماع مدل یطی و  و  را   ي ریگم یتصم  ره یزنج  يها) 

طراح   اند کردهگزارش   در   ی ابیارز  يهاچارچوب  یکه 
پا  بوده  يداریعملکرد  با محدودموثر  اغلب  اما   یی هاتیاند؛ 

تفس داده  ت یحساس  ج، ینتا  ده یچیپ   ریهمچون  به    يها بالا 
تعم به  مربوط  مشکلات  و  بوده   ي ریپذمیناقص  اند. مواجه 

رو مقابل،  فاصله    OPLO-POCOD  کردیدر  بر  تمرکز  با 
اولو  یقطب دست  ي هافرصت   ي بندتیو  مقااز  و   سه یرفته 
روش   ي ای. از مزاکندی ارائه م  یتوجهقابل   ي ایمزا  ها،نهیگز

OPLO-POCOD  که    نیا  يبرا  دیجد   کردیرو   کیاست 
تصم  ی دگیرس مسائل  )  MCDM(   اره یچندمع  ي ریگم یبه 

ا کندی م  یمعرف را   نی.  رفته  از دست  فرصت  مفهوم  روش 
  لیتبد  یو آنها را به فاصله در مختصات قطب   ردیگی دربر م

ارز  کند،ی م امکان  فراهم    هانهیگز  ي برا  ي ترجامع   یابیلذا 
همچنکندی م در    نیا  نی .  را  رفته  دست  از  فرصت  روش، 

  دهیناد  MCDM  گرید  ي هاکه اغلب در روش  ردیگی نظر م 
از دست رفته    ي ها. با در نظر گرفتن فرصت شودی گرفته م

گز  یاحتمال هر  با   توانندی م  رندگانیگم یتصم  نه،یمرتبط 
ا  ي ترآگاهانه   ي هاانتخاب بر  علاوه  باشند.    ن،یداشته 

قطب مختصات  از  نما  ی استفاده  از    ي ترملموس  شیامکان 
م فراهم  را    یفاصله کمتر در مختصات قطب  کند؛ی فواصل 

  ،یدهنده فرصت از دست رفته کمتر است. به طور کلنشان
ترک  OPLO-POCODروش   و   بی با  رفته  دست  از  فرصت 

قطب مختصات  در  به  یدگاهید  ، یفاصله  در منحصر  فرد 
به    تواندیو م   کندیارائه م  ارهیچندمع  ي ری گم یمسائل تصم

مختلف منجر   ي هاو مؤثرتر در حوزه  ترقیدق  ي ریگم یتصم
 اتینه تنها با ادب  OPLO-POCOD  کرد یرو  جه،یشود. در نت

امکانات بلکه  برا  ی موجود همسو است   تر قیدق  یابیارز   ي را 
رو برابر  م   یسنت  ي ریگمیتصم  ي کردهایدر  که    دهدی ارائه 

طراح  تواندی م و   ي داریپا  ي هااست یس  یبه  کارآمدتر 
 منجر شود. کیاستراتژ يهاي ریگم یتصم

  يدار یپا  -2-1

توانا  ي داریپا ن  ییبه  کردن  به    ی فعل  ي ازهای برآورده  بدون 
ظرف انداختن  برآوردن    يبرا  ندهیآ  ي ها نسل  تیخطر 

ا  ي ازهاین شامل  و  دارد  اشاره  ب  جادیخود    نی تعادل 
اقتصادملاحظ ز  ی اجتماع  ،ي ات   ي برا  یطیمحستیو 

مسئولانه    نانیاطم استفاده  و  درازمدت  در  منابع  از حفظ 
اصل  هدف  مح  نیب   یهماهنگ  جادیا  یاست.  و    طیانسان 

منابع، کاهش ضا  جیترو   ست،یز از  و    عاتیاستفاده کارآمد 
چالش   یآلودگ به  پرداختن  تغ  یجهان  ي هاو    رات ییمانند 

بر    نیهمچن  ي داری). پاSakalasooriya, 2021است (  یمیاقل
 يبرا  یبه منابع اساس   یدسترس   نیتضم  ، یعدالت اجتماع

تقو و  به   دیتأک  ریفراگ  ي ریگم یتصم  تیهمه  گذار  دارد. 
پا  دیتول  ي الگوها مصرف  اقتصادها  دار،یو  اتخاذ   يمانند 
  یآگاه  شیدر کنار افزا  ر،ی دپذیتجد  ي هاي و انرژ  یچرخش

  ک یبه عنوان    ي داریپا  ت،ی است. در نها  ي و آموزش، ضرور 
برا راهنما  مقاومعادلانه   یجهان  جادیا  ي اصل  و تر،  تر 

محمسئول  نظر  از  و    یفعل  يهال نس  ي برا  ستیز  ط یتر 
 ).Adanma & Ogunbiyi, 2024( کندی عمل م ندهیآ

 يرهبر -2-2

اساس  ،ي رهبر و  ،ی سازمان  تی موفق  ی محرك  در   ژهیبه 
پا توسعه  رهبر  داریچارچوب  تقو  ي است.  با    تیمؤثر 

ا  رییتغ  ت یهدا  ،ي نوآور برا  زهیانگ  جادیو  کارکنان   ي در 
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سازمان  شرفت،یپ افزا  ی عملکرد  طول دهدیم  شیرا  در   .
نظرسال  برا  ي رهبر  ي هاه یها،  مداوم  طور  با    ي به  انطباق 

سازمان  یفرهنگ  ،یط یمح  ي هانه ی زم  رییتغ تکامل    ی و 
اهم  اندافتهی و ظرف  ،ي ریپذانعطاف   تی و    ش یمایپ  ت ی نفوذ 

کرده  دهیچیپ  ي هاچالش برجسته                         اند را 
)Zada et al., 2025شکل در  رهبران  جهت    یده ). 

رقابت  داریپا  ي هاوه یش  جی ترو   ک،یاستراتژ حفظ   ي ریپذو 
  ياندهیکه به طور فزا  یهستند. در جهان  ي بلندمدت ضرور 

  یابیدست  ي برا  ي قو  ي است، رهبر  وستهیو به هم پ  ثباتی ب
سازمان اهداف  تضم  یبه   است   ي ضرور   ي آور تاب  نیو 

)Boeske, 2023 .( 

   دار یپا  يرهبر -2-3

و    کند یظهور م   ی اتیمفهوم ح  کیبه عنوان    داریپا  ي رهبر
سبک رهبر  ی به  توانا  ي از  که  دارد  در   ییاشاره  را  سازمان 

با مد  جادیا بلندمدت  ثبات   يهاط یمؤثر مح  تیریو حفظ 
خارج  یداخل جنبه  ،ی و  جمله  اقتصاد  یانسان  ي هااز    ،ي و 
 ی ابعاد اصل  نیتعادل ب  جادیمفهوم بر ا  نی. ادهدیم  شیافزا
تأک  ط، یمح اقتصاد  و  عنوان    د ی جامعه  به  و    ک ی دارد 

م به چالش   کند یچارچوب جامع عمل  و    دهیچیپ  ي هاکه 
م پاسخ  پا  دهدی مبهم  توسعه  ترو  داریو   دهدی م  ج یرا 

)Sajjad et al., 2024يرهبر  یقبل   قاتیکه تحق  ی). در حال 
پ بر  اول  درجه  رضا  ی سازمان  یداخل  ي امدهایدر    تیمانند 

 ر یبه تأث  از یمتمرکز بود، محققان معاصر ن  ردو عملک  یشغل
پا  ي ترگسترده بر  که  ز  یاجتماع  ي داریرا    یط یمحستیو 

ادهندی م  صیتشخ  گذارد،ی م  ریتأث حال   کردیرو  نی.  در 
تصم هنر  عنوان  به  اغلب  که   ي هاي ریگم یتکامل، 

د  کیاستراتژ ک  شود،یم  دهیمعنادار  بهبود  هدف    تیف یبا 
نسل  یفعل  ی زندگ رفاه  نها  نده، یآ  ي اهو   تیهدا  تیدر 

آسازمان  به سمت  و مسئولانهتاب  ي انده یها  است آورتر  تر 
)Ahmad, 2025.(   

 ابعاد پایداري -2-4

شامل سه حوزه    داریپا  ي و رهبر   ي داریپا  ي ارهایابعاد و مع
ها سازمان   تیدر هدا  ي دی است که هر کدام نقش کل  یاصل

ا  ي ا به سمت توسعه  بلندمدت  . در  کنند ی م  فایمسئولانه و 
ز مصرف    ییهاشاخص   ،یطیمحست یبعد  کاهش  مانند 

طب  تیریمد  ،ي انرژ منابع  حفظ  کاهش    ی عیپسماندها،  و 

ها بتوانند  دارند تا سازمان   تیاهم  ي اگلخانه  ي انتشار گازها
منف مح  ی اثرات  دهند   ستیز  ط یبر  کاهش             را 

)Liao, 2022اجتماع بعد  در  همچون    ییارهایمع  ،ی). 
ا  تیرضا و  سلامت  با    ،ي کار  یمنیکارکنان،  مثبت  روابط 

پا و  تداوم  بر  بشر،  حقوق  به  احترام  و   يدار یجامعه 
تضم  د یتأک  یاجتماع و  در سازمان  کنندی م  نیدارند  ها 

. در  کنند ی خود عمل م  نفعان یتعامل مؤثر و مسئولانه با ذ
در    ي ریپذمستمر، رقابت   يبر سودآور   ي بعد اقتصاد  ت،ینها

توسعه   یمال  ي هاسکیر  تیریمد  ،ی جهان  ي بازارها و 
سازمان  تا  دارد،  تمرکز  محصولات  در  نوآورانه  بتوانند  ها 

اقتص  داریپا  ی رقابت  ي فضا ارزش  و  را   ي ادبمانند  بلندمدت 
جامع در    یینقش راهنما  ارها،یابعاد و مع  نیحفظ کنند. ا

سازمان توسعه  رهبر  داریپا  ي هاجهت  ا  ي و   فا یمسئولانه 
   ).Chauke et al., 2018(  کنندی م

 معیارها و زیرمعیارهاي رهبري پایدار -3

 ي هاشرکت  یابیمورد نظر جهت ارز ي ارهایرمعیو ز ارهایمع
 نیاند؛ اآمده   1به شرح شکل    ي دار یپا  ي در راستا  یبازرگان

توجه   با  .اندانتخاب شده   قیتحق  اتیبا توجه به ادب  ارهایمع
 ، ي و رهبر  تیریبه نظر کارشناسان و متخصصان حوزه مد

همچن ا  نیو  به  پا  ي ارهایمع  نکه ینظر  بعد  سه   يداریهر 
مح  یاجتماع  ،ي (اقتصاد اهمیستیزط یو  از    کسان ی  تی ) 

به صورت    ارهایمع  یپژوهش تمام  نیبرخوردار هستند، در ا
  ارهایوزن تمام مع  ن،یاند. بنابرادر نظر گرفته شده   کسانی

ز مساو  ي ارهایرمعیو  با    ي مربوطه،  برابر  نظر    ک یو  در 
سرما تا  است  شده  اهم  هیگرفته  و  صورت    تیتوجه  به 

تمام  کسانی پا  یدر  تحل  تیرعا  يداریابعاد  و   ل یگردد 
ا  جینتا اساس  گ  ه یفرض  نیبر  و    . ردیصورت  معیارها 

پایدار  رهبري  ارزیابی  جهت  مناسب  زیرمعیارهاي 
 است. 2ها  به شرح جدول سازمان 

 هاداده ل یو تحل هیروش تجز -4

برا  ي ابزارها  اره،ی چندمع  ي ریگمی تصم  ي هاروش   يمؤثر 
مسائل مع  یحل  که  چندگانه    ي ریگمیتصم  ي ارها یهستند 

است    نیکه دارند ا  یتیمز  نیترو مهم   رندی گی را در نظر م 
متفاوت را    ي ارهایمتنوع بر اساس مع  ي هانهیگز  یابیکه ارز
م همچندهندیارائه  ارائه    هاک یتکن  نیا  نی.    ک ی شامل 
عمل  سهیمقا  ي برا  افتهیساخت  وبچارچ از   یاتیاهداف 
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 هستند.  هانهیاز گز ي امجموعه انیاز م نهیگز کیو انتخاب   ي بندرتبه   زیمختلف و ن  ي ارهایمع  یابیارز   قیطر
 اي از ادبیات تحقیق خلاصه  .1جدول 

Table 1. Summary of the research literature 

 بخش / منبع 
(به  پایداري  طور  تعریف 

 کل)
 نقش رهبري در پایداري 

ها/معیارهاي  شاخص 
 کلیدي پایداري و رهبري

 هاي کلیديیافته

(Agboola et 

al., 2022 ) 
امروز   نیازهاي  به  پاسخگویی 

نسل  منابع  تهدید  هاي  بدون 
اقتصاد،   بین  تعادل  آینده؛ 
زیست؛   محیط  و  اجتماع 
و  اجتماعی  حقوق 

 گیري جمعیتصمیم

همسویی   براي  رهبري 
کارکرد  و  طبیعت  و  انسان 

بهینه  در  منابعمؤثر    ؛ سازي 
و   تغییرات  هدایت 

کارکنان انگیزه به  دهی 
انعطاف  حل  جهت  و  پذیري 
 مسائل پیچیده 

زیست ابعاد  محیطی،  تعادل 
کاهش  اقتصادي؛  و  اجتماعی 
دسترسی   آلودگی؛  و  ضایعات 

 برابر به منابع 

سازمان  و پایدارسازي  ها 
مسئولانه؛  تصمیم گیري 

و   پایدار  اقتصادهاي  ترویج 
 هاي تجدیدپذیرانرژي

(Hristov et 
al., 2022; 
Barua, 2020)  

تولید   الگوهاي  به  انتقال 
آگاهی  بهبود  پایدار؛  مصرف 

تر و و آموزش؛ جهانی عادلانه
 تردوستمحیط 

ثبات  براي  پایدار  رهبري 
مدیریت   و  بلندمدت 
عوامل  هوشمند 

 درونی/بیرونی 

شاخص  صریحاً  هاي  نه 
بلکه اندازه متن،  در  گیري 

پایداري: سه اصلی  حوزه 
 محیطی، اجتماعی، اقتصادي

ها را در  رهبري پایدار سازمان
بعد   سه  تعادل  مدیریت 

 کندپایداري توانمند می 

(Fridayani et 

al., 2023) 
در   رهبري  نقش  اهمیت 

سازمان توسعه  پایداري  و  ها 
با سبک رهبري  جدید  هاي 

 19-توجه به پاندمی کووید

تحلیل  و  ادبیات  مرور 
از  ناشی  تغییرات  انتقادي 
استراتژي   ارائه  پاندمی؛ 

MOVING 

MOVING:  هاي ساخت ارزش
انسان بر  تمرکز  و بنیادي،  ها 

 دائماً سازگار بودن

مستمر،   یادگیري  بر  تأکید 
هاي سازگاري و اهمیت سبک

ایجاد   براي  نوین  رهبري 
 هاي پایدار سازمان 

(Bashynska 

et al., 2024) 
و   جامع  رویکرد  توسعه 
ارزیابی  در  چندبعدي 
و   نوآوري  مدیریت  اثربخشی 

سازمان  در  پایدار  ها؛ رهبري 
و  به چرخشی  اقتصاد  ویژه 

 توسعه پایدار

ارزیابی   بر  مبتنی   14مدل 
شاخص جزئی براي سنجش  
بخشی  اثر  چندوجهی 

ویژگی تلفیق  هاي نوآوري؛ 
عوامل   مدیر،  شخصی 

 مند و نتایج عملیاتینظام

عنوان   تحت  جامع  شاخص 
PEF   داده از  ترکیبی  هاي که 

ارزیابی و  هاي  داخلی 
 کارشناسان است 

عوامل   تأثیر  تحلیل  احتمالاً 
توسعه   بر  خارجی  و  داخلی 
پایداري  و  اقتصادي 

در  فعالیت نوآورانه    7هاي 
در  فعال  صنعتی  شرکت 
اقتصاد چرخشی؛ بهبود درك  
و   پایدار  رهبري  تقویت  و 

 عوامل مدیریتی 
(Mandal & 

Pal, 2025 ) 
خدمت  محور  رهبري  گزار 

(محیط  اثر  ESSLزیستی  و   (
سبز   شهروندي  رفتار  بر  آن 

 ) GOCBسازمانی (

با مقایسه  مقطعی  اي 
در    333هاي  داده  کارمند 

 هاي رانچی، هند بیمارستان

سبز  اندازه رفتارهاي  گیري 
ارزش نگرش کارکنان،  و  ها 

 ) به عنوان میانجی EGVسبز (

ESSL    اثر سبز  رفتارهاي  بر 
عنوان  به  EGV  مستقیم دارد و

 کندمیانجی عمل می 

(Ashfaq et 

al., 2025 ) 
سبک رهبري  نقش  هاي 

و  شغلی  درگیري  در  پایدار 
میانجی سازمانی نقش  گري 

 و قدردانی

و   گسترده  نظري  رویکرد 
پرسنل  بر  تمرکز  ساختن؛ 
مواجهه   در  بهداشت  بخش 

 با پاندمی 

سبک بر  رهبري تمرکز  هاي 
میانجی  سازمانی،  پایدار،  هاي 

 قدردانی

تواند چگونه رهبري پایدار می
درگیري را مدیریت و رضایت 

 شغلی را بهبود بخشد

هاي دیدگاه
ادبیات  

 قبل/رهیافتی 

رهبري سازمانی و پایداري با 
سبک بر  نوین تمرکز  هاي 

مهارت توسعه  هاي رهبري، 
با   مواجهه  در  مدیریتی 

نقش چالش جهانی،  هاي 
سازمانی   فرهنگ  در  رهبران 

 پایدار

بررسی عوامل میانجی مانند  
حمایت سازمانی، قدردانی و  

 کارکنان  اشتیاق

و  - رهبري  نوین  رویکردهاي 
آن  سازمانی اثر  پایداري  بر  ها 

 هاي اقتصاديو چرخه 
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 . ي داریپا  ي در راستا یبازرگان ي هاشرکت عملکرد   یابیمناسب جهت ارز ي ارها یمع  .1شکل 

Figure 1. Appropriate criteria for evaluating the performance of commercial companies in terms of sustainability . 
 هامعیارها و زیرمعیارهاي سنجش رهبري پایدار در سازمان .2جدول 

Table 2. Criteria and subcriteria for measuring sustainable leadership in organizations 

 معیارها  زیرمعیارها

 کاهش مصرف انرژي •

 مدیریت پسماندها •

 حفظ منابع طبیعی •

 ايکاهش انتشار گازهاي گلخانه •

 محیطیپایداري زیست

 رضایت کارکنان  •

 الملل و اجتماع روابط بین •

 سلامت و ایمنی کاري •

 احترام به حقوق بشر  •

 پایداري اجتماعی 

 سودآوري پایدار •

 پذیري در بازارهارقابت •

 مدیریت ریسک مالی •

 نوآوري و توسعه محصول •

 پایداري اقتصادي

 

مبنا  رفتهازدستفرصت    -4-1 در   يبر  فاصله 
 )OPLO-POCOD(  یمختصات قطب 

اساس  کی  رفتهازدست  فرصت و   یمفهوم  اقتصاد  در 
م  تیریمد که    ن ییتع  ي برا   ي اهیپا  عنوانبه   تواندی است 

 ارزش مرتبط با اطلاعات استفاده شود.
ش   نیاول  OPLO-POCOD  کیتکن توسط  صنف  خیبار    یو 

)Sheikh & Senfi, 2024a, b  (ادیگرد  یمعرف  کیتکن  ن ی. 
فرصت از دست رفته استوار است که    یاساس  دهیا  ي بر مبنا

  گاهیجا  توانی م   نه یبا سنجش فرصت از دست رفته هر گز
بهتر  هانهیگز به  نسبت  در   ت یوضع  ن یرا  فاصله  اساس  بر 

 داد. نشان  یمختصات قطب ي فضا

تکن  لیتحل اساس  درك   تواندیم  ي شنهادیپ  کیبر  ضمن 
تصم گز  رندگانیگم یبهتر  انتخاب  قادر   ها،نهیدر  را  آنها 

 یی و کارا  ي . برتررندیبگ  يترآگاهانه  ماتی تا تصم  سازدی م
با روش  سهیدر مقا  کیتکن  نیا اثبات   MCDM  ي هاآن  به 

روش    دهیرس مقا  OPLO-POCODاست.  سا  سهیدر   ر یبا 
  بیبرخوردار است و ضر  ییبالا   نانیاطم  تیابلها از قروش

برا  Spearman  یهمبستگ شده  ب  ي محاسبه  از   شتریآن 
همچن   0.9 همبستگ  نیا  نیاست.    98.5از    شیب   یروش 

  MCRATو    TOPSIS  ،COPRAS  ،ARAS  ي هادرصد با روش
م نشان  نشان  دهدیرا  اثربخشو  و  استحکام  آن   یدهنده 

 است. 
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 OPLO-POCOD کرد یرو يها گام -4-2

 : باشدیم لیبه شرح ذ کیتکن نیا  ییاجرا تمیالگور
 . هیاول میتصم سیماتر  لیتشک .1 گام
بر    ار،یمع  nو    نهیگز  mمتشکل از    X  هیاول  میتصم  سیماتر

در اطلاعات  تصم  یافتیاساس    جاد یا  رندگان یگم یاز 
 .شودی م
)1( 

𝑋𝑋 =

⎣
⎢
⎢
⎢
⎡
𝑥𝑥11 … 𝑥𝑥1𝑗𝑗 … 𝑥𝑥1𝑛𝑛
⋮ ⋱ ⋮ ⋱ ⋮
𝑥𝑥𝑖𝑖1 … 𝑥𝑥𝑖𝑖𝑖𝑖 … 𝑥𝑥𝑖𝑖𝑖𝑖
⋮ ⋱ ⋮ ⋱ ⋮

𝑥𝑥𝑚𝑚1 … 𝑥𝑥𝑚𝑚𝑚𝑚 … 𝑥𝑥𝑚𝑚𝑚𝑚⎦
⎥
⎥
⎥
⎤

𝑚𝑚×𝑛𝑛

, 

𝑖𝑖 = 1 𝑡𝑡𝑡𝑡 𝑚𝑚 ;  𝑗𝑗 = 1 𝑡𝑡𝑡𝑡 𝑛𝑛. 

 ).OPLفرصت از دست رفته ( سیماتر لیتشک .2 گام
گز  نیا   در رفته  دست  از  فرصت  همه    ي برا  هانهیمرحله، 
ستون    کی . اختلاف هر مقدار در  دیآی به دست م  ارهایمع

ب صورت  ن یشتریبا  (در  ستون  همان  ماه   یمقدار    تیکه 
در    ایسود    اریمع مقدار  هر  اختلاف  و  باشد)   ک ی مثبت 

کمتر با  صورت  نیستون  (در  ستون  همان  که    یمقدار 
مع  نیبهتر در  برا  ي ارهایمقدار  و  حداکثر   يمثبت 

 حداقل است).  یمنف ي ارهایمع
           𝑐𝑐1        𝑐𝑐𝑗𝑗            𝑐𝑐𝑛𝑛     )2( 

𝑋𝑋 =

⎣
⎢
⎢
⎢
⎡
𝑥𝑥11 … 𝑥𝑥1𝑗𝑗 … 𝑥𝑥1𝑛𝑛
⋮ ⋱ ⋮ ⋱ ⋮
𝑥𝑥𝑖𝑖1 … 𝑥𝑥𝑖𝑖𝑖𝑖 … 𝑥𝑥𝑖𝑖𝑖𝑖
⋮ ⋱ ⋮ ⋱ ⋮

𝑥𝑥𝑚𝑚1 … 𝑥𝑥𝑚𝑚𝑚𝑚 … 𝑥𝑥𝑚𝑚𝑚𝑚⎦
⎥
⎥
⎥
⎤

𝑚𝑚×𝑛𝑛

, 

𝑖𝑖 = 1 𝑡𝑡𝑡𝑡 𝑚𝑚 ;  𝑗𝑗 = 1 𝑡𝑡𝑡𝑡 𝑛𝑛.  
𝑥𝑥𝑖𝑖1∗       𝑥𝑥𝑖𝑖𝑖𝑖∗           𝑥𝑥𝑖𝑖𝑖𝑖∗ مقدار بهترین           

 

          𝑐𝑐1             𝑐𝑐𝑗𝑗                 𝑐𝑐𝑛𝑛   )3( 
𝑋𝑋

=

⎣
⎢
⎢
⎢
⎢
⎡
𝑥𝑥11−𝑥𝑥1∗ … 𝑥𝑥1𝑗𝑗−𝑥𝑥𝑗𝑗∗ … 𝑥𝑥1𝑛𝑛−𝑥𝑥𝑛𝑛∗
⋮ ⋱ ⋮ ⋱ ⋮

𝑥𝑥𝑖𝑖1−𝑥𝑥1∗ … 𝑥𝑥𝑖𝑖𝑖𝑖−𝑥𝑥𝑗𝑗∗ … 𝑥𝑥𝑖𝑖𝑖𝑖−𝑥𝑥𝑛𝑛∗
⋮ ⋱ ⋮ ⋱ ⋮

𝑥𝑥𝑚𝑚1−𝑥𝑥1∗ … 𝑥𝑥𝑚𝑚𝑚𝑚−𝑥𝑥𝑗𝑗∗ … 𝑥𝑥𝑚𝑚𝑚𝑚−𝑥𝑥𝑛𝑛∗ ⎦
⎥
⎥
⎥
⎥
⎤

𝑚𝑚×𝑛𝑛

, 

𝑖𝑖 = 1 𝑡𝑡𝑡𝑡 𝑚𝑚 ;      𝑗𝑗 = 1 𝑡𝑡𝑡𝑡 𝑛𝑛.     

(opl) = �𝑥𝑥𝑖𝑖𝑖𝑖 − 𝑥𝑥𝑏𝑏𝑏𝑏𝑏𝑏𝑏𝑏�   𝑓𝑓𝑓𝑓𝑓𝑓 ∀ 𝑥𝑥𝑖𝑖𝑖𝑖       
𝑖𝑖 = 1 𝑡𝑡𝑡𝑡 𝑚𝑚;      𝑗𝑗 = 1 𝑡𝑡𝑡𝑡 𝑛𝑛    فرصت از  دست   رفته 

)4( 

از    OPL  سیماتر  )4(تا    )2(اساس معادلات    بر با استفاده 
 . شودیم   لیاز دست رفته به دست آمده، تشک ي هافرصت 

       𝑐𝑐1             𝑐𝑐𝑗𝑗                𝑐𝑐𝑛𝑛    )5( 

OPL

=

⎣
⎢
⎢
⎢
⎡

opl11 … opl1𝑗𝑗 … opl1𝑛𝑛
⋮ ⋱ ⋮ ⋱ ⋮

opl𝑖𝑖1 … opl𝑖𝑖𝑖𝑖 … opl𝑖𝑖𝑖𝑖
⋮ ⋱ ⋮ ⋱ ⋮

opl𝑚𝑚1 … opl𝑚𝑚𝑚𝑚 … opl𝑚𝑚𝑚𝑚⎦
⎥
⎥
⎥
⎤

𝑚𝑚×𝑛𝑛

,      

𝑖𝑖 = 1 𝑡𝑡𝑡𝑡 𝑚𝑚 ;  𝑗𝑗 = 1 𝑡𝑡𝑡𝑡 𝑛𝑛. 

 . یزوج مرتب سیماتر ل یتشک .3 گام
  هیاول  میتصم  سیبر اساس عناصر ماتر  یزوج مرتب  سیماتر

 . شودی م لیفرصت از دست رفته تشک سیو ماتر
𝑋𝑋𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑖𝑖𝑖𝑖 = �𝑥𝑥𝑖𝑖𝑖𝑖 , OPL𝑖𝑖𝑖𝑖�,
𝑖𝑖 = 1 𝑡𝑡𝑡𝑡 𝑚𝑚 ;      𝑗𝑗 = 1 𝑡𝑡𝑡𝑡 𝑛𝑛     

)6( 

 𝑋𝑋𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝 =

⎣
⎢
⎢
⎢
⎢
⎡

(𝑥𝑥11, opl11) … (𝑥𝑥1𝑗𝑗 , opl1𝑗𝑗) … (𝑥𝑥1𝑛𝑛, opl1𝑛𝑛)
⋮ ⋱ ⋮ ⋱ ⋮

(𝑥𝑥𝑖𝑖1, opl𝑖𝑖1) … �𝑥𝑥𝑖𝑖𝑖𝑖 , opl𝑖𝑖𝑖𝑖� … (𝑥𝑥𝑖𝑖𝑖𝑖, opl𝑖𝑖𝑖𝑖)
⋮ ⋱ ⋮ ⋱ ⋮

(𝑥𝑥𝑚𝑚1, opl𝑚𝑚1) … �𝑥𝑥𝑚𝑚𝑚𝑚 , opl𝑚𝑚𝑚𝑚� … (𝑥𝑥𝑚𝑚𝑚𝑚, opl𝑚𝑚𝑚𝑚)⎦
⎥
⎥
⎥
⎥
⎤

𝑚𝑚×𝑛𝑛

,  

𝑖𝑖 = 1 𝑡𝑡𝑡𝑡 𝑚𝑚 ;    𝑗𝑗 = 1 𝑡𝑡𝑡𝑡 𝑛𝑛. 

 . یقطب  ي فاصله در فضا سیماتر  لیتشک .4 گام
آن   براي  مقدار  بهترین  از  نقطه  هر  فاصله  گام   این  در 

𝑥𝑥𝑖𝑖𝑖𝑖�معیار محاسبه شود. در اینجا، یک نقطه   , opl𝑖𝑖𝑖𝑖�    است
صورت  به  مربوطه  معیار  مقدار  بهترین  دیگر  نقطه  و 

(𝑥𝑥𝑏𝑏𝑏𝑏𝑏𝑏𝑏𝑏 , opl𝑥𝑥𝑏𝑏𝑏𝑏𝑏𝑏𝑏𝑏)   از   .است فرصت  که  است   بذکر  لازم 
است.  صفر  همواره  مقدار،  بهترین  براي  رفته  در   دست 

بر اساس معادله زیر   فضاي مختصات فاصله بین دو نقطه 
 شود.محاسبه می 

𝑑𝑑𝑖𝑖𝑖𝑖
 = �𝐴𝐴𝑖𝑖𝑖𝑖2 + 𝐵𝐵𝑖𝑖𝑖𝑖2 − 2𝐴𝐴𝑖𝑖𝑖𝑖𝐵𝐵𝑖𝑖𝑖𝑖 cos(𝜃𝜃2 − 𝜃𝜃1)  

𝐴𝐴 =  (𝑥𝑥𝑖𝑖𝑖𝑖 , opl𝑖𝑖𝑖𝑖)  
𝐵𝐵 = (𝑥𝑥𝑏𝑏𝑏𝑏𝑏𝑏𝑏𝑏 , opl𝑥𝑥𝑏𝑏𝑏𝑏𝑏𝑏𝑏𝑏) 

)7( 

𝐴𝐴.𝐵𝐵 =∥ 𝐴𝐴 ∥ ∥ 𝐵𝐵 ∥ cos𝜃𝜃 )8( 
معادله    ه یزاو  نوسی کوس طبق  بردار  دست   )9(دو  به 

 . دیآی م

cos(θ2 − θ1) =
A. B

∥ A ∥ ∥ B ∥

=
∑ AiBi
n
i=1

�∑ Ai
2n

i=1  �∑ Bi
2n

i=1

 

)9( 

فاصله    سیبه دست آمده، ماتر  ریبا توجه به مقاد  تیدر نها
D شودی م لیتشک. 
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𝐷𝐷 =

⎣
⎢
⎢
⎢
⎡
𝑑𝑑11 … 𝑑𝑑1𝑗𝑗 … 𝑑𝑑1𝑛𝑛
⋮ ⋱ ⋮ ⋱ ⋮
𝑑𝑑𝑖𝑖1 … 𝑑𝑑𝑖𝑖𝑖𝑖 … 𝑑𝑑𝑖𝑖𝑖𝑖
⋮ ⋱ ⋮ ⋱ ⋮

𝑑𝑑𝑚𝑚1 … 𝑑𝑑𝑚𝑚𝑚𝑚 … 𝑑𝑑𝑚𝑚𝑚𝑚⎦
⎥
⎥
⎥
⎤

𝑚𝑚×𝑛𝑛

, 

𝑖𝑖 = 1 𝑡𝑡𝑡𝑡 𝑚𝑚 ;      𝑗𝑗 = 1 𝑡𝑡𝑡𝑡 𝑛𝑛. 

)10( 

𝑑̅𝑑𝑖𝑖𝑖𝑖 =  𝑤𝑤𝑗𝑗 ∗ 𝑑𝑑𝑖𝑖𝑖𝑖 )11(  

 . یفاصله وزن سیماتر ل یتشک .5 گام
لذا    کسانیممکن است    ارها یآنجا که ارزش مع  از نباشند، 

مع هر  گ  یستیبا   اریوزن  قرار  نظر  ماترردیمد  فاصله    سی. 
 . شودی محاسبه م )12(بر اساس رابطه  𝐷𝐷𝑤𝑤 یوزن

𝐷𝐷𝑤𝑤 =

⎣
⎢
⎢
⎢
⎢
⎡ 𝑑̅𝑑11 … 𝑑̅𝑑1𝑗𝑗 … 𝑑̅𝑑1𝑛𝑛
⋮ ⋱ ⋮ ⋱ ⋮
𝑑̅𝑑𝑖𝑖1 … 𝑑̅𝑑𝑖𝑖𝑖𝑖 … 𝑑̅𝑑𝑖𝑖𝑖𝑖
⋮ ⋱ ⋮ ⋱ ⋮

𝑑̅𝑑𝑚𝑚1 … 𝑑̅𝑑𝑚𝑚𝑚𝑚 … 𝑑̅𝑑𝑚𝑚𝑚𝑚⎦
⎥
⎥
⎥
⎥
⎤

𝑚𝑚×𝑛𝑛

    , 

𝑖𝑖 = 1 𝑡𝑡𝑡𝑡 𝑚𝑚 ;      𝑗𝑗 = 1 𝑡𝑡𝑡𝑡 𝑛𝑛. 

)12( 

 محاسبه فاصله کل.  .6 گام
برا  نیا  در کل  فاصله  گز  ي گام  همه   نهیهر  اساس  بر 
مقاد  ارهایمع ماتر  ریبا جمع  در  وزن  سیهر سطر    یفاصله 

 .دیآی به دست م )14و ( ) 13(طبق رابطه 

𝑆𝑆𝑖𝑖 = �𝑑̅𝑑𝑖𝑖𝑖𝑖  

𝑛𝑛

𝑗𝑗=1

, 𝑖𝑖 = 1 𝑡𝑡𝑡𝑡 𝑚𝑚. )13( 

𝑆𝑆𝑇𝑇 = �𝑆𝑆𝑖𝑖

𝑚𝑚

𝑖𝑖=1

 )14( 

درصد   .7  گام و  رفته  دست  از  فرصت  درجه  محاسبه 
 فرصت به دست آمده. 

(  فرصت  درجه رفته  دست  به  DOLاز  فرصت  درصد  و   (
محاسبه    ر یبر اساس روابط ز  نهی) هر گزPOAدست آمده (

 .شودی م

(DOL𝑖𝑖) =
𝑆𝑆𝑖𝑖
𝑆𝑆𝑇𝑇

, )15( 

 نجا یا در

�𝐷𝐷𝐷𝐷𝐷𝐷𝑖𝑖

𝑚𝑚

𝑖𝑖=1

= 1. 

(POA𝑖𝑖) = 1 − DOL𝑖𝑖 . )16( 

. فرصت از باشدیم  کیصفر و    نی ب  DOLاست که    یهیبد
ا به  صفر  رفته  گز  نیدست  که  در   نهیمعناست  موردنظر 

ا  نیبهتر  ارهایمع  یتمام چه  هر  و  است.  به   نی بوده  عدد 
نزد ا  ترکیصفر  به  از دست   نیباشد،  فرصت  که  معناست 

بالاتر  نهیگز  ي برا   ي رفته کمتر را در    ي وجود دارد و رتبه 
سا  تنسب  یابیارز مورد    دارد.   نیریبه  برعکس    POAدر 
کسب  ي باشد به معنا  کینزد 100. هر چه به عدد باشدی م

ادامه   در  .باشد ی شده بهتر مبالاتر و فرصت کسب   تی موفق
شمات  کی رو  کینمودار                          افتهیتوسعه  کردیاز 

OPLO-POCOD  در شکل   هانیگزیجا  تیاولو  نییتع  ي برا
 ارائه شده است. 2

 مطالعه موردي  -5

  ي در توسعه اقتصاد  ینقش مهم  رانیا  یبازرگان  ي هاشرکت 
ارتقا تجار  يو  تعاملات  ب  یداخل  ي سطح   فا یا  یالمللنیو 

اکنندی م فعالشرکت   نی.  با  از    ي هادر حوزه  ت ی ها  مختلف 
ترخ کالا،  واردات  و  صادرات  و    صیجمله  گمرك،  از  مواد 

ارتباط   يدر برقرار  ینقش اساس  ،یو خارج  یتجارت داخل
بازارها  دکنندگانیتول   انیم ا   ي و  در  دارند.  فضا،    نیهدف 

تحل و  و چالشفرصت   ها،ت یفعال   قیدق  لی شناخت   يهاها 
براشرکت  نیا استراتژ  ي ها  حفظ   ي هاي توسعه  و  موثر 

بازارها  ي ریپذرقابت  دارد.   ي اد یز  تیاهم  یجهان  ي در 
  ي در توسعه اقتصاد  ینقش مهم  رانیا  یبازرگان  ي هاشرکت 
  کنندی م  فایا   یالمللن یو ب  یداخل  ي تجار  تتعاملا   ي و ارتقا
ا  به   نیو در  شفاف و   ي ر یمنظور نشان دادن تصوپژوهش، 

اقابل  عملکرد  و  تنوع  از  شرکت    18ها،  بنگاه   نی اعتماد 
جدول    ي فردمنحصربه  در  م آمده   3که  از    یتمام  انیاند 

انتخاب شده   ي هاشرکت  افعال  انتخاب  شرکت    18  نیاند. 
  ي قابل سنجش و چندبعد  ي ارهایمع  از  ي امجموعه  هیبر پا

ضابطه  تا  است  شده  تکرارپذانجام  و  باشد.    ری مند 
پا  ي هاشاخص سودآور  دار،یعملکرد  جمله   دار، یپا  ياز 

سرما کارا  هیبازده  رشد    ،ي اهیسرما  ییو  و  درآمد  ثبات 
حاش  دار،یپا رشد  و  فشارها  هیحفظ  با  مواجهه  در   يسود 

و   ت یف یو ک  صیو ترخ  نی تأم  رهیزنج  ییاقتصاد کلان، کارا
داده  ي داریپا با  همواره  که  معاملات،   يهادوره  ي هاسبد 

پنج  تا  و شده   دهسنجی  گذشته  ◌ٴ سالهسه  ثبات  تا  اند 
 دار یپا  ي رهبر   ي هاشود؛ شاخص  دییتأ  جیاعتماد نتا   ت یقابل

قابل  شامل  و   یانسان  هیسرما  ر،ییتغ  تیریمد  ي هاتی که 
  یسازمان   يداریپا   سک،یر  تیریمد  ي ندهایحفظ منابع، فرا

  شوندی م  یدهگزارش  تیف ی و ک  تی و شفاف  ستیز  طیو مح
سازمان توان  الزامات   ی تا  و  بازار  تحولات  با  مواجهه  در 

همچن  یدهگزارش گردد؛  اهم  نیروشن  و  بازار   ت یوزن 
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نقش بازار هدف، تنوع بازار و   قیدق  یابیبا ارز  ک،یاستراتژ
تول  عیبا صنا  وندیپ  ان،یمشتر و   ،یداخل  دکنندگانیمادر و 

ترانز  ي توانمند   شینما  يبرا  یالمللن ی ب  کیو لجست  تیدر 
 يداریپا  تاًیو نها  ؛یارزش مل  رهیهر شرکت در زنج  گاهیجا

مسئول منابع    یاجتماع  تی و  از  استفاده  بر  تمرکز  با  که 

انعطاف  ESG  ي هایژگیو  دار،یپا الزامات   ي ریپذو  برابر  در 
اشودی م  یبررس  یالمللن یب منسجم،    امعج  کردیرو  نی.  و 

اعتماد انتخاب منصفانه و قابل   یابیارز  ي برا  ییعنوان مبنابه
 . شرکت عمل مورد توجه قرار گرفت 18

 هاي بازرگانی ایرانبهترین شرکت هجده مورد از .3جدول 
Table 3. Eighteen of the best commercial companies in Iran 

 شرکت بازرگانی رنگچی شیمی  شرکت بازرگانی آریانا جم  شرکت بازرگانی گزدرازي 

 شرکت بازرگانی آرین سیف  شرکت بازرگانی احدي شرکت قطعه بنیان آسمان
 شرکت بازرگانی آسیا ویژن صبا شرکت بازرگانی اورانوس  شرکت بازرگانی آسان تجارت

 شرکت بازرگانی فولاد کوثر شرکت وین ورد شرکت بازرگانی ققنوس
 شرکت بازرگانی ایران ترانسفو  شرکت بازرگانی نوین راشا شرکت ترخیص کالاي سلطان یاقوت

 شرکت سامان طبیعت (کارگزار رسمی گمرك) شرکت بازرگانی آلان  شرکت نوین ترخیص باقی

 
 . OPLO-POCODمراحل روش  کینمودار شمات  .2شکل 

Figure 2. Schematic diagram of the steps of the OPLO-POCOD method . 
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داده از  استفاده  با  ابتدا  ماتر  ي هادر  آمده،  دست   سیبه 
با توجه به   سپس  .شده است  لیتشک  4مطابق جدول    هیاول

ز  تی ماه برا  نیبهتر  ار،یرمع یهر  مربوطه    اریرمعیز  ي مقدار 
 ریمقاد  6محاسبه شده است. در جدول    5مطابق جدول  

رفته دست  از  هر   هانهیگز  ي برا )OPL( فرصت  اساس  بر 
است  اریرمعیز همان  در  .آمده  در جدول  ادامه  که   7طور 

م گز  شود،ی مشاهده  هر  بهتر  نهیفاصله  مقدار    نی از 
 و OPL ریبا استفاده از مقاد  تینها  در  .محاسبه شده است

POAگز ترتشده  ي بندرتبه  هانه ی،  به  هر   ی بیاند؛  که 
فرصت    ي انهیگز متقابلاً  و  کمتر  رفته  از دست  فرصت  که 

 .بالاتر قرار گرفته است تی دارد، در اولو  ي شتر یب  یابیدست
رتبهDOL  ،POA  ریمقاد  8  جدول و  را   هانهیگز  ي بند، 

بر اساس م  دهدی نشان م از دست رفته و    زانیکه  فرصت 
ا در  است.  شده  کسب  گز  نجایفرصت  به    یفرض  نهیدو 

ا بدتر   نی ترآلدهیعنوان  و  گرفته    نیحالت  نظر  در  حالت 

گز است.  بهتر  B  نهیشده  م  ن یکه  نشان  را   دهد ی حالت 
 B  نهیکه گز  یفرصت از دست رفته را دارد در حال  نیکمتر

بدتر ب  نیکه  است  ممکن  دست    ن یشتریحالت  از  فرصت 
همچن دارد.  را  م  جینتا  ل یتحل  نیرفته  که    دهدی نشان 

کمتر  A2  نهیگز بالاترDOL  )0199/0مقدار    نیبا  و   ن ی) 
را دارد و در رتبه   تیوضع  نی) بهترPOA  )9801/0مقدار  

برابر    DOLبا    A11  نهیزکه گ  ی اول قرار گرفته است، در حال
گرفته    9192/0برابر    POAو    0808/0 قرار  آخر  رتبه  در 

و فرصت   شتریدهنده فرصت از دست رفته باست، که نشان
ا است.  کمتر  شده  م   جینتا   نیکسب  که    دهندی نشان 

 يهافرصت   یابیبه طور مؤثر در ارز POAو   DOL  ي ارهایمع
گز در  م  هانهیموجود  و  دارند   ن یتدو  رد  توانندی نقش 

مد  یمال  ي هاي استراتژ فراوان  یتیریو  داشته    ی کاربرد 
 باشند. 

 ماتریس اولیه امتیاز هر گزینه بر اساس هر یک از معیارها و زیرمعیارها .4جدول 
Table 4. Initial matrix of scores for each option based on each criterion and subcriteria. 

 C1    C2    C3    
 max max max max max max max max max max max max 
 CS1 CS2 CS3 CS4 CS5 CS6 CS7 CS8 CS9 CS10 CS11 CS12 

B 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 
A1 2 9 4 3 10 6 4 3 2 7 3 9 
A2 6 4 10 7 8 5 10 4 9 9 8 6 
A3 1 5 3 2 7 7 9 7 2 1 5 3 
A4 7 4 8 5 2 10 9 8 3 9 8 3 
A5 8 3 9 10 2 5 2 8 6 1 4 10 
A6 4 6 1 5 7 9 10 5 6 7 2 3 
A7 2 10 1 2 5 4 9 1 3 3 2 7 
A8 5 4 8 8 6 1 7 8 9 5 9 10 
A9 5 8 9 7 6 4 3 4 7 4 5 1 

A10 6 8 1 1 7 5 3 3 9 3 10 10 
A11 4 4 1 5 4 3 1 3 2 1 10 2 
A12 5 3 1 5 10 10 10 3 9 4 9 3 
A13 10 7 2 5 9 1 8 1 6 2 2 4 
A14 1 4 4 2 3 4 2 10 2 2 4 10 
A15 4 6 2 6 10 8 6 9 4 1 4 9 
A16 5 2 8 10 2 3 3 10 10 3 3 1 
A17 9 3 6 6 4 6 5 8 9 10 1 4 
A18 5 10 9 9 1 9 6 4 8 2 8 9 

W 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 
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 بهترین مقدار براي هر یک از زیرمعیارها. 5جدول 
Table 5. Best value for each subcriteria 

 C1    C2    C3    
 max max max max max max max max max max max max 
 CS1 CS2 CS3 CS4 CS5 CS6 CS7 CS8 CS9 CS10 CS11 CS12 

 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 بهترین مقدار

 هر گزینه نسبت به بهترین مقدار  از دست رفتهفرصت  .6جدول  
Table 6. Lost opportunity of each option relative to the best value 

 C1    C2    C3    
 max max max max max max max max max max max max 
 CS1 CS2 CS3 CS4 CS5 CS6 CS7 CS8 CS9 CS10 CS11 CS12 

B 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 
A1 8 1 6 7 0 4 6 7 8 3 7 1 
A2 4 6 0 3 2 5 0 6 1 1 2 4 
A3 9 5 7 8 3 3 1 3 8 9 5 7 
A4 3 6 2 5 8 0 1 2 7 1 2 7 
A5 2 7 1 0 8 5 8 2 4 9 6 0 
A6 6 4 9 5 3 1 0 5 4 3 8 7 
A7 8 0 9 8 5 6 1 9 7 7 8 3 
A8 5 6 2 2 4 9 3 2 1 5 1 0 
A9 5 2 1 3 4 6 7 6 3 6 5 9 

A10 4 2 9 9 3 5 7 7 1 7 0 0 
A11 6 6 9 5 6 7 9 7 8 9 0 8 
A12 5 7 9 5 0 0 0 7 1 6 1 7 
A13 0 3 8 5 1 9 2 9 4 8 8 6 
A14 9 6 6 8 7 6 8 0 8 8 6 0 
A15 6 4 8 4 0 2 4 1 6 9 6 1 
A16 5 8 2 0 8 7 7 0 0 7 7 9 
A17 1 7 4 4 6 4 5 2 1 0 9 6 
A18 5 0 1 1 9 1 4 6 2 8 2 1 

W 9 9 9 9 9 9 9 9 9 9 9 9 

 نسبت به بهترین مقدار هاگزینهفاصله هر یک از  .7جدول  
Table 7. Distance of each option from the best value 

 C1    C2    C3    
 max max max max max max max max max max max max 
 CS1 CS2 CS3 CS4 CS5 CS6 CS7 CS8 CS9 CS10 CS11 CS12 

B 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 
A1 128 2 72 98 0 32 72 98 128 18 98 2 
A2 32 72 0 18 8 50 0 72 2 2 8 32 
A3 162 50 98 128 18 18 2 18 128 162 50 98 
A4 18 72 8 50 128 0 2 8 98 2 8 98 
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 . 7جدول ادامه 
Table 7. continued. 

 C1    C2    C3    
 max max max max max max max max max max max max 
 CS1 CS2 CS3 CS4 CS5 CS6 CS7 CS8 CS9 CS10 CS11 CS12 

A5 8 98 2 0 128 50 128 8 32 162 72 0 
A6 72 32 162 50 18 2 0 50 32 18 128 98 
A7 128 0 162 128 50 72 2 162 98 98 128 18 
A8 50 72 8 8 32 162 18 8 2 50 2 0 
A9 50 8 2 18 32 72 98 72 18 72 50 162 

A10 32 8 162 162 18 50 98 98 2 98 0 0 
A11 72 72 162 50 72 98 162 98 128 162 0 128 
A12 50 98 162 50 0 0 0 98 2 72 2 98 
A13 0 18 128 50 2 162 8 162 32 128 128 72 
A14 162 72 72 128 98 72 128 0 128 128 72 0 
A15 72 32 128 32 0 8 32 2 72 162 72 2 
A16 50 128 8 0 128 98 98 0 0 98 98 162 
A17 2 98 32 32 72 32 50 8 2 0 162 72 
A18 50 0 2 2 162 2 32 72 8 128 8 2 

W 162 162 162 162 162 162 162 162 162 162 162 162 

 هابندي گزینهو رتبه  DOL ،POA .8جدول 
Table 8. DOL, POA and option rankings 

 DOL POA رتبه 
B 0 1 B 

A1 0502/0 9498/0 12 
A2 0199/0 9801/0 1 
A3 0626/0 9374/0 15 
A4 0330/0 9670/0 4 
A5 0462/0 9538/0 10 
A6 0444/0 9556/0 9 
A7 0702/0 9298/0 16 
A8 0277/0 9723/0 2 
A9 0439/0 9561/0 8 

A10 0489/0 9511/0 11 
A11 0808/0 9192/0 18 
A12 0424/0 9576/0 7 
A13 0597/0 9403/0 14 
A14 0711/0 9289/0 17 
A15 0412/0 9588/0 6 
A16 0583/0 9417/0 13 
A17 0377/0 9623/0 5 
A18 0314/0 9686/0 3 
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 ها. نهیفرصت از دست رفته گز ریمنتخب بر اساس مقاد یشرکت بازرگان 18 سهیمقا  .3شکل 
Figure 3. Comparison of 18 selected commercial companies based on the lost opportunity values of the options . 

 

   نتایج و بحث -6

 POAو DOL ریمقاد  عیدهنده توز، نشان3و شکل    8جدول  

  کندی م  د یتأک  یمختلف است و به خوب  ي هانه یگز  نیدر ب 
ا ارزمؤلفه  نیکه  در  تع  ي هافرصت   یابیها  و   نییموجود 
  ن ی. در اکنند ی م  فایا  ینقش مهم  ي ریگمیتصم  ي هاتیاولو

گز نشان B نهینمودار،  بهترکه  است،    نیدهنده  حالت 
عدد   DOL مقدار  نیمترک نت  0199/0با  در  و  دارد    جه یرا 

م  نیکمتر نشان  را  رفته  دست  از  در   دهد،یفرصت  اما 
بالاتر عدد   POA مقدار  نیمقابل،  که    9801/0با  دارد  را 

موفقنشان کسب  ب  ت ی دهنده  فرصت  ا  شتر یو    نیاست. 
نسبنشان   تیوضع توازن  م  ای  یدهنده    انی تعادل 

  ن ی کسب شده در ا  ي هافرصتاز دست رفته و    ي هافرصت 
بدتر W نهیحالت است. در مقابل، گز حالت ممکن    نیکه 

ب عدد   DOL مقدار  ن یشتریاست،  کمتر  1305/0با   نیو 
POA    عدد نشان   8695/0با  که  دارد،  وضعرا    ت یدهنده 
مد   تریبحران نفرصت   تیریدر  احتمالاً  و  اصلاح    ازیها  به 

همچن  ي ریگم یتصم  ي هاي استراتژ   ج ینتا  لیحلت  ن،ی است. 
  0.0199برابر   DOL نیبا کمتر A2 نهیکه گز  دهدی نشان م
بالاتر دارد، در 9801/0برابر   POA نیو  قرار  اول  ، در رتبه 

و    0808/0در حدود   DOL نیبا بالاتر A11 نهیکه گز  یحال
در رتبه آخر قرار گرفته    9192/0در حدود   POA نیکمتر

 POA  و DOL ي ارهایکه مع  دهدی نشان م  جینتا  نیاست. ا
ارز  در  مؤثر  طور  مفرصت   یابیبه  و  دارند  نقش   توانند ی ها 

 ی تیریو مد  یمال  ي هاي استراتژ  نیدر تدو  ي دیکل  ي ابزارها

ا بر  مقاد  ن،یباشند. علاوه  در    انیها مشاخص  نیا  ریتنوع 
 يهاهوشمندانه فرصت   تیریمد  تیبر اهم  دیتأک   ها،نهیگز

بهره  و  رفته  دست  فر  نهیبه  ي برداراز  کسب   ي هاصت از 
م برجسته  را  رعا  کند،ی شده  منکته   نیا  تیو   تواند ی ها 

  یسازمان   ییو بهبود کارا تر قیدق ي هاي ریگم یمنجر به تصم
 .گردد

نت  ي هال یتحل  اساس  بر شده،  که    شودیم   ي ریگجه یارائه 
مع از  ارز POA و DOL ي ارهایاستفاده   يهافرصت   یابیدر 

ابزارها اولو  لیتحل  ي برا  ي مؤثر  ي موجود،   يبندتیو 
فرآ  هانهیگز مد  یمال  ي ریگم یتصم  ي ندهایدر   ی تیریو 

مقاد کمترنشان  DOL کم  ریهستند.  از    نیدهنده  فرصت 
برتر و  رفته  بهره   هانهیگز  ي دست  فرصت   ي برداردر  ها از 

  ت ی دهنده موفقنشان  POA ي بالا   ریکه مقاد  ی است، در حال
 A2 مانند  ییهانه یکسب شده بهتر است. گز  ي هاو فرصت 

کمتر ب DOL نیکه  در  POA نیشتریو  دارند،  را 
در    تیوضع  نیبهتر  ،یینها  ي هاي بندرتبه هستند،  دارا  را 
به    ازیدهنده نر معکوس، نشانیبا مقاد  ي هانه یکه گز  یحال

استراتژ مد  کیاصلاحات  فرصت   ت یریو  مبهتر  .  باشند ی ها 
مقاد در  تنوع  کل،  تأکشاخص  نیا  ریدر  اهم  د یها    ت یبر 

بهره   تیریمد و  فرصت   نهی به  ي بردار هوشمندانه  را از  ها 
م که  تصم  تواندیدارد،  به  و    ترقیدق  ي هاي ریگمیمنجر 

سازمان  عملکرد  ح بهبود  در  عمل  یمال  ي هاوزهها   یاتیو 
ا   حیجا و صحگردد. استفاده به    ران یها به مدشاخص  نیاز 

م ر  کندیکمک  فرصت   هاسکیتا  شناساو  بهتر  را    یی ها 
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به اهداف    یاب یدست   ي کارآمدتر را برا  ي هاي کرده و استراتژ
جدول    .ندینما  نیتدو  یسازمان  مقدار  9در   ،DOL   و

 بندي زیرمعیارها آورده شده است. رتبه

 بندي زیرمعیارهاو رتبه DOLمقدار  .9جدول  
Table 9. DOL value and subcriteria ranking 

 رتبه DOL زیرمعیار 
CS1 0872/0 10 
CS2 0734/0 3 
CS3 1028/0 11 
CS4 0783/0 6 
CS5 0757/0 4 
CS6 0766/0 5 
CS7 0733/0 2 
CS8 0803/0 7 
CS9 0721/0 1 

CS10 1156/0 12 
CS11 0838/0 9 
CS12 0809/0 8 

ز9اساس جدول    بر ا"  اریرمعی،  و  با   "ي کار  یمنیسلامت 
در رتبه اول قرار دارد،    0.0721برابر   DOL مقدار  نیکمتر

نشان کمترکه  بالاتر  نیدهنده  و  رفته  دست  از   ن یفرصت 
مد  ي برتر آن،    نیا  تی ریدر  از  است. پس   ت یریمد"حوزه 

و رتبه سوم قرار گرفته است   DOL 0734/0 با  "پسماندها
نشان  ا  دهنده که  در  مطلوب  در   نیعملکرد  است.  حوزه 

و رتبه چهارم،    DOL 0757/0 با  "کارکنان  تیرضا"مقابل،  
منابع طب"و   رتبه   DOL 1028/0 با  " یعیحفظ    ازدهم، یو 

م   نیکمتر در  را  م  ارهایرمعیز  انیعملکرد  .  دهندی نشان 
انرژ"مانند    ییارهای رمعیز  ن،یهمچن مصرف  و    "ي کاهش 

گازها" انتشار  ترت  "ي اگلخانه  ي کاهش   DOLبا  بیبه 

دهم و ششم قرار دارند،   ي ها، در رتبه0783/0و   0872/0
ها است.  حوزه  نیا  تیریبه بهبود در مد  ازیدهنده ن و نشان

و رتبه اول،   DOL 0721/0 با  "داریپا  ي سودآور" در مقابل،  
بسنشان ا   اریدهنده کارکرد  حوزه است، در   نیمطلوب در 

و رتبه  DOL 1156 /0 با  "در بازارها   ي ریپذرقابت "که    یحال
اصلاح    ازمندیعملکرد را دارا است و ن  نیترنییدوازدهم، پا

ا  کیاستراتژ مجموع،  در  م  لیتحل  نیاست.   دهد ی نشان 
ا"مانند    ییهاحوزه و    يسودآور "و    "ي کار  یمنیسلامت 

کمتر   "داریپا بهتر  نیبا  در  رفته  دست  از    نیفرصت 

به عنوان نقاط قوت سازمان    توانندی قرار دارند و م   تیوضع
و سلامت کار مورد توجه    يدار یپا  ي هاي استراتژ  ي در اجرا
 "در بازارها  ي ریپذرقابت "  ي ها. در مقابل، حوزهرندیقرار گ

برنامه  ژهیتوجه و   ازمند ین   "یعیحفظ منابع طب"و     يز یرو 
بهبود عملکرد و کاهش فرصت از دست رفته هستند.    ي برا

نقاط قوت و ضعف    کندیم  کمک   رانی به مد  جینتا  نیا تا 
و    ي داری پا  ،یاجتماع  تیمربوط به مسئول   يهاي در استراتژ 

و   ییکارا  جه، یو در نت  ند،یو اصلاح نما  ییتوسعه را شناسا
بازارها  تیقابل در  سازمان  ب  یداخل  ي رقابت  را   یالمللنیو 
 .دهند شیافزا

 گیرينتیجه -7

ارز  نیشی پ  قاتیتحق  در و    داریپا  ي رهبر  یابیدرباره 
رو  ،یسازمان  ي داریپا از   يریگم یتصم  ي کردها یاغلب 

از روش  ي دار یپا  ي هاو شاخص  اره یچندمع   يها با استفاده 
همچن ELECTRE و   TOPSIS  ،VIKOR  مانند   یسنت    نیو 
مدل  یذهن  ي هافاصله   لیتحل استفاده    ي هاو  چندهدفه 

برخ است.  به  یشده   يهاشاخص  ي ریکارگمطالعات 
مح  یاجتماع  ،ي (اقتصاد  ي داریپا  ي چندبعد و  یطی و   (

کرده  ي ریگم یتصم  ره یزنج  ي هامدل  گزارش  در  را  که  اند 
پا  ی ابیارز  ي هاچارچوب  یطراح موثر   ي داریعملکرد 
  دهیچیپ  ریهمچون تفس  ییهاتیاند؛ اما اغلب با محدودبوده 

مربوط    لاتناقص و مشک  ي هابالا به داده  ت یحساس   ج،ینتا
تعم بوده  يریپذمیبه  رومواجه  مقابل،  در                کرد یاند. 

 OPLO-POCOD  قطب فاصله  بر  تمرکز  اولو  یبا   ي بندتی و 
دست  ي هافرصت  مقااز  و    يا یمزا  ها،نهیگز  سهیرفته 

 OPLO-POCOD روش   ي ای. از مزاکندی ارائه م  یتوجهقابل 

به مسائل    ی دگیرس  ي برا  دی جد  کردیرو   کی است که    نیا
اکندی م   یمعرف )MCDM(   ارهیچندمع  ي ریگم یتصم   نی. 

م بر  در  را  رفته  دست  از  فرصت  مفهوم  که    ردیگی روش 
م   دهیناد MCDM گرید  ي ها اغلب در روش و    شودیگرفته 

قطب مختصات  در  فاصله  به  را  لذا   کند،ی م  لیتبد  یآنها 
. با  کند یرا فراهم م   هانهی گز   ي برا  يترجامع   یابیامکان ارز 

مرتبط با    یاز دست رفته احتمال  ي هارصت در نظر گرفتن ف
گز   يهاانتخاب  توانندی م  رندگان یگم یتصم  نه،یهر 
 .داشته باشند ي ترآگاهانه 

ا  علاوه قطب  ن،یبر  مختصات  از  نما  یاستفاده   شیامکان 
م  ي تر ملموس فراهم  را  فواصل  در کندی از  کمتر  فاصله   .
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قطب  کمتر  نشان  ی مختصات  رفته  دست  از  فرصت  دهنده 
کل طور  به  ترک  OPLO-POCODروش    ،یاست.    بیبا 

  دگاهید  ،ی فرصت از دست رفته و فاصله در مختصات قطب 
.  کندی فراهم م  MCDMرا در مورد مسائل    ي فردمنحصربه 

و موثرتر در    ترقیدق ي ریگم یمنجر به تصم  تواندیامر م نیا
نت  ي هاحوزه در  شود.                         کرد یرو  جه،یمختلف 

OPLO-POCOD   موجود همسو است بلکه    اتینه تنها با ادب
تفس  ترقیدق  یابیارز  ي برا  یامکانات برابر   رتریرپذیو  در 

م  یسنت   ي ریگم یتصم   ي کردها یرو  تواندی دهد که می ارائه 
طراح و   ي داریپا  ي هااست یس  یبه  کارآمدتر 

به   کیاستراتژ  يهاي ریگم یتصم شود.  کلمنجر    ،یطور 
  ، یفرصت از دست رفته و فاصله در مختصات قطب  بیترک

  ارهیچندمع  ي ریگم یفرد در مسائل تصممنحصربه  یدگاهید
م م   کندیارائه  تصم  تواندیو  مؤثرتر    ترقیدق  ي ریگمی به  و 

 مختلف منجر شود.  ي هاحوزهدر 

 نویسندگان  هاي مشارکت

نو همه  بخش  سندگانیسهم  جمع  ي هادر    يآورمختلف 
 بود.  کسانیها و نگارش مقاله داده

 منافع  تضاد

  تضاد منافع مرتبط   گونهچی هکه    کنندی ماعلام    سندگانینو
و بدون    طرفانه یب  صورتبه   جیحاضر ندارند و نتا  قیبا تحق

 . است آمدهدستبه  ياحرفه ای یدخالت منافع شخص

 قدردانی 

 ندارد.
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